ANALISIS SENTIMEN TWEETS DUKUNGAN PALESTINA PADA
MEDIA S0SIAL X MENGGUNAKAN ALGORITMA SUPPORT
VECTOR MACHINE DAN NAIVE BAYES

SKRIPSI
Digjukan untuk memenuhi salah satu syarat mencapai derajat Sarjana

Program Studi Informatika

disusun oleh
MUHAMMAD REZZHA RIAMEIZAL ARSY A
22.21.1545

Kepada
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYARARTA
1024



ANALISIS SENTIMEN TWEETS DUKUNGAN PALESTINA PADA
MEDIA SOSIAL X MENGGUNAKAN ALGORITMA SUPPORT
VECTOR MACHINE DAN NAIVE BAYES

SKRIPSI

untuk memenuhi salah satu syarat mencapai derajat Sarjana

Program Studi Informatika

>

disusun oleh
MUHAMMAD REZFHA RIAMRIZAL ARSY A
12.21.1545%

Kepada

FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2024



Analisis Senfimen Tweets Dukungan Palesting p
Menggunakan Algoritma Support Vector Machine dan Ni

yng disusun dan digjukan oleh
Muhammad Rezzha R "




HALAMAN PENGESAHAN
SKRIPSI

Analisiy Sentimen Tweets Dukungan Palesting pada Media Sosial X
Menggunakan Algoritma Support Vector Machine dun Naive Bayes

yang disusun dun digjukun oleh

T mg;u] ‘Ll TL‘hl‘LLLﬂ'im‘-

I}Em FﬂKUIf-;]T,&S ILMU KDMPUTER
e

m




Nama mahasiswa : Muhamiad Rezzhs Riamrizal Arsyn
NIM 122211548

Menyutakan tahwa Skops dengan judul benkut;

Analisis Sentimen Tweets Dukungan Palesting pada Media Sosial X
Menggunakan Algorima Support Vector !‘-'[.:;him dan Naive Bayes

Dasen Pembimbing - Majid Rahardi, mm

|, Karyn tufis,inl adaiah b uﬂrhtuh’.’aﬂuﬂw"‘ LLin PR npucii untuk
mendapatkan v :lo ﬂwdr.mih batk & Liverdtosgd “’R Yﬂﬁm'
rvgnggian o P o o Tinsted Bl

B b (o eerupplons W posan, runmusan dan pmﬁrtlm En,’!,‘r'.ﬂh sendin,
I:m'pu [bemtun ik s Kecuali geahan dan Dosen® TPembimbing

3. Dalim kaeym tlis m ndak erdapat kimys ol peid:s A ORI i-' N
SECAM tl:mllli d;--gun el dicamiumkan wihe 2t poudn i.hll " s

Pud

disebrtiety name oengarnn s dan disebutkan dalom Daflar Pust q__ :
tiakis ot - "_J'?
4 Pt ul sl g diconskan dalam penelinan gy sepemiiiny i g '
Lo juw.ul‘- SAYA. buokan mnpeung gl l.,'lnimm- AMIL M
5. Peryitgen im SAYA bust dengan sesunggubny iy l]w,Hl.l i lem T

terdopat pemyimpangan dan ketdakbenc.n dlim pcmy i “"....mﬂn SAYA
bersedie: menenma SANKSE AKADEMIK doagan pﬂjﬂimruﬁ-l@ﬂu vang
sudah diperolels, deria sunksi loinnyd cesun Jengan nomma vang berlaku di
Perguram Tingge. :

Y ogvakarts. 20 Februari 2024
Yourye Menyatakan,

3

Muharnmasd Reerha Riamrizal Aravi



HALAMAN PERSEMBAHAN

Terima kasih yang tak terhingga kepada keluarga-keluarga saya, khususnya Ibu dan
setiap langkah perjalanan hidup. Aysh yang telah membiayai dan menyekolahkan,
nmu;adinmgymgkokohdmpﬂunpmgu ma untuk meraih impian. Doa don cinta




KATA PENGANTAR

Dengan penuh rasa syukur kepada Allah SWT atas rahmat dan karunianya. ini
dengan judul “ANALISIS SENTIMEN TWEETS DUKUNGAN PALESTINA
PADA MEDIA SOSIAL X MENGGUNAKAN ALGORITMA SUPPORT
VECTOR MACHINE DAN NAIVE BAYES". Sknipsi ini merupakan syarat
kelulusan untuk mend apatkan oelar atika di Universitas Amikom
Yogyakarta - )




DAFTAR 151




BAB Il TINJAUAN PUSTAKA 5
2.1 Machine Learning ...... 5
22 Analisis Sentimen 5
13X 5
24 Konflik Palestine-Tsrael ' 6
25 Support Vectar Machi 6
26 — ey %

132

4:3.3. lormalizat 77| D i

a3, Stop m'gh' i 4 |

435 Sfemming (Pemangkasan kata) 2B

436 Reconstruction (Detokenisasi) ... ... U 29
44  Wordclouds e 0

45  TFIDF 32
4.6 SMOTE i3




47  Pembagian Data 33
48  Klasifikasi Support Vector Machine 34
49  Klasifikasi Naive Bayes.... 6
410 Evaluasi 38
BAB V PENUTUP 41

5.1




DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Keaslian Penelitian ..... 9
Tabel 4.1 Contoh Crawling Data 2
Tabel 4.2 Contoh Pelabelan Data 23

Taheiﬂcmﬂlplmrkmﬁuum e




DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Flowchart Alur Penelitian ....... 18
Gambar 3.2 Metode SEAfALA 20

Gambar 4.1 Flowchart Alur Preprocessing 24
Gambar-l_.? wﬂlﬂflmm IH"'I' i dddddads.

30

SOV |

. 7

Cigmb w%ﬂkﬂﬂhﬂﬂ SVM dan Naive BapE s S .........






AUC

DAFTAR LAMBANG DAN SINGKATAN

Accuracy (Akurasi)

Area Under the Curve

Confusion Matrix (Matriks Konfissi
anmwmasam’mi



DAFTAR ISTILAH

Bar Charts Diagram memvisualisasikan frekuensi atau persentase
Crawling Mengambil data dengan cara yang sistematis




INTISARL

Media sosial, sebagai platform utama interaksi di era ini, memainkan peran penting
dalam menyuarakan opini dan mendukung isu-isu global. Dengan jumlah pengguna
internet di Indonesia mencapai 212.9 juta dan 60.4% di antaranya aktif di media
sosial, X menjadi plm!pmnhlmmmmkm isu-isu sensitif, termasuk konflik [srael-
Palestina. Penelitian ini banu]um mmkrmngamahm sentimen terhadop tweet vang
mendukung Palestina di X, membandingkin metode Support Vector Machine
(SVM} dan Naive Bayes. Analisi ' topik ini menjadi penting
mengingat sorotin {

mitribusi hnm dalom mengenali d&n
esifik terkait isu konflik Israel-Palestina




ABSTRACT

In this era, social media, as an essential interactive platform, plays a crucial role
in expressing opinions and supparting global ixsues, With the number af internet
uxers in Indonesia reaching 2129 million, and 60.4% of them actively Engaging on
social media, X becomes a focal point for discussiony on sensitive issues, including
the Ixrael-Palestine conffice. This rexearch oims o onalyze sentiment towands
fweels expressing support for Palestimg comparing the Support Vector
Hmhuem,}undﬁ IEBGIJ!E iment aralveis on this topic is
cmnmrg:mntﬁeg i exults reveal that the STM

d : civion, recall, and Fl-

i 10 the dsrael-Palestini conflict on X"
vort Vector Machine. Naive
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