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INTISARI 

 

E-commerce saat ini menjadi salah satu sektor bisnis yang paling ramai 

pengguna dan berkembang dengan sangat pesat di seluruh dunia. Menurut 

(Databoks Katadata, 2021) sebanyak 88,1% pengguna internet di Indonesia 

menggunakan layanan e-commerce untuk membeli produk tertentu dalam beberapa 

bulan terakhir. Produk yang terdapat pada e-commerce sangat banyak, pengguna 

dapat kesulitan atau lama dalam memilih preferensi produk yang diinginkan. Peran 

sistem rekomendasi dalam e-commerce menjadi sangat penting. Pengguna akan 

lebih mudah ketika dihadapkan dengan produk yang sesuai dengan preferensi dan 

kebutuhan mereka ketika pelanggan melakukan pencarian atau menelusuri produk 

dengan mudah. Pada penelitian ini, sebuah model algoritma machine learning 

Cosine Similarity diimplementasikan pada sistem rekomendasi e-commerce. 

Metode yang digunakan yaitu item based filtering dengan merekomendasikan item 

kepada pengguna berdasarkan kemiripan item. Tingkat kemiripan antara produk 

berdasarkan fitur-fitur yang ada dalam deskripsi atau atribut produk. Model ini akan 

diimplementasikan ke dalam aplikasi website. Pengembangan aplikasi website 

menggunakan Flask yang mana sebagai framework bahasa pemrograman Python. 

Hasil dari penelitian ini akan menghasilkan rekomendasi produk berdasarkan 

kemiripan produk yang diklik dari id produknya. Penulis menyarankan kepada 

peneliti selanjutnya untuk mengembangkan sistem rekomendasi ini dengan model 

machine learning lainnya agar dapat dihitung dan dibandingkan model evaluasinya 

dari masing-masing model agar mendapatkan hasil rekomendasi yang lebih akurat 

dan realtime. 

 

Kata kunci:  E-commerce, sistem rekomendasi, cosine similarity, item based 

filtering, website. 
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ABSTRACT 

 

E-commerce is currently one of the most heavily used and rapidly growing 

business sectors worldwide. According to (Databoks Katadata, 2021) as many as 

88.1% of internet users in Indonesia used e-commerce services to buy certain 

products in the last few months. There are so many products in e-commerce, users 

can have difficulty or take a long time in choosing the desired product preference. 

The role of recommendation systems in e-commerce is very important. Users will 

be easier when faced with products that match their preferences and needs when 

customers search or browse products easily. In this research, a Cosine Similarity 

machine learning algorithm model is implemented in the e-commerce 

recommendation system. The method used is item-based filtering by 

recommending items to users based on item similarity. The level of similarity 

between products is based on the features in the product description or attributes. 

This model will be implemented into a web application. Website application 

development uses Flask which is a Python programming language framework. The 

results of this study will produce product recommendations based on the similarity 

of products clicked from the product id. The author suggests to future researchers 

to develop this recommendation system with other machine learning models so that 

the evaluation model of each model can be calculated and compared in order to get 

more accurate recommendation results and real time. 

 

Keyword: E-commerce, recommendation system, machine learning, cosine 

similarity, item based filtering, website. 


