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ABSTRAK

Laporan ini membahas mengenai model persuasi Extended Parallel Process
Model dengan pendekatan fear appeal dalam naskah iklan layanan masyarakat yang
berjudul “Ciptakan Masa Depan Tanpa Covid-19”. Iklan layanan masyarakat
merupakan salah satu komponen penting dalam komunikasi persuasif yang memuat
pesan persuasi dalam ranah sosial dengan tujuan meningkatkan pengetahuan, rasa
peduli, serta kesadaran diri (awareness). Fokus dan tujuan laporan ini adalah
bagaimana konsep dan pendekatan fear appeal dalam naskah iklan layanan
masyarakat berjudul “Ciptakan Masa Depan Tanpa Covid-19” dibentuk. Teori yang
digunakan dalam laporan ini adalah model persuasi Extended Parallel Process Model
yang dipelopori oleh Kim Witte dengan Pendekatan Fear Appeal (Rasa Takut) di
dalamnya yang memuat beberapa aspek yaitu Ancaman, Efikasi, dan Respon. Format
konten pada laporan ini adalah iklan layanan masyarakat yang diunggah melalui
Youtube dan Google Drive dengan durasi 1 menit. Target dari iklan layanan
masyarakat ini yaitu mahasiswa yang masih menetap di perantauan serta mahasiswa
yang kurang menaati protokol kesehatan. Hasil dari laporan ini menunjukkan bahwa
penggunaan pendekatan fear appeal dalam iklan ini tidak begitu kuat dan bukan
merupakan konsep utama melainkan sebagai bentuk himbauan mengenai protokol

kesehatan 5M serta pengantar (bridging) dalam naskah.

Kata kunci: Iklan Layanan Masyarakat, Rasa takut, Covid-19, Komunikasi

persuasive, Naskah
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ABSTRACT

This study discusses a persuasion model called Extended Parallel Process
Model with a fear appeal approach in public service announcement script titled
"Create a Future Without Covid-19". Public service announcement is an important
component of persuasive communication that contains messages of persuasion in the
social realm with the aim of improving knowledge, caring, and self-awareness. The
focus and purpose of this study is how the concept and approach of fear appeal in the
public service announcement script entitled "Create a Future Without Covid-19" was
formed. The theory used in this study is a persuasion model of Extended Parallel
Process Model pioneered by Kim Witte with a Fear Appeal Approach (Fear Appeal) in
it that contains several aspects of Threat, Efication, and Response. The content format
in this study is a public service announcement uploaded via Youtube and Google Drive
for 1 minute long. The target of this public service announcement is students who are
still staying In the port and students who do not obey healthprotocols. The results of
this study suggest that the use of a fear appeal approach in this public service
announcement IS not very strong and is not a major concept but a form of
encouragement about 5M health protocols and the introduction of bridging in

manuscripts.

Keywords: Public Service Announcement, Fear Appeal, Covid-19, Communication

Persuasive, Scrip
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