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ABSTRACT

This research was motivated by the researcher's interest in teacher
communication style in increasing interest in learning at SLBN 2 Yogyakarta.
Children with special needs have below average intelligence which makes it
difficult for them to focus on learning, this results in reduced interest in learning.
The close relationship and communication that exists between teachers and
students has an important role in increasing interest in learning. This is because
children with special needs need interpersonal communication with their
teachers and more attention from their teachers. Therefore, this study aims to
analyze and describe the interpersonal communication style of teachers in
developing interest in learning at SLBN 2 Yogyakarta. This study used
qualitative descriptive methods with data collection techniques carried out,
namely observation, interviews involving four teachers and two parents, and
documentation. This research uses symbolic interaction theory. Based on the
results of the study, it shows that communication in SLBN 2 Yogyakarta has been
effectively marked by the fulfillment of REACH indicators (Respect, Empathy,
Audible, Clarity, and Humble) in every communication process during learning.
This study also shows that assertive communication style is more often used
compared to the aggressive communication style of students at SLBN 2
Yogyakarta.

Teachers at SLBN 2 Yogyakarta teach according to the characteristics and
learning styles of each student. The symbolic interaction used at SLBN 2
Yogyakarta has been effective and has a good impact on the process of student
communication with the social environment. The concept of mind applied in
communicating is agreed with students so that there is harmony of meaning. In
the concept of self, teachers provide examples of how to place themselves,
control emotions, and self-management to students when communicating, this is
done so that students can communicate in the social environment (society).

Keywords: Symbolic Interaction, Learning Interest

X1V



ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan ketertarikan peneliti mengenai gaya
komunikasi guru dalam meningkatkan minat belajar di SLBN 2 Yogyakarta.
Anak yang berkebutuhan khusus memiliki kecerdasan dibawah rata-rata yang
membuat mereka sulit untuk fokus dalam pembelajaran, hal ini mengakibatkan
minat terhadap pembelajaran juga berkurang. Hubungan kedekatan dan
kkomunikasi yang terjalin antara guru dan siswa memiliki peranan penting
dalam meningkatkan minat belajar. Hal ini dikarenakan anak berkebutuhan
khusus memerlukan komunikasi secara interpersonal dengan gurunya dan
perhatian yang lebih dari gurunya. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis dan mendeskripsikan gaya komunikasi interpersonal guru dalam
mengembangkan minat belajar di SLBN 2 Yogyakarta. Penelitian ini
menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data
yang dilakukan yaitu observasi, wawancara yang melibatkan empat guru dan dua
wali murid, serta dokumentasi. Penelitian ini menggunakan teori interaksi
simbolik. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan Komunikasi yang terdapat
di SLBN 2 Yogyakarta sudah efektif ditandai dengan terpenuhinya indikator
REACH (Respect, Empathy, Audible, Clarity, dan Humble) pada setiap proses
komunikasi saat pembelajaran. Pada penelitian ini juga menunjukkan bahwa
gaya komunikasi assertive lebih sering digunakan dibandingkan dengan gaya
komunikasi aggresive siswa di SLBN 2 Yogyakarta.

Guru di SLBN 2 Yogyakarta mengajar sesuai dengan karakteristik dan
gaya belajar masing-masing siswanya. Interaksi simbolik yang digunakan di
SLBN 2 Yogyakarta sudah efektif dan memberikan dampak yang baik dalam
proses komunikasi siswa dengan lingkungan sosial. Konsep mind yang
diterapkan dalam berkomunikasi disepakati dengan siswa agar adanya
keselarasan makna. Pada konsep self guru memberikan contoh bagaimana
menempatkan diri, mengendalikan emosi, dan pengelolaan diri kepada siswa
pada saat berkomunikasi, hal ini dilakukan agar siswa dapat berkomunikasi di
lingkungan sosial (society).

Kata kunci: Gaya Komunikasi Interpersonal, Minat Belajar
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