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ABSTRACT 

Buying and selling is a daily activity carried out through transactions with 

the aim of making profits or getting the goods needed. With the presence of today's 

technology, buying and selling transaction activities are easier to do, namely with 

the existence of e-commerce (electronic commerce). The ease of use of e-commerce 

applications makes people no longer need to leave the house to buy an item they 

want. But behind this convenience, there are many supporting factors that must be 

built properly in order to create a high appeal to consumers. One of them is the 

visual interface design of e-commerce applications, a good design will attract 

consumers to open and use the application. This study aims to determine the effect 

of the interface design quality of an e-commerce application on consumer buying 

interest by using a quantitative approach to examine two variables, namely 

Interface Design Quality (X) and Consumer Buying Interest (Y). Using purposive 

sampling technique and the use of a questionnaire form as data collection, this 

study will take a sample of at least 100 respondents with a population of people 

who often use e-commerce applications for buying and selling transactions. 

Keywords : User Interface, E-Commerce, Buying Interest, Consumer 
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ABSTRAK 

Jual beli merupakan kegiatan sehari – hari yang dilakukan melalui cara transaksi 

dengan tujuan untuk mencari keuntungan atau mendapatkan barang yang dibutuhkan. 

Dengan hadirnya teknologi masa kini, kegiatan transaksi jual beli semakin mudah untuk 

dilakukan, yaitu dengan adanya e-commerce (electronic commerce). Kemudahan 

penggunaan aplikasi e-commerce membuat masyarakat tidak perlu lagi keluar rumah untuk 

membeli sebuah barang yang mereka inginkan. Namun dibalik kemudahan tersebut, banyak 

faktor – faktor pendukung yang harus dibangun secara baik agar menimbulkan daya tarik 

yang tinggi terhadap konsumen. Salah satunya adalah desain visual antarmuka dari aplikasi 

e-commerce, desain yang baik akan menarik konsumen untuk membuka dan menggunakan 

aplikasi tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang ditimbulkan oleh 

kualitas desain antarmuka sebuah aplikasi e-commerce terhadap minat beli konsumen 

dengan menggunakan pendekatan kuantitatif untuk menguji dua variabel yaitu Kualitas 

Desain Antarmuka (X) dengan Minat Beli Konsumen (Y). Menggunakan teknik purposive 

sampling dan penggunaan form kuesioner sebagai pengumpulan data, penelitian ini akan 

mengambil sample setidaknya 100 orang responden dengan populasi yaitu orang – orang 

yang sering menggunakan aplikasi e-commerce untuk bertransaksi jual beli.  

 

Kata Kunci : Desain Antarmuka, E-Commerce, Minat Beli, Konsumen


