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INTISARI

TalkCation merupakan program talkshow yang diproduksi oleh stasiun televisi lokal
RBTV. Penelitian ini berfokus pada objek penelitian dengan rumusan masalah
“Bagaimana proses strategi rebranding yang dilakukan oleh TalkCation sebagai upaya
dalam meningkatkan brand awareness”. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif deskriptif dengan metode wawancara, observasi, dan dokumentasi dalam
proses pengumpulan data selama penelitian berjalan. Dengan mengacu pada konsep
dan teori dalam strategi rebranding dan brand awareness, penelitian ini menjelaskan
bagaimana proses dan strategi yang dipakai TalkCation dalam melakukan rebranding
sebagai upaya dalam mempertahankan maupun meningkatkan brand awareness
mereka. Hasil penelitian ini adalah strategi rebranding yang dilakukan TalkCation di
antaranya dengan melakukan Repositioning, Redesign, dan Relaunch sebagai upaya
meningkatkan brand awareness. Program talkshow ini mempunyai keunikan yaitu
setiap tahunnya kembali dengan konsep, tema, dan visual yang berbeda meskipun
dengan nama yang sama yaitu “TalkCation: Talking Education For Action” dan
mengevaluasi kembali segmentasi pasar serta menganalisis tren pasar yang terjadi agar

dapat di implementasikan pada program TalkCation.

Kata Kunci : Strategi Rebranding, TalkCation, Brand Awareness, RBTV
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ABSTRACT

TalkCation is a talk show program produced by the local television station RBTV. This
research focuses on the research object with the problem formulation "How is the
process of rebranding strategy carried out by TalkCation as an effort to increase brand
awareness." This research uses a descriptive qualitative approach with interview,
observation, and documentation methods in _the data collection process during the
research. Referring to the concepts and theories in rebranding strategy and brand
awareness, this study explains how TalkCation's process and strategies are used in
rebranding efforts to maintain and increase their brand awareness. The results of this
study are rebranding strategies carried out by TalkCation including Repositioning,
Redesign, and Relaunch as efforts to increase brand awareness. This talk show
program has a uniqueness in that every year it returns with different concepts, themes,
and visuals even though with the same name "TalkCation: Talking Education For
Action" and re-evaluates market segmentation and analyzes market trends that occur

in order to be implemented in the TalkCation program.

Keywords : Rebranding Strategies, TalkCation, Brand Awareness, RBTV
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