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INTISARI 

Pekerjaan ojek online merupakan pekerjaan yang tidak lepas dari kerasnya kehidupan 

jalanan. Oleh karena itu, pekerjaan ojek online mayoritas didominasi oleh laki-laki. Hal 

ini sangat kontras dengan identifikasi perempuan dalam pekerjaan rumah tangga dan 

tidak dianggap kuat dalam pekerjaan laki-laki. Namun stigma tersebut perlahan 

terbantahkan. Hal ini terbukti dengan banyaknya wanita pengemudi ojek online di Kota 

Yogyakarta pada tahun 2022. Dalam penelitian ini peneliti memilih salah satu komunitas 

ojek online di kota Yogyakarta yaitu Kelapa Gading Squad. Dalam komunitas ini tidak 

hanya terdapat laki-laki saja, namun juga perempuan. Solidaritas antara anggota laki-

laki dan perempuan dalam mencapai tujuan bersama sangat diperlukan agar anggota 

tersebut dapat menjadi kelompok yang baik dan sukses. Dalam mencapai tujuan kelompok 

tentunya diperlukan komunikasi yang seimbang antar anggota, dimana tidak ada satupun 

yang mendominasi atau didominasi. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis peran komunikasi kelompok dalam implementasi kesetaraan gender pada 

komunitas ojek online. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

survei dan deskriptif serta teknik pengumpulan data menggunakan metode observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Kriteria pemilihan informan adalah anggota komunitas 

ojek online yang mempunyai jabatan di Squad Kelapa Gading berjumlah tiga orang, yaitu 

dua laki-laki dan satu perempuan. Penerapan teori keseimbangan menurut Heider telah 

dilakukan untuk mencapai kesetaraan gender dalam komunitas ini. Sementara di dunia 

kerja, dampaknya adalah korporasi didominasi laki-laki, dimana laki-laki masih 

mendominasi dunia kerja. 

Kata Kunci: Ojek Online, Komunikasi Kelompok, Kesetaraan Gender  
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ABSTRACT 

Online motorcycle taxi work is a job that cannot be separated from the rigors of street 

life. Therefore, the majority of online motorcycle taxi jobs are dominated by men. This is 

in sharp contrast to the identification of women in household work and is not considered 

strongly for men's work. However, this stigma is slowly being refuted. This is proven by 

the large number of female online motorcycle taxi drivers in the city of Yogyakarta in 

2022. In this study, researchers chose one of the online motorcycle taxi communities in 

the city of Yogyakarta, namely the Kelapa Gading Squad. In this community, there are not 

only men but also women. Solidarity between male and female members in achieving 

common goals is very necessary for these members to become a good and successful 

group. In achieving group goals, of course, balanced communication between members 

is needed, where no one dominates or is dominated. Therefore, this research aims to 

analyze the role of group communication in implementing gender equality in the online 

motorcycle taxi community. This research uses a qualitative approach with survey and 

descriptive methods and data collection techniques using observation, interviews and 

documentation methods. The criteria for selecting informants were members of the online 

motorcycle taxi community who had positions in the Kelapa Gading Squad, totaling three 

people, namely two men and one woman. The application of balance theory according to 

Heider has been carried out to achieve gender equality in this community. Meanwhile, in 

the world of work, the result is a male dominated corporation, where men still dominate 

the workplace. 

Keywords: Online Ojek, Group Communication, Gender Equality


