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ABSTRACT

TalkCation is one of the talk show programs formed from the collaboration
between the Communication Science Study Program of Amikom University
Yogyakarta and Reksa Birama Televisi (RBTV) in running the Merdeka Learning
Campus Merdeka (MBKM) program. TalkCation itself is an acronym for Talking
Education for Action, which means having casual conversations about educational
topics and knowledge that are relevant to trends in society. TalkCation promotes
using social media that is currently popular, one of which is Instagram. This
research uses a qualitative approach with content analysis and direct observation
of Instagram account activities. This research aims to analyze and find out the
marketing strategy of TalkCation program through Instagram social media in
increasing audience reach by using the theory of marketing strategy according to
Dan Zarella (2010). From the marketing strategy implemented through Instagram
features, especially the reels and collabs features, it has succeeded in increasing
audience reach. This research uses a post-positivism paradigm and data validity
through triangulation of data collection techniques through observation, interviews
and documentation. As well as data analysis techniques used through 3 models,
namely data reduction, data presentation, and conclusion drawing.

Keywords: Talkcation, Talkshow, Media Strategy, Instagram Content, Audience

ABSTRAK

TalkCation merupakan salah satu program talkshow yang dibentuk dari
kerjasama antara Prodi Ilmu Komunikasi Universitas Amikom Yogyakarta dengan
Reksa Birama Televisi (RBTV) dalam menjalankan program Merdeka Belajar
Kampus Merdeka (MBKM). TalkCation sendiri merupakan bentuk akronim dari
kata Talking Education for Action, yang memiliki makna berbincang-bincang santai
seputar topik edukasi dan pengetahuan yang relevan dengan tren di masyarakat.
TalkCation melakukan promosi mengunakan sosial media yang sedang popular saat
ini, salah satunya adalah Instagram. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan analisis konten dan observasi secara langsung pada aktivitas akun
instagram. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui strategi
pemasaran program TalkCation melalui sosial media Instagram dalam
meningkatkan jangkauan audiens dengan menggunakan teori strategi pemasaran
menurut Dan Zarella (2010). Dari strategi pemasaran yang diterapkan melalui fitur
— fitur Instagram terutama fitur reels dan collabs berhasil meningkatkan jangkauan
audiens. Penelitian ini menggunakan paradigma post-positivisme dan keabsahan
data melalui triangulasi teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara
dan dokumentasi. Serta teknik analisis data yang digunakan melalui 3 model, yaitu
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Kata Kunci: TalkCation, Talkshow, Strategi Media, Konten Instagram, Audiens
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