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1.1  Latar Belakang

Pemerintahan desa memegang peranan penting dalam memberikan pelayanan
dasar kepada Masyarakatmya. Dalam menjalankan tugasnyva, pemerintahan desa

Dan pemerintah desa telah mencoba aplikasi atsu situs web yang
direkomendasikan oleh pemerintah Indonesia. Namun, aplikasi atau situs web
tersebut dianggap sulit digunakan oleh pemerintah desa. Hal ini menyebabkan
mengatasi permasulatuﬁ wvang ada don Masyarakat harus datang langsung ke kantor



Penelition M Taufik dikk (2022) Perancangan desain website loyanan desa
yang baik dan user-friendly sangat penting unhik meningkatkan aksesibilitas dan
utilisasi layanan oleh masyarakat desa. Desain yvang mtuitif dan mudah dinavigas:
dapat membantu masyarakat desa vang mungkin memiliki keterbatasan literasi
dlgml:hnnksesnmtmmk endapa

seperti pemahaman ke

terbatas, dan tingkat lite : :

terdiri dari lima langkah IF-mPltl. Deﬁmm ldml;-+ F‘mklhpe, Tamg] menjadi dasar
untuk merancang UI'UX yang memenuhi kebutuhan pengguna.

Oleh karena itu, pertu dilakukan perancangan UIVUX design untuk website
layanan Desa Karang Menjangan. Perancangan UL/UX design ini diharapkan dapat
memberikan kemudahan dan kenyamanan bagi pemerintsh desa dan Masyarakat
dalam memberikan dan mengakses luayanan desn secara online.



Penerapkan metode design thinking diharapkan dapat menciptakan ULUX
yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat Desa Karang Menjangan. Pendekatan
ini tidak hanya bertujuan meningkatkan efisiensi. tetapi juga produktivitas staf
Pﬂﬂﬂmhhﬂﬂ[}msmmﬂrﬁmlﬂngkmmmp& 'hemgblll,mgnn
UIUX dengan pendekatan design thinking diharapkan dapat memberikan solusi
efektif bagi pemerintah desa dalam menye
Masyarakat Dess Karang Menjangs

2. Fokus pada perancangan tampilan website yang menyediakan fitur
dan informasi yang relevan untuk kebutuhan pengguna.

3. Fokus pada penggunaan metode Desizn Thingking.

4. Fokus pada pengujian Design menunakan Tools Maze Design

5. Fokus pada pengujian Front end menunakan Pengujion Fungsional



6. Fokus pada pengujian Usability Fromi end menunakan metode
Sistem Usability Scale
1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatas sehingga tujuan penelitian ini adalah
untuk merancang ULUX dan Front end untuk website layanan Desa Karang
Menjangan vang user-frendly sesuni kebi than pengguna mengunakan metode
Desien Thinking. :

1.5 -ul_._:'-:-:".-_'.-;.;f

4 Hasil penelition dapat menjadi acuan atau perbandingan
untuk penelitian selanjutnya dengan kajian yang sama sekaligus
dijadikan refrensi dalam penulisan,



1.6 Sistematika Penullsan
Laporan sekripsi ini dibuat dengan sistematis dan terbagi dalam beberapa bab,

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan deskripsi, Hasil perancangan desain, implementasi dan

BAB V PENUTUP
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