BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakung

Keberlangsungan bisnis pada dewasa ini banyak sedikitnya bergantung pada
kemempuan adapiasi usaha tersebut dalam memanfaatkan teknologi vang berkembang
diantaranya perkembangan teknologi informasi dan komunikasi. Pelaku bisnis harus man
dan mampu mengkuti perkembangan tersebuts Perkembangan teknologi informasi dan
komunikasi (fnformation and Communicition Tecknnlom: - ICT) merupakan suatu yang
harus ada dan diikuti oleh masyafakat modem saat ini (Rosana, 2010), Tidak dapat
dipungkiri, pada em sekorang, media anline sangat mendominasi sektor perdagangan baik
komoditas pangan maupun barang sekunder. Sebagai pelaky ussha yang memiliki visi
dap‘misi, dalum pengembangan usaha seharusnya mempmyai pandangan terbuka dan
ran thmrhhnihp hiruk pikuk media sosial. Medin sosial dapat ﬁﬁmgs:lmn sehagai
salah satu senjata untuk menggencarkan promosi dalam rangka m penjualan
untuk mersth lsby yang surplus. Suastu ssaha haros berani memulai mengembangkon
pmmnﬂn;ﬂhlu;mu media cnfine, secars sederhong yakni melalu seﬁﬂﬂ;mfrp!nm_
Hal ini sejalan dengan, pernyatasn media sosial dapat digunakan untuk miclakukan
komunikasi dalam bisnis, membanta pemasaran produk dan jasa, berkomunikasi dengan
pelanggan dan pemasok, melengkapi merk, mengurangi bisya dan untuk penjualan oaline
(Winarti, 2021),

Melalui media markerplace pasti akan semakin banyak menjangkau pasar dan
menyebariunskan informasi usaha pada publik. Oleh karena hal lersebut. dapat dipastikan
bahwa hmmmw atall huhhnmqu: melampaul target yang
ditetapkan sebelumnya. Di sisi lain, banyak tukcradhu}ﬁng bermunculan sedangkan
toko offfine selain gudang sedang dibangun. Hal itu menunmjukkan bahwa, toko anfine
memang dapat diandalkan dolam mendapatkan pangsa pasar. Ketatnya persaingan antar
toko menjadikan pelaku usaha harus mampu berpikir selangkah ke depan salah satunva
mempermudah transaksi jual beli antarn pembeli dan penjual yakni melalui perantara
marketplace.

Apabila suatu usaha tersebut menntis secara mandin dan berdiri tanpa sokongan
modal pemerintah ataupun mitra lain, markefplace merupakan andalan usaha tersebut
untuk tetap beroperasional. Salah satu usaha berkembang secara mandin di wilayah



(=]

Bantul yvakni sebuah Toko Pakan dan Sarana peternakan dan pertanian “Sido Subur™.
Toko ini telah memiliki ecommerce sederhana yang berisikan katalog produk yang
disediakan. Akan tetapi. belum ter-upgrade pada informasi barnng dan beberapa fitur
pendukung.

Toko Sido Subur merupakan toko yang menjual sarmna peternakon hingga
pertanian yang berada di Jalan Parangtniis Km. 17, Derso, Srihardono. Pundong, Bantul.
Yogyakarta, Toko Side Subur yang telah berdini kurang lebih 2.5 tahun beroperasional
secara offfine dan mampu mempertahankan itr yang baik. Adapun cars menawarkan
produk terbilang masth melajui cara kmmml,dimpelmggﬂn datang dan nremilih
produk di toko. Bwﬂnﬁuﬁm nwmﬂmmhngmg oleh penelit ke
Toko Sido Subur, likuiditas penyebaran informas: uwnggnnii}m:lﬁlas barang menjadi
aspek utama dalam penjualan loko Sido Subur selain kemampuan komunikasi yang baik
oleh Mﬂﬂl. Maka dari- iq, diperfukan suatu 31sm web yang menunjang Kegiatan
prompst, transaks, dan mengimformasikan mi‘_l.'I.EElIﬂJ dﬂhﬂpndnk yang-disediakan toko
Sido Subur. Bahkan tidak hanya memanfantkan teknologi sehingai media pemasaran. don
penjuaian akan tetapi hingga distribusi produk. Oleh sebab itu. dengan adanys penelitian
ini akandih:ﬁ]hn sebuah rancangan sistem web e-commerce dengm J"rgme'n'r.lrk
Codeigniter 3 yang memiliki fitur yang membantu efisiensi dan efektifitas tmnsaksi toko

&p]lhﬂ e-commerce berbasis web ini akan menghasilkan outpus yang dapat
mengeloly duta tentang pemesanan produk secara online hingga produk sampai kepada
pehngummmﬁmm untuk men%w ketmtungan dari Toko
Sido Subur dan tentunya memudahkan pembeli untuk malakukan pembelian tanpa harus
dateng langsung ke toke. Dengan mfluyn pengenalan sistem pemasaran digital ini
diharapkan dapat mengupumalkm dan mmnm ]mfgutahunn mengenai sistem
pemasgran digital, sebab melalur sistem pemasaran d'lgl!n] produk-produk akan dapat
lebih dikenal oleh masvarakat, pemesanan bisa dilakukan secam online, sehingga dapat
memudahkan transaksi antara pembeli dan pelaku.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasar pada latsr belakang seperti disebutkan diatas, dapat dibust rumusan
miasalah adalah Bagaimana cara membangun sistem informasi penjualan yang secara
efektif dapat membantu penjualan pada loko Sido Subur dengan menggunakan
framewark Codeigniter berbasis websile?



1.3 Batasan Masalah
Agar naskah ini terfokus dan pembahasan tidak melebar maka terdapal batasan
masalah sebagai berikut:

.
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Sistem informasi penjualan ini berbasis website.

Sistem informast ini ditulis menggunakan bahasa pemrograman PHP versi
7.4.33 dengan framework Codeigniter versi 3.1.11.

Desain web menggunakan Bootstiap 5.2.2 yang sudah mendukung HTMLS.
Database menggunakan .-:Mmﬁpﬁtm 5.2.0,

Website menggunakan ﬂlﬂbﬁl mmmnp: agar lebih interaktif.

Pengguna website ditujuksn kepada pelanggon danadmin Toko Sido Subur
dengan menggunakan usermame dan password untuk masuk ke dalam
Penelitian hanya dibatasi pada penjualan dan manajemen toke menggunakan
e-commerce yang efektif dan efisien.

L4 Tujuan Penelitian

Tujuan yang akan dicapai oleh peneliti dalam penclitiannya adalah menghasilkan
sistem e-commerce dengan framework Codeigniter 3 yang berfokus pada penjualan
barang dagungan toko Sido Subur. E-commerce terschul memuat berbagar fitur yang
memnpermucah transaksi jual beli dan menginformasikan detail produk.

L5  Manfaat Penelitian

Penelitian 1mﬂmmmﬂngemhum mengenai sistem
informasi berbasis web dengan framework Codeigniter 3 yang diaplikasikan
pada e-commerce Toko Sido Subur.,

. Manfaat Praktis

Secara umum penelitian i1 diharapkan mampu menjadi bahan evaluasi
capaian target penjualan Toko Sido Subur. Jika dibagi menjadi beberapa sudut
pandeng dan Toko Sido Subur, penelitian ini dibarapkan mampu menjadi
bahan evaluesi komoditi prioritas dan kontrol penjualan barang dagangan seria
jangkauan sasaran pembeli. Bagi pelanggan, dapat menjadi media untuk meng-
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update info secara feksibel melalui gadger dan berbelanjn keperuan
peternakan dan pertanian secara mudah dan praktis.
Lo Sistematika Penulisan
Secara keseluruhan laporan skripsi ini terdiri dari 3 (lima) bab sesuai dengan
petunjuk laporan skripsi yang berlaku di Universitss Amikom Yogyakarta,
sistematika penulisan laporan skripsi ini sebagai berikut:
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