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INTISARI

Tshirt Pejalan adalah salah satu usaha penjualan kaos yang sangat
berkembang di kalangan masyarakat. Usaha ini memiliki berbagai macam desain
kaos dengan gambar dan warna yang menarik. Namun, proses penjulan Tshirt
Pejalan saat ini hanya berfokus pada offline store dengan menggunakan media
promosi seperti whatsapp dan Instagram sehingga penyampaian informasi yang
dilakukan tidak efektif dan tidak memiliki daya tarik lebih, karena selain
kenyamanan dan kemudahan, tampilan yang lebih informatif juga menjadi tolak
ukur yang sangat penting.

Perancangan UI/UX dan front end berbasis website untuk Tshirt Pejalan
menggunakan metode User Centered Design (UCD) dengan tujuan menciptakan
layanan dalam penjualan produk yang memenuhi kebutuhan dan kenyamanan
pengguna. Pendekatan UCD memiliki peran penting yakni mampu menciptakan
interface, tampilan visual, navigasi yang sederhana, pengalaman berbelanja yang
menyenangkan sertaa penekanan yang tepat pada promosi produk.

Hasil yang didapatkan mengenai usability testing data dan rekapitulasi
System Usability Scale (SUS) pada website Tshirt Pejalan menghasilkan nilai rata-
rata dari responden adalah 78,46. Berdasarkan nilai skala SUS menunjukkan bahwa
tingkat Acceptability range pengguna terhadap website berapa di kategori
acceptable yang artinya diterima baik oleh pengguna dan telah berada diatas standar

nilai rata-rata usability.

Kata kunci: UI/UX, User Centered Design, System Usability Scale(SUS)
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ABSTRACT

Tshirt Pejalan is a t-shirt sales business that is highly developed among the
community. This business has a variety of t-shirt designs with attractive images and
colors. However, the current Tshirt Pejalan sales process only focuses on offline
stores using promotional media such as WhatsApp and Instagram so that the
delivery of information is not effective and does not have more appeal because in
addition to comfort and convenience, a more informative display is also a very

important benchmark.

Designing Ul/UX and website-based front end for Tshirt Pejalan using the
User Centered Design (UCD) method with the aim of creating services in product
sales that meet user needs and comfort. The UCD approach has an important role in
creating interfaces, visual displays, simple navigation, a pleasant shopping

experience and the right emphasis on product promotion.

The results obtained regarding usability testing data and recapitulation of
the System Usability Scale (SUS) on the Tshirt Pejalan website resulted in an
average value of 78.46. Based on the SUS scale value, it shows that the
Acceptability range level of users on the website is in the acceptable category,
which means it is well received by users and has been above the standard usability

average value..

Keyword: Ul/UX, User Centered Design, System Usability Scale(SUS)
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