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1.1 Latar Belakang

Nibras One Gym merupakan salah satu tempat olahmaga atou kebugaran
berfokasi di JI. Ahmad Yani, Kutorejo, Sragen Tengah, Kec Sragen, Kabupaten
Sragen. yang menyediakan Fasilitas lfl'l-mdﬂ.ﬂ modemn seperti Fitness, Yoga,
Muay Thai, Dan laifinya. hisu'm'sj'l untuk memasiikan pertumbuhan yang
berkelanjutan di mymnl:al.j’mhmh yang berjalan pengelola memberikan
informasi lglhli nlnt,, iﬂ‘# pl:h;dﬂ. triner dan mnmbdi"m;ﬁﬂhp Instngmm dan
mulot ke mulur, Umkm&ﬂmng ke ’ﬂ'hraa.mhlkmndlpﬂ'km informasi
‘harga paket dan cara pﬂwmum alat melalui persanal trainer.

Namun Nibras One Gym menghadapi kendala dalam menginformasikan
| paket personal trainer dan harga member ﬁerttmw w&n
_]nd\'ml kelas yang berada di Nibras One Gym kepada pengunjung, sementara
pmm juga kesulitan memahami penggunoan  peralatan G!m sesual
fungsinya, Hal ini mengakibatkan pelayanan yang - kurang optimal  karena
keterbatasan respons dan pemilik atan pengelola, u:mgm Impotuuizmemhuat
pelanggzn mencari alternatif di tempat kebugaran IuﬁMdn‘m kualitas
peifiStim letiininppoimana sl anggots aEMEREERERApaRREsia kinerja

si masalah tersebut, solusi yang dipat diimplementasikan
adalah membangun sebush. platform mmﬁaﬁmui berbasis website vang
menarik dan mudah dipshami dalam penggunaannya, vang dapat diakses melalui
internet. Dalam merancang website ini. penelit mengadopsi metode Design
Thinking karena metode ini mampu mengatasi masalah pengunjung juga kesulitan
memzhami penggunaan peralatan Gym dan pelayanan vang kurang optimal karena
keterbatasan respons dari pemilik atau pengelola dan merancang solusi vang
inovatif seperti pembuatan website yang wser friendly, sehingga sesuai dengan
kebutuhan Website Nibras One Gym. Tujuan dan penclitian ini wsdalah



I3

Memudahkan pelanggan atau member untuk menggunakan alat gym dengan benar
dan mengetahui fungsinya, member atsupun pelanggan dapat mengakses informasi
paket harga trainer dan member melalui website. Pengujian Svstem Usability Scale
digunakan untuk mengevaluasi kenyamanan dan informatif pengounaan suatu wser
interface sebelum design froni-end telah dibangun.

Dalam merancang atau meningkatkan fasilitas gym, memasukkan prinsip
UIUX dalam penelitian design thinking sangat penting untuk menciptakan
pengataman yangJebih baik hpgmmghﬂan keberhasilon bisnis, dan
menghadickan nilai tambah yang %& Ketiky pengguna merasakan sebuah
persaan atau pengalomon mti mSg':mukn:n proditk dischat L Experience.
ser Experience pada penelitian ini berfokus pada proses memenuhi kebuthan
pengguna berdasarkan pengalaman pengguns dan pengalaman  pengguna
difokuskan melalui kemudahgunsan interaksi pada pemmhl lunak

Dari uraian distas menjadi alasan peneliti untuk memilih H%ﬂntﬂwn
sehagal ubp.'ﬁ'. penelitian dengan judul “Perancangan UNUX don Front-End pada
Nibras: Mﬁm Menggunakan Metode Besign Thinking Dan .Ev.-rh:_qt__l_v_t‘abm.r_u
Scale”. Diharapkan dengan sistem ini dspat membantu Nibras One Gym dalam
menyampaikan informasi kepada pelanggan tentang ketersedinan paket personal
trainer, harga pnk:.'t member, dan carn menggunakan alat Gym dan fungsinya. serta
mﬂm mlﬂb&mﬂduh diokses oleh pengguna, sehingga dapat

an kinerja Nibras One Giym. Perancangan U704 menggunakan metode
Deesign’ m‘ingrurmlk menvelesaikan masalah maslah kompleks dan merancang
solusi yang inovatif dengan berfokis mmmm user[2]. Serta Svstem
Uisabifty Scale untuk mengevaluasi tingkat kegunaan (esabiline) dan kemudaban
penggunsan (wser-friendiimess) dan sebush website. Skor SUS digunakan untuk
menilai seberapa mudah website tersebut digunakan oleh penggunaluser{3] .

1.2 Rumusan Masalah

Berdasar latar belakang masalah yang telah disampaikan, maka didapatkan

rumusan masalzh pada penelitian sebagai bertkut:



|, Bagaimana merancang ULUX dan front-end website Nibras One Gym
menggunakan metode Design Thinking?

2. Bagmimana hosil evaluasi dan validesi dan rancangan UVUX don front end
menggunokan metode pengujian Syssem Usabifty Scale?

1.3 Batasan Masalah

Berdasar rumusan masalah diatas, penulis menetapkan Batasan-batasan
pada ruang lingkup penelitian agnr_pwlhm.}:mg adn tetap berfokus pada
tujuan awal sebagai bernkut: i

| Objck pencliton ildkukan pada Nibrs One Gym
2. Pérancangan UUX dan Front-end menggunakan metode Design Thinking
‘3. 'm pﬂlm:gnlnf-}. jqig digunakzn ndﬂlﬂhw" orip ”['55' dan HTML
4 w perancangen ULVUX dan Front-end mw System Usabilty
'Siﬂlh (SUS)
‘Hasil akhir dari penelition adalah sebuah aplikasi Front-end Hhmwﬂuﬁe

14 ‘['l_jm?:nflitlln
‘Penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut:
- Meningkatkan efisiensi layanan serta memberikan informasi vang febin baik
kepada pengunjung.

2. Memudahkan pengunjung atan member untuk menggunak:
bmrﬂ:mwfuw
afaupun pengunjung dalam mengakses informasi paket
harga trainer dan membzr sertn informasi huhnghiﬁ vang berada di Nibras

One Gym.
4. Menguji Perancangan UL'UX  yang akan diimplementasikan  nanti

ﬂﬂ.g}'m dengan

menggunakan metode SUS sesuai dengan kebutuhan pengguna .
1.5 Manfaat Fenelltian
Manfaat dari penelitian ini yvaitu menghasilkan aplikas perancangan UVUX
dan Front-end berbasis website dengan menggunakan metode Design Thinking dan
System Usability Scale. Hasil ini dapat menjadi acuan maupun referensi bagi pihak
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