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1.1  Latar Belakang

Kenes Food Bakery merupakan perusahan yang berdin sejak tahun 2013 dengan
kantor pusat yang beralamat di JI. Wijuya Kusuma No 301, Kutu Dukuh, Sinduadi,
Kec. Mlati, Kabupaten Sleman, Dacralifstimews Y ogyakarta 55284. Kenes Food
merupakan perusahisan g berfolss dibidang produksi Bakery dan Bakpia. dan
sudah memﬂﬁw\rakwﬂmh{m sudah tersebar di Yogyakarta, Kenes
Food menyedizkan. hﬂhgvj mjnm menu pilihan sepertimakanan, roti, kue,
dlthi‘.ﬁl dengan hnj'lkpaﬁuk vang dijual pﬁhﬁiﬂu&hakm ini juga
swlﬂl_mlﬂn website, mumun website yang Iﬂnﬁh oleh kenes Food masih
berupa katalog biasa, sehingga parn customer kesulitan dalim peme | produk
dﬂn—mmﬁm‘m&l terkait dengan produk dari kenes itu mm terbilang
kurang lengkap, maka dari itu tujuan dari penelitian ini untuk membuat sebuah
perancangan website kenes food agar website memiliki tampilan Frovs End yang
lebih nienarik dan juga menampilkan informasi terkait produk yangdi jual lebih
Oleh karena . perlu adanya solusi untuk menyelesaikan masalah-masalah
lers:hﬂ, Diant hasil Wawancara yang kami d:lpa!ljm pﬂnjdau?l pemnmngun
terkait dmpn tanqﬂhn U1 UX, Front End untuk Website Kenes Food. dengan
perancangan menggunakan metode Design Thinking. Metode ini dipilih karena
maAmpu memnhnnu secara mendalam kehﬂuﬂummndnmng inovasi, dan
menghasilkan solusi yang bﬁﬁ}kﬂm ﬁmﬁ ini dimulai dengan tahap
empati, di mana pemahaman mendalam terhadap penpouna dan tujuan bisnis Kenes
Food diperoleh melalui wawancara dan observasi. Kemudian, tahap pendefinisian
memberikan fokus pada pemahaman tersebul untuk merumuskan tantangan dan
peluang utama. Proses ideasi melibatkan penciptaan solusi kreatif, dan ditkuti tahap
prototyping untuk mengubah ide-ide tersebut. Selanjutnya preionpe akan diujikan
pada pengguna untuk mendapatkan umpan balik melalui tes pengujian. Hasil da




pengujian tersebut digunakan untuk menghasilkan iterasi yang lebih baik sehingga
design front end website memiliki kualitas yang baik.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut masalah pada penelitian ini adalah bagaimana
cara merancang tampilan website Kenes food dengan desain UIUX yang




1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika pada penulisan Tugas Akhir ini ada S bab, diantaranya sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisi latar belakang, perumusan masalah dan batasan masalah, tujuan,
manfaal; don sistematika penulisan.
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1 serhubungan denganperancangan
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