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1.1 Latar Belakang

Perkembangan komunikasi yang semakin pesat dengan adanya jejaring
sosial menjadi bagian yang tidak terpisahkan dori kehidupan masyarakat saat ini.
Masyarakat dengan mudah membagikan aktivitas yang menank ke media sosial
melalui smartphone canggih. Terdapat berbagai platform media sosial sebagai
sarana mnvmpemmmkmim opini - opini publik.
EEnganian miedin online, aplikasi media sosial, punmﬁm banyak salah
sammahlah twitter yang kini telih berganti namamenjadi X. Penggunaan twitter
umumnya dinkses para pengguna di indﬂnmm 50% d:m menduduki
penngkat ke-3 medin sosial yang sering digunakan pmhhhuu,MlI

Twitter telah mendapatkan perhation khusus masyarakat karena dirnsa lebih
mudah dan simpel dalam merepresentasikan opininya, adapun dikalangan
develaper karena kemudahannya dalam mengambil data-data yang diperfukan oleh
S 1A BRI vy eclinkan fibur tranding topik uflkkewasn SRR ilayah
terlentu sestai dengan preferensi pengguna masing-masingf 1]

dArtificial  Intellegence atan  kecerdasan  buatan ﬁ:lﬂnlplkm cabang
Pﬂﬂmmm computer yang dikenal dengan sebutan AL Kecerdasan
huat::u}mg huu ‘ﬁaﬂnalm,&l MUa! In.-.-:.ﬁymﬁ MLrp.ukan ilmu tentang

dalam berbagai cara. Astificiel Intelligence mmﬁm penelitian yang
dinamis dalam topik nse‘t ilmu Immgmhr ‘Kmﬂiasan Buatan {Artificial
Intelligence) adalah sslah satu ilmu komputer yang membual agar mesin
{komputer] dapat melakukan pekerjaan sebaik yang dilakukan oleh manusia,
Sedangkan menurut Encyclopedia Britannica, Artificial Intelfigence merupakan
eabang dari itmu komputer vang dalam merepresentasikan ilmu penegtahuan lebih
banyak menggunakan bentuk symbol simbeol dibandingkan bilangan dan
memproses informasi berdasarkan metode heuristis atou dengan berdasarkan



I3

sejumnlah peraturan]2],

Penelitian yang akan dilakukan adalah mengklasifikasi  sentimen
masyarakat terhadap pekembangan Kecerdasan Buatan atau Al (detiffcial
{tefligence) berdasarkan komentar twitter (X) untuk mengetahui respon masyarakat

akan hal tersebut. Algoritma yang digunakan pada penelitian ini adalah algoritma
Support Fector Machine (SYM) dimana algoritma ini memiliki kemampuan unfuk
menggeneralisasi permasalahan dmmh&sﬁhgga menghasilkan akurasi yang
tinggi dan tingkat kesalshan Hu&ﬁ: kecil. Prinsip: dasar yang dimiliki oleh
metode Supgport Vector Mavhine (SVM) adalah pengkinsifikasi linier, dimana SVM
dapat mengklasifikasikan data yang dapat cﬁpisamm secmﬁuim tetapi SVM

mtﬁ kernel di nmng kfrjn Tujuan dari ﬂﬂlﬂhm mendapatkan
er lane terbaik yang memisahkan dua kelas dalam’ Sm Eﬂiﬂhbﬁbﬂmpﬁ
kdnﬁhﬁm non-linier, pada penelitian ni juga akan melsukon ﬁ_ﬁpﬁ.‘u’m
dari _‘lm Support Vector Machine dengan mmhﬂnﬂ]ﬂgkﬂ:ﬂ m dari
mu&mgﬂ# Random Forrest. Multinomial Nafve Baves (MNBI :luiu.'_h_smmn
;'}",.:.n_.c_'. e _ s

Elm.’ﬂmrkan uraian lersebud, moka ]Jeneﬁthn imi 'berw untuk
mengklasifikasi cuitan pengguna Twitter (X} mmgempnt:uhmmﬂecerdasaﬂ
Bum {Fuﬁﬁﬂﬂ W w‘gmukau m:h& M {;ﬂt@urt Vector
Mucmm}muﬁw&ﬂnlm sennmpﬁm negative, dan netral,
serts mengukur kinerja akurasi vang didapatkan dari ﬂgqﬁhm SWVM.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yvang telah disampaikan. maka permasalahan
yang dopat dirumuskan adalah sebagal berikut;
|. Apakah metode Support Fector Machine dapat diimplementasikan
untuk mengklasifikasi sentimen terhadap perkembangan kecerdasan
bruatan?
2. Berapa tingkat akurasi yang dihasilkan dari metode Support Fector



Machine dalam menganalisa sentiment terhadap perkembangan
kecerdasan buatan?

3. Berapa tingkat performa metode Support Vector Machine dibandingkan
dengan metode Ramdom Forrest, Multimomial Naive Bayes dan Decision
Tree ClaxxifierT

1.3 Batasan Masalah

nrt Veotor Machine.

1.5 Manfaat Penclitian

Adapun beberapa manfaat yang diharapkan pada pembuat penelitian
i adalah:

|. Penelitian ini diharspkan dopat menambah dan mengembangkan
wawasan, informasi  dan  pengetahusn  kepada pihak  vang
berkepentingan.



2. Membantu dalam mengetahul opini masyarakat terhadap perkembangan
kecerdasan buatan,

3. Diharapkan setelah adanya penelitian inl mampu sebagai referensi untuk
penelitian selanjuinya di masa yang akan datang,

1.6 Metode Fenelltian

1. Metode Stud] Literatur

Mm m:di Iitﬂm ﬁl‘hﬂ ]Hﬂﬁ!ian ini dilokukan dengan
pwl.u:t ﬂl M ngumplﬂhn bﬂlﬂqﬂ referensi terkait
'l"'ﬂtler kmmm dan metode SWI ?m' ‘Machine dari
‘berbagai jurnal. prosiding. artikel, dan beberap :
1. Metode Pengumpulan Diata

Pengumpulan data merupakan proses ulkan data dalam
penelitian untuk pengujian penelitian yang akan dlluiuil!l. P'Wla.n
m_‘ymg digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan dataset,

_’H#r Klasifikasl

Algonitma klasifikasi yang digunakan pﬂhpmlumn ing ditujukan
untuk menguji dataset dengan empal metode yang bl_t"h-e#;-.;?.l_imntmn
klasifikasi yang digunakan untuk melakukan pengujian adalah Suppor
Vector Machine, kemudian akan dibandingkan dengan metode Random
Fﬂ!ﬂ,ﬁlﬂﬁwmm lilnﬂmnwfimlﬁer
4. Implementast

Pada tahap ini, W'MHMM analisis yang
telah dilakukan telah ditakukan dafam bentuk program (notebook) sesuai

dengan desain.
5. Testing

Poda metode testing atau pengujian ini dilakukan untuk menguji
performa dari kinerja suatu metode yang dibangun dengan menggunakan

teknik Confusion matrix.



1.7 Sistematika Penullsan

Laporan skripsi dikerjakan sesuai dengan petunjuk pengerjaan yang berlaku
di Universitas Amikom Yogyakarta. Secara keseluruhan terdin dari lima (5) bab,
adapun sistematika penulisan skripsi sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Bab | tentang

Bab ini berisi kesimpulan yang diperoleh dari perumusan masalah
yang telah disampaikan, seria saran dalam pengembangan aplikasi supaya
sistem dapat lebih baik lagi.
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