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INTISARI

Hilangnya koneksi internet adalah permasalahan utama dalam sebuah
organisasi yang sangat mengandalkan akses internet dalam operasional bisnisnya.
Upaya untuk menghindari masalah ini adalah dengan memiliki dua atau lebih
saluran koneksi yang mendukung insfrastruktur jaringan. Saluran ini adalah jalur
akses internet yang diberikan oleh Internet Service Provider (ISP) kepada client
mereka. Meskipun memiliki dua atau lebih jalur koneksi, diperlukan konfigurasi
lalu lintas data di dalam jaringan untuk mencegah penumpukan pada salah satu jalur
akses. Pengelolaan lalu lintas data ini dalam konteks multi-link dikenal sebagai
Load Balancing. Dua metode Load Balancing yang umum digunakan adalah Per
Connection Classifier (PCC) dan NTH.

Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan efektivitas kedua metode
tersebut dalam meningkatkan kinerja jaringan. Analisis Quality of Service (QoS)
dilakukan untuk mengevaluasi dan membandingkan performa PCC dan NTH untuk
mengetahui kualitas dari masing-masing metode berdasarkan Parameter QoS, yaitu,
Throughput, Delay, Packet Loss dan Jitter. Untuk mengetahui kualitas dari masing-
masing metode, maka pada penelitian ini dilakukan 3 tahap Pengujian, yaitu,
Pengujian Upload, Pengujian Download, dan Pengujian Streaming. Hasil pada
penelitian ini menunjukkan Kualitas dari Parameter QoS pada Metode PCC bagus
apabila digunakan untuk Upload, sedangkan Kualitas dari Parameter QoS pada
Metode NTH bagus apabila digunakan untuk Download.

Kata kunci: Jaringan Komputer, Kinerja Jaringan, Load Balancing, PCC, NTH.
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ABSTRACT

Loss of internet connection is a major problem in an organization that relies
heavily on internet access in its business operations. An effort to avoid this problem
is to have two or more connection channels that support the network infrastructure.
This channel is an internet access point provided by the Internet Service Provider
(ISP) to their clients. Even if you have two or more connection lines, it is necessary
to configure data traffic in the network to prevent buildup on one of the access
points. Management of this data traffic in a multi-link context is known as Load
Balancing. Two commonly used Load Balancing methods are Per Connection
Classifier (PCC) and NTH.

This research aims to compare the effectiveness of the two methods in
improving network performance. Quality of Service (QoS) analysis is carried out
to evaluate and compare the performance of PCC and NTH to determine the quality
of each method based on QoS parameters, namely, Throughput, Delay, Packet Loss
and Jitter. To determine the quality of each method, this research carried out 3
stages of testing, namely, Upload Testing, Download Testing, and Streaming
Testing. The results of this study show that the quality of the QoS parameters in the
PCC method is good when used for uploading, while the quality of the QoS

parameters in the NTH method is good when used for downloading.

Keyword: Computer Networks, Network Performance, Load Balancing, PCC,
NTH.
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