BAB I
PENDAHULUAN

11 Latar Belakang

Seiring berkembangnya zaman, ilmu pengetahuan dan teknologi mengalami
kemajuan yang sangat pesat. Internet, ttlﬂﬂ.pakan salah satu perkembangan
teknologi informasi komunikasi yang memberikan dampak paling besar di era
globalisasi karens memberikan skses yang hampir tidak terbatas dan mencakup
seluruh dunia: Sﬂrmg lmajmn teknolon dibidang smartphone telah menjadi

Icepeﬂm penting bagi banyak orang. Penggunsannya jugs tidak terbatas oleh
PO, —
Alexa Cell adalah sebuah toko smariphone yang menjual berbagai jenis
Aphane android maupun ios. Proses penjualan di toko Alexa Celf saal ini
dmmmmwr melihat secarn langsung koleksi barang i toko dan setelah
itu melakukan transaksi jual beli. Dani ity cakupan penjualan hanya di sekitar daerah
sekitar serfa kurangnya promosi yung mengakibatkan kurang pengetzhumn scorang
mm}ﬁﬁlaﬁfap spesifikasi harga smartphone mﬂumﬂm?ﬁmum
barang vang ferjadi di Alexa cell pada saat pelmlggun m pembehan masih
dicatat dengan nofa, Belum admmya. sistem tcrkm:q:m:ﬂqﬂ dalam membantu
pms& .ﬁuﬁﬁﬂmnmmln puh Toko Alexa (:alL ﬁﬂg‘uﬁem melakukan tugas
dan tanggung jawab pekerjoan dengan baik, serta mengutamakan kepuasan
konsumen dalam memilih hmdphm:lz Belum adanya sistem terintegrasi pada
sislem penjualan. Laporan penjualan dan stok barang masih menggunakan
pencatatan  dibuku. Data hamlg yang masih mengmmakan buku, sehingga
memungkinknn buku tersebut sering terjadi kesalahan dalam pembuatan nota
penjualan, kesulitan dolam menghitung jumlah laba rugi.

Berdasarkan permasalahan tersebut maka akan dibangun sistem informasi
penjualan smariphone berbasis web yang dapat mengatasi kendals ruang dan waktu
sehingga konsumen dapat memesan produk kapanpun dan dimanapun. Selamn tu,
webhgite akan memperluas penjualan untuk memaksimalkan keuntungan batk bagi



pelanggan mavpun toko Alexa Celf itu sendiri, serta sistem yang memiliki fitur
pengelolaan stok barang dan laporan penjualan

Dari permasalahan tersebut mendorong penulis untuk membuat skripsi vang
berjudul “SISTEM INFORMASI PENJUALAN SMARTPHONE PADA
TOKO ALEXA CELL".

4. lermmhn}m ﬁmrlr.mﬁrmm pa‘.hmﬂmﬂnlmkmun@r

/5, Belum adanya nota setelah barang di pesan oleh pelanggan,
6. Belum adanya tanda bukti transfer pada admin.



1.4 Tujuan Penelitlan
Berdasarkan tujuan penelition ini yaitu Merancang sebuah penjualan dan
mengimplementasikan pada toko Alexa Cell.

BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menyajikan definisi sistem informasi, smartphone, e-
commerce, website, tinjauan literatur, dan teori pendukung lainnya



BAB IV

METODE PENELITIAN
Bab ini berisi uraian tentang metode yang akan digunakan selama
penelitian, seperti model pengembangan sistem informasi, metode




BABYV PENUTUP
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