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INTISARI

Industri fashion terus berkembang seiring dengan kemajuan zaman, dan
transformasi ini tidak diragukan lagi meningkatkan estetika dan fungsionalitas
pakaian. Baju, celana, sepatu, dan aksesoris hanyalah beberapa contoh dari sekian
banyak produk yang termasuk dalam kategori produk fashion. Manusia
menggunakan hal-hal ini untuk merasa lebih percaya diri dalam tugas sehari-hari
mereka.

Sebuah perusahaan bernama Wakills Store merupakan unit usaha sepatu di
industri fashion. Wakills Store menawarkan berbagai macam sepatu untuk di jual,
sepatu-sepatu yang dijual merupakan brand sepatu lokal Indonesia. Kurangnya
pengetahuan mengenai sepatu lokal tentu saja menjadi sebuah permasalahan.
Banyak orang yang belum mengenal bahkan mengetahui apa saja brand sepatu
lokal. Di Indonesia sendiri terdapat beberapa brand sepatu lokal dari banyaknya
sepatu lokal yang ada pasti memiliki perbedaan diantara satu dengan yang lain,
perbedaan tersebut bisa berupa harga, gender, fungsi, dan bahan sepatu. Alhasil,
pelanggan merasa bingung ketika ingin membeli sepatu dari Wakills Store.

Dengan adanya permasalahan tersebut, peneliti akan melakukan
penelitiannya dengan menggunakan metodologi SMART yang digunakan untuk
memberikan rekomendasi bagi pelanggan yang ingin membeli sepatu di Wakills
Store. Pelanggan akan mendapatkan rekomendasi sepatu tersebut dengan
mengunjungi website Wakills Store, dimana mereka kemudian diminta untuk
mengisi berbagai kategori, antara lain harga, gender, fungsi, dan bahan sepatu.
Teknik ini dikembangkan untuk membuat keputusan sepatu apa yang ingin mereka
beli dari Wakills Store dan diharapkan dengan adanya website ini dapat memberi
kemudahan bagi pelanggan yang ingin membeli sepatu di Wakills Store.

Kata kunci: Sepatu, SMART, SPK, Website.
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ABSTRACT

The fashion industry continues to evolve with the times, and this
transformation has undoubtedly improved the aesthetics and functionality of
clothing. Shirts, trousers, shoes and accessories are just a few examples of the many
products that fall into the fashion product category. Humans use these things to feel
more confident in their daily tasks.

A company called Wakills Store is a shoe business unit in the fashion
industry. Wakills Store offers various kinds of shoes for sale, the shoes sold are
local Indonesian shoes brands. Lack of knowledge about local shoes is of course a
problem. Many people don't even know what local shoe brands are. In Indonesia
itself, there are several local shoe brands. Of the many local shoes available, they
definitely have differences between one another, these differences can be in the form
of price, gender, function and shoes material. As a result, customers feel confused
when they want to buy shoes from the Wakills Store.

Given these problems, researchers will conduct research using the SMART
methodology which is used to provide recommendations for customers who want to
buy shoes at the Wakills Store. Customers will get recommendations for these shoes
by visiting the Wakills Store website, where they are then asked to fill in various
categories, including price, gender, function and shoes material. This technique
was developed to make decisions about what shoes they want to buy from the
Wakills Store and it is hoped that this website can make it easier for customers who
want to buy shoes at the Wakills Store.

Keyword: Shoes, SMART, SPK, Website
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