BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi informasi saat ini telah berkembang dengan pesat baik perangkat
keras maupun perangkat lunaknya. Kehidupan saat ini telah terbantukan dengan
adanya teknologi informasi ini.Seluruh aspek baik itu bisnis,pendidikan dan

kebudayaan.

Salah satu aspek yang sangat terpengaruh adalah bisnis. Dengan adanya
teknologi informasi informasi dan pelayanan kepada pelanggan bisa menjadi lebih

cepat sehingga meningkatkan daya saing perusahaan.

Salah satu bidang bisnis ini adalah usaha bengkel motor. Dalam bisnis ini
pelayanan kepada pelanggan sangat berperan besar terhadap kesuksesan bisnis
karena selain dibutuhkan keahlian di bidang otomotif juga diperlukan kehandalan
dalam penyajian informasi kepada pelanggan salah satunya adalah informasi
harga sukucadang motor bersangkutan. Selain itu informasi transaksi keuangan
perusahaan diperlukan cepat oleh pemilik perusahaan untuk mengetahui sejauh

mana aktifitas bisnisnya berkembang.

Berdasarkan latar belakang tersebut penulis bermaksud menyusun laporan
tugas akhir mengenai “Sistem Informasi Penjualan Sukucadang Kendaraan

Bermotor Pada Bengkel Motor Ahass Rezeki Motor™.




1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan permasalahan yang terdapat pada latar belakang diatas maka
dapat dirumuskan permasalahan yaitu Bagaimana membangun Sistem Informasi
Penjualan Sukucadang Kendaraan Bermotor Pada Bengkel Motor Ahass Rezeki

Motor.

1.3 Maksud dan Tujuan

Maksud dari pembuatan Sistem Informasi Penjualan Sukucadang Kendaraan
Bermotor Pada Bengkel Motor Ahass Rezeki Motor adalah membuat sebuah
aplikasi untuk menjawab mengenai pencatatan transaksi penjualan  yang
sebelumnya bersifat manual menjadi berbasis komputer sehingga lebih efisien,

efektif sesuai dengan tuhjuan perusahaan.

Tujuannya adalah membuat aplikasi pencatatan penjualan sukucadang motor
agar informasi mengenai aktifitas bengkel mengenai penjualan sukucadang

termonitoring secara akurat dan cermat.

1.4 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam pembangunan Sistem Informasi Penjualan
Sukucadang Kendaraan Bermotor Pada Bengkel Motor Ahass Rezeki Motor

adalah:



Sistem hanya mencatat transaksi penjualan sukucadang kendaraan bermotor

khusus merk Honda. Laporan yang dihasilkkan meliputi laporan jenis motor,

laporan daftar sukucadang dan laporan menegnai transaksi penjualan per periode.

1.5 Metodologi Penelitian

1.5.1

1.5.2

1.5

Metode Penelitian Historis (sejarah)

Yang dimaksud dengan metode penelitian historis adalah meneliti
sejarah berdirinya Bengkel Rezeki Motor, sejarah ini yang akan
dijadikan bahan untuk melihat perkembangan, kendala-kendala yang
dihadapi bengkel rezeki motor dan akan dijadikan sebagaimana bahan
penyusunan rancangan sistem manajemen.

Metode penelitian Deskripsi

Metode penelitian Deskripsi yaitu suatu metode yang bertujuan
untuk mennggambarkan keadaanyang sebenarnya dari objek
penelitian dengan cara mengumpulkan data relevan yang tersedia,
kemudian dipelajari serta dianalisa lebih lanjut.

Library research(Study Kepustakaan)

Dalam suatu study kepustakaan dimaksud untuk mendapatkan
landasan teori yang dapat dijadikan sebagai dasar dan pedoman yang
dapat dipertanggung jawbkan, dengan cara mempelajari serta
membandingkan antara teoritis literatur dengan study lapangan

mengenai hal yang sebenarnya.



1.5.4 Observasi
Dalam metode ini dilakukan pengamatan langsung terhadap obyek

penelitian.

1.6 Jadwal Penelitian

1.6.1 Lokasi Tug
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1.7. SISTEMATIKA PENULISAN

Dalam penulisan tugas akhir ini, menggunkan sistematika penulisan sebagai

berikut:

BABI

BABI1

BABIII

BAB IV

: PENDAHULUAN

Pada bab ini berisikan latar belakang, perumusan masalah, batasan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian serta sistematika

penulisan.

: DASAR TEORI

Bab ini membahas tentang teori yang terkait dan mendukung

tema penelitian, proses analisis dan literatur .

: TINJAUAN UMUM

Disini dijelaskan bagaimana menggambarkan tata cara dan metode
pengumpulan data, langkah-langkah pengolahan data serta

diagram alir penelitian.

: PEMBAHASAN

Bab ini meliputi pengolahan data yang diperoleh dilapangan,
yang kemudian digunakan sebagai bahan analisis sesuai dengan metode

yang digunakan dalam memecahkan masalah.



BABV  :PENUTUP

kepada pihak perusahaan tempat penelitian.




