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INTISARI 

 

Harmoni Balon merupakan perusahaan yang bergerak dibidang penjualan 

produk balon yang disablon sesuai keinginan konsumen. Topik yang akan dibahas 

dalam penelitian ini adalah perancangan aplikasi online store khusus bisnis yang 

dimiliki Harmoni Balon sebagai tempat studi kasus. Harmoni Balon  masih 

menggunakan cara manual yaitu pendataan transaksi penjualan dan peesanan 

balon masih menggunakan catatan dalam buku besar sehingga tidak menutup 

kemungkinan akan terjadinya human error bahkan kesalahan dalam mencatat 

transaksi proses bisnisnya. Untuk mengendalikan masalah ini, maka perlu 

dirancang program aplikasi pengelolaan penjualan yang berbentuk website yang 

digunakan untuk  dan proses penjualan secara online. 

Metode penelitian yang digunakan untuk merancang pembuatan aplikasi 

ini yang pertama ,Metode Observasi lapangan dengan melakukan pengamatan 

langsung terhadap sistem yang sedang berjalan sesuai alur data dan prosedur di 

lingkungan Toko Harmoni Balon.Kedua, Metode Wawancara Teknik 

pengumpulan data dengan cara melakukan wawancara langsung dengan 

pemimpin dan karyawan tentang objek observasi yang sedang diteliti. Melakukan 

wawancara langsung dengan orang yang terlibat langsung maupun tidak dengan 

bagian manajemen pada lingkungan Toko Harmoni Balon.Ketiga, Metode 

Analisis Perancangan Tugas Akhir ini menggunakan analisis PIECES 

(Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, Services). Untuk 

mengidentifikasi masalah, maka harus dilakukan analisis PIECES (Performance, 

Information, Economic, Control, Efficiency, Services). Dari analisis ini biasanya 

didapatkan beberapa masalah utama. Hal ini penting karena biasanya yang 

muncul dipermukaan bukan masalah utama, tetapi hanya gejala dari masalah 

utama saja.Keempat,Metode Perancangan Dalam Tugas Akhir ini metode 

perancangan yang digunakan yaitu menggunakan Framework Code Igniter. 

Dalam pembuatan sistem ini penulis menggunakan Sublime Text, sebagai 

penulisan listing program dan SQL Server sebagai database. 

Berdasarkan perancangan sistem toko online harmoni balon berbasis web 

menggunakan framework codeigniter, maka dapat di ambil kesimpulan sebagai 

berikut ,Sistem ini dapat berjalan sesuai dengan rancangan yang dibuat dengan 

fitur – fitur yang telah tersedia diantaranya yaitu tampilan dashboard sebagai 

menu utama, halaman produk, halaman checkout, halaman keranjang belanja, 

riwayat pesanan, menu pelanggan, view belanjaan.Sistem dapat di akses 

pelanggan tanpa harus login terlebih dahulu.Keamanan data saat login password 

sudah terenkripsi menggunakan SHA1.Sistem fleksibel dapat di buka dengan 

model mobile maupun desktop. Pelanggan dapat langsung menghubungi admin 

melalui fitur kontak yang terhubung dengan whatsapp admin. 

 

Kata Kunci : Online Store,Human Eror,Website,Code Igniter. 
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ABSTRACT 

 

Harmoni Balon is a company engaged in the sale of balloon products 

that are disablon according to the wishes of consumers. The topic that will be 

discussed in this study is the design of a business-only online store application 

owned by Harmoni Balon as a case study place. Harmoni Balon still uses manual 

means that the logging of sales transactions and balloon ordering still uses notes 

in the ledger so as not to close the possibility of human error even errors in 

recording transactions of business processes. To control this problem, it is 

necessary to design a sales management application program in the form of a 

website used for and online sales process. 

The research method used to design the creation of this application is the 

first ,Field Observation Method by conducting direct observation of the current 

system according to the flow of data and procedures in the environment of Toko 

Harmoni Balon.Second, Interview Method Data collection technique by 

conducting live interviews with leaders and employees about the observation 

objects that are being researched. Conduct in-person interviews with people 

directly or not involved with the management department in Toko Harmoni 

Balon.Third, This Final Task Design Analysis Method uses PIECES analysis 

(Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, Services). To identify 

the problem, analysis of PIECES (Performance, Information, Economic, Control, 

Efficiency, Services) must be performed. From this analysis usually get some 

major problems. This is important because usually the surface is not the main 

problem, but it is only a symptom of the main problem. Fourth, the Design 

Method In This Final Task is the design method used using the Framework Code 

Igniter. In the creation of this system the author uses Sublime Text, as the write 

listing of the program and SQL Server as the database. 

Based on the design of the online store system harmony balloon based on 

the web using codeigniter framework, it can be concluded as follows ,This system 

can run according to the design made with features that have been available such 

as dashboard view as main menu, product page, checkout page, shopping cart 

page, order history, customer menu, grocery view. The system can be accessed by 

customers without having to log in first. Data security when logging in password 

is encrypted using SHA1. Flexible systems can be opened with both mobile and 

desktop models. Customers can directly contact the admin via the contact feature 

connected to whatsapp admin. 
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