BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Kecemasan (Anxiety) adalah kondisi emosi dengan timbulnya rasa tidak

nyaman pada diri seseorang, dan merupak engalaman samar-samar disertai

tu yang disebabkan oleh

namun memiliki pola pendefinisian jenis kecema ang serupa dengan
bab pada dasarnya
psikolog adalah seorang human expert yang mampu mendefinisikan jenis
kecemasan. Human expert merupakan sebutan lain untuk seseorang yang ahli
dalam suatu bidang ilmu pengetahuan atau ski// khusus[2]. Besar harapan,

kehadiran sistem pakar ini dapat membantu mahasiswa tingkat akhir yang ingin

L\ AM&KOM
: | $ ﬁ‘% RESOURCE CENTER

24" YOGYAKARTA




mendefinisikan jenis kecemasan yang dimiliki, namun masih terkendala dengan
faktor-faktor penghambat yang telah disebutkan diatas.

Sistem pakar merupakan cabang dari Artifical Intelligence yang membuat
ekstensi khusus untuk spesialisasi pengetahuan guna memecahkan suatu
permasalahan tertentu pada tingkatan Auman expert|3]. Secara umum sistem pakar

memungkinkan pengguna untuk melak ekerjaan para pakar, karena

istem akan memproses

sifat konsisten

karenanya,

, konsep, aturan-aturan, dan hubungan antar

is kecemasan dimulai dari tahap pengenalan gejala.

Mengidentifikasi

Jenis Kecemasan Mahasis

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas penulis merumuskan rumusan masalah

sebagai berikut:



1. Bagaimana membangun sistem pakar yang dapat megetahui jenis
kecemasan seorang mahasiswa tingkat akhir dengan hasil yang menyerupai

ketika berkonsultasi secara langsung dengan psikolog?

1.3 Batasan Masalah

Tidak semua hal akan dibahas dalam penelitian ini. Adapun batasan masalah

yang menjadi acuan p

masan Fundamental[4].

mempermudah mahasiswa tingkat akhir dalam

i kecemasan yang dihadapinya, sistem pakar i

yang dialami oleh pengguna.
d. Solusi yang da pengguna, hanya
bersifat sebagai anjuran awal. Dan untuk mengatasi jenis
kecemasan yang sudah terdefinisikan, pengguna tetap harus

berkonsultasi dengan psikiater guna mendapat perawatan terbaik.



e. Untuk penelitian ini, pengguna sistem pakar dikhususkan pada
mahasiswa tingkat akhir yang masih berstatus sebagai mahasiswa
aktif di semester ganjil tahun ajaran 2018/2019 Universitas
Amikom Yogyakarta.

2. Batasan Fitur

Batasan fitur-fitur yang terdapat dal pakar ini adalah:

a. Sistem ada media komputer

cemasan terseb
anggulangan terhadap jenis kecema

ggunaan metode Forward Chaining.

pendefinisian jenis kecemasan.

dipakai dalam
pembuatan aplikasi si t:
a. Sublime
b. XAMPP Server / Apache Web Server
c. MySQL Database

d. Web Browser



1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan pembuatan sistem pakar pada penelitian
ini adalah:
1. Membangun sistem pakar berbasis web yang dapat menentukan jenis

kecemasan mahasiswa tingkat akhir dan memberikan tips anjuran awal

mahasiswa tingkat akhir lain yang ingin

yang dimilikinya.

sistem

. Metode yang

1.6.1 Metode Pengumpulan Data
Adapun teknis pengambilan data yang dilakukan dalam penyusunan skripsi

yang penulis lakukan adalah sebagai berikut:




1.6.1.1 Metode Observasi

Merupakan metode yang dilakukan penulis dengan meninjau langsung kondisi
mahasiswa tingkat akhir yang berpotensi untuk dijadikan responden di akhir
penelitian.
1.6.1.2 Metode Wawancara

Pengumpulan data dengan cara tan ab secara langsung dengan

mahasiswa tingkat mendefinisikan jenis

g psikologi

1.6.1.3 Metode Studi Pust.

Sesuai dengan kesimpulan hasil wawancara tadi, penulis melanjutkan
penelitian dengan metode studi pustaka. Dalam penelitian ini peneliti membaca
jurnal tentang jenis kecemasan beserta gejalanya, serta jurnal yang berkaitan
dengan pengembangan aplikasi sistem pakar. Setelah mempertimbangkan secara

matang, penulis menggunakan algoritma Forward Chaining dan memperbanyak



membaca jurnal pengembangan aplikasi sistem pakar yang menggunakan
algoritma Forward Chaining berbasis web. Tentu ini penulis lakukan demi
meningkatkan kualitas penelitian yang sedang dilakukan.
1.6.2 Metode Analisis

Merupakan tahapan dalam melakukan analisis atau pendefinisan

permasalahan yang akan dibangun. Adapun analisis yang penulis gunakan

kebutuhan

sistem yang terdiri atas analisis kelayakan

1.6.4 Metode Pengembang;

Merupakan tahapan yang akan dilakukan saat membuat sistem pakar. Adapun
tahapan yang dilakukan oleh penulis adalah sebagai berikut:

a. Membuat rancangan Database beserta relasi yang terdapat dalam

Database.
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b. Membuat koneksi antara form (interface) dan Database.

¢. Membuat fungsi atau rumusan yang akan dipakai untuk penerapan metode
Forward Chaining dalam pendefinisian jenis kecemasan yang dapat

dialami oleh mahasiswa tingkat akhir.

1.6.5 Metode Pengujian

Sistem akan diuji menggunakan dan black box. Metode

white box testing

serta menjadi
a penelitian ini
adalah sebagai berikut:
BAB1 PENDAHULUAN
Pada bab ini dibahas tentang latar belakang, rumusan masalah,
batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian, serta
sistematika penulisan.

BAB 11 LANDASAN TEORI



BABYV

Pada bab ini dibahas tentang tinjauan pustaka yang membahas hal-
hal yang berkaitan dengan teori yang dipakai pada waktu penelitian.
Kemudian, bab ini juga memuat tentang penelitian-penelitian
terdahulu dan perbedaannya dengan penelitian yang sedang
dilakukan. Dan dapat dijadikan referensi dan teori dasar yang

an dengan kegiatan

an hasil sistem pakar

yang telah dibuat.
PENUTUP
Pada bab ini dikemukakan kesimpulan yang dapat diambil dari

penelitian. Dari kesimpulan tadi, peneliti juga memberikan saran
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kepada siapapun yang hendak mengadakan perbaikan ataupun

melakukan pengembangan terhadap sistem pakar yang telah dibuat.




