SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN MOBIL
MENGGUNAKAN METODE TOPSIS
BERBASIS ANDROID

SKRIPSI

disusun oleh

Tri Agus Setiawan

14.11.7944

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2018



SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN MOBIL
MENGGUNAKAN METODE TOPSIS
BERBASIS ANDROID

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai gelar Sarjana
pada Program Studi Informatika

disusun oleh
Tri Agus Setiawan

14.11.7944

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2018



PERSETUJUAN

SKRIPSI

SISTEM PENDUKUNG KEPUT! PEMILIHAN MOBIL

Erni Seniwati, S.Kom, M.Cs
NIK. 190302231




PENGESAHAN

SKRIPSI

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN MOBIL
MENGGUNAKAN METODE TOPSIS
BERBASIS ANDROID

Erni Seniwati Utami, S.Kon
NIK. 190302231

Syaratan
O h gelar Sarjana Komputer

11(. 190302038




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini merupakan
karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
institusi pendidikan tinggi manapun, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang
lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam

daftar pustaka.

Segala sesuatu yang terkait dengan naskah dan karya yang telah dibuat adalah

menjadi tanggungjawab saya pribadi.

Tri Agus Setiawan

NIM. 14.11.7944

v



MOTTO

¢ Ilmu adalah milik sendiri, bukan milik orang lain.
% Banyak kegagalan dalam hidup ini dikarenakan orang-orang tidak menyadari

betapa dekatnya mereka dengan keberhasilan saat mereka menyerah.
¢ Sesuatu yang belum dikerjakan, seringkali tampak mustahil, kita baru yakin
kalau kita telah berhasil melakukannya dengan baik.




PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirobbil’alamin puji syukur atas kehadirat allah SWT Berkat

rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini sebagai salah

satu persyaratan untuk mencapai gelar sarjana Komputer. Skripsi ini saya

persembahkan kepada:

1.

Kedua Orang Tua dan serta saudara-saudara serta keluarga besar yang
senantiasa memberikan nasehat, semangat, dan doa terus-menerus yang
tiada henti.

Ibu Erni Seniwati, M.Cs selaku dosen yang selalu mengarahkan dan
memberikan masukan dalam proses penyusunan skripsi.

Keluarga Besar 14-S1TI-06 sebagai saudara teman seperjuangan
terimakasih banyak telah memberikan dukungan satu sama lain agar
menyelesaikan skripsi.

Teman-teman Kost Ketepeng yang senantiasa memberikan semngat dan

dukungan selama ini.

vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan dan rahmat-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan skipsi yang berjudul “SISTEM
PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN MOBIL MENGGUNAKAN
METODE TOPSIS BERBASIS ANDROID”.

Penulis skripsi ini merupakan tugas akhir dalam menyelesaikan
pendidikan strata satu (S1) dan sebagai syarat dalam memperoleh gelar sarjana
komputer di Universitas Amikom Yogyakarta.

Penyusun skripsi ini tentu tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan
dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan
terimakasih kepada:

1. Bapak / Ibu Pimpinan dan Pembantu Pimpinan di Universitas Amikom
Yogyakarta, atas segala kebijakan yang diterapkan, khususnya kebijakan
akademik yang sangat menunjang keberhasilan penulis dalam
menyelesaikan studi di Universitas Amikom Yogyakarta.

2. Ibu Erni Seniwati, M.Cs selaku dosen pembimbing yang baik dalam
mengarahkan dan memberikan masukan sehingga skripsi ini bisa
terselesaikan.

3. Bapak/ Ibu Dosen, Staf admin Tekhnik Informatika yang telah membantu
saya tanpa pamrih untuk menyelesaikan pendidikan di Universitas
Amikom Yogyakarta.

4. Bapak/ Ibu, Kakak dan seluruh keluarga dirumah terima kasih telah
mendidik dan memberi dukungan berupa nasehat dan doa yang diberikan
kepada saya.

5. Dedy setiawan yang telah banyak membantu coding serta dukungan Serta
semua pihak/ teman-teman yang telah memberikan dukungan selama
penyusunan skripsi ini.

6. Hanif Musyahari yang telah berjuang bersama untuk menyelesaikan
skripsi dan saling membantu satu sama lain yang sedang kesusahan dan
Sesorang yang spesial yang memberikan dukungan terus-menerus supaya

cepat menyelesaikan skripsi ini.

vii



DAFTAR ISI

FUIDIUIL . s dosio i rems b asns 1544 53083415355 Soxuimsnsinsisss sumsions s s5in S ek A S o i S e VII
PERSE TUTULAN i saasnsssnsnsss vsnsasiniosssmsseins i nss chamintsasssrsbrersass s sensvsisrneonss VII
PERINY ATAAN .iicovpecssre socsninuisiossnss sosotsnss ssusnssinsitsascasassnssssns ooiasss sosominss ssmenmnsne v
IMOTTO ettt ettt et et sa e e e ae e e s e s e ene e \Y
PERSEMBAHAN. ..ottt stesie e ste e teaeaessesae e s esaessesessaesaensesaensens VII
KATA PENGANTAR ..ottt VII
DAFTARISI ........... .. ..... A .......................... VIII
DAFTAR TABEL ... ittt ettt annennasaesbin s e eseesensennas XII
DAFTAR GEEEENT ... . ... ... .. N . ....... XII
INTISORE.... ........ N ....................... ... X111
ABSTRACT IL. ... i et ceeeee ettt sttt . ... X1V
BABTPENDAHULUAN........cotrtitiiiniee ettt ee et eaesnssassnssnsensesnsensstSoneenns 1
1.1 Latar BelaKang............cooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee ettt snenneneen 1
1.2 7 Rumusan Penelitian ...........cccocvirioiinieniiiiceeeececeee e eaaeaeene e nne 2
B WEEEEEERSAlah ... dameensen oo S 2
1.4 Tujuan Penelitian...........ccocooiiiiioiiniiiieieiieee ot 3
1.5 Manfaat Penelitian...........cccoooiiiiiiiiiiiiceiee et sne s et eaesnene e 3
1.6 Metodologi Penelitian..........cccueeoveieieieienieieiessassesssnessenne e casnesaeneenenns 4
1.7 Sistematika Penulisan ........ccciiiiiveinininii i 6
BAB II LANDASAN TEORLI.......ccccociiiiiiiie et 8
=% | Tinjauan Pustaka...........cocoeeeieiieiiiiiiiii e 8
2.2  Landasan Teori .....cccceieeeeeeneueacsnesnecnee AN . ......................... 9
2.2.1 Konsep Dasar Metode TOPSIS......coueruereerersessssasnenrereereerereeeereesnennennes 9
2.2.2  Penyelesaian Masalah Menggunakan Topsis ...........ccccceveeveerreeennn. 10

2.3 Sistem Pendukung Keputusan ............ccocoeeeieeiioiiiicniieiececeeeeeeeenn 12
2.3.1 Definisi Sistem Pendukung Keputusan ..............ccccoeevevvieenieveennennen. 12
2.3.2 Komponen Sistem Pendukung Keputusan...............ccccoeeveevveevenennen. 13

2.4  Komponen Arsitektur Sistem Pendukung Keputusan ........................... 14
2.5 Definisi Firebase Realtime Database.........cccceccuvveeeeeiiiieeciiiiieee e 19
2.6 Definisi ANdroid ........ccooieiieieiirieieeeeeeeee e 20



2.7 |\, (1016 (SRA\Z: 1 (<) 6 £: 1 | OO OO OO OO OO 22

2.8  Konsep Permodelan Sistem ............coceviiiiniiiniienienienicneieeeeeee 24
2.8.1  FIOWCRAIT .....oiiiiiiiiiieee e 24
2.8.2 DFD (Data Flow DIagram) .. cc.ussscisassasssmescrsinsinsssssissssssssevasss 26
2.8.3 ERD (Entity Relationship Diagram)..........cccccceeeieriieeniieereeeieeieenne. 27

29 PEDDOIATE SISUIIL onvusus asemsvass oo miissmnsshes s s v s s s 35es 28

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN ......ooiiiiieneneeieeiereeeeeeeesee e 31

3.1 Identifikasi Masalah............cocooiriiiiiiniiin e 31

3.2 AnNAliSiS SISTEIM cereiiiueneeneesitieeiteateseesneessesssaetineeeeseesessesssenssessesssensnas 32
3.2.1 Analisis Kelemahan SiStem ..........ccocceeieiiiiiiiniennetiee e 32

B S tre iSRS -+ vee e e 32
P.2.1.2 VEEEEAhan) ........ Syl ... 32
3.2.1.3 Opportunities (Peluang) ........cccoceveeieeceereeeiiieeeeeee. 32
3.2.1.4 Threats (ANCAMAN) .......cccueerureeeeierarensaeessseesnsessnsesssnsinsenns 33
3.22.2 Kebutuhan SiStem.........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiineeeeieceeetesaeesaeesnaesaaenesnaannes 33
3.2.2.1 Kebutuhan Fungsional.............c.cccceeeereriiinieiienieeneenens 33
3.2.2.2 Kebutuhan Non Fungsional ..............ccocooeiiininiiiinne. 33

3.3  Perhitungan Metode TOPSIS ....cc.eoeereeriereririeeieieseeeeee e seaneanas 34

TR DG ..............ccocnneennennnasnensneesacoseeseeces AN ... Y. 41
S Contekt Diagram...........ccoomuenesnccecenesccene-io NN .. B 42
342 Data FIow Diagram...........c.cccoeeieviieiiirnieniiciieesesssesssesneeeeecsessaassseneens 43
3.4.3 Entity Relationship Diagram ...............ccoooeeveevieevieiieniee e 45
3.4.4  Struktur Tabel .........cccoooiiiiiiiiieee e 46
3.4.5 Perancangan User Interface ..............cccomiieiiieniienicceeeeceeeeee 47

BAB IV HASIL DAN PEM Y .................oonnoee S5

4.1 Hasil Implementasi SIStem .........cccoooiiiiiiiiiiiieeeee e 55

4.2  Implementasi dan Konfigurasi Pada Server Database........................... 55

4.3  Tampilan Untuk USET ......cccvevvieiieieeieeieseecieseesie et 60
4.3.1 Tampilan Halaman Splash...........ccocoriiimiiiniinieeeceeee 60
4.3.2 Tampilan Daftar Ment ...........cconssmiscsesisensasssssmmnssssassssissssssissnississnss 60
4.3.3 Tampilan Pilih Mobil..........coeeceeee 61
4.3.4 Tampilan Hasil Rekomendasi Mobil..........cccccceiiniiiiiniiiniiincnnncne. 63

X



4.3.5 Tampilan Detail MOBIL ... mmsamissmissas ssamsasmmsss 63

4.3.6 Tampilan Daftar MObIL.........cowueasmmimmsmmmsismmnsmsnassossmsssssnsassanes 64
4.3.7 Tampilan Tentang APIKaSi .......c.cceeuereeerevereeerieeeieeiereeereeeeeeeeeaes 65

4.4 Pengujian SiSTeIM .......ccccererierieinienieeeeereseeeeeetessesse e seesesseseeeseseneens 65
44,1  Confusion MK, ... cusss ssermiesssonmsrsmssassnsimeesnssssssenssssasissssassiss 66
BAB V PENUTUP ...........ccconiiisersincissrsassmessssssassnsasssasssssassasssssssessestonssssnssnesssassns 69
5.1 KeSIMPUIAN ...t 69




DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Simbol Penyusun FIOWCBALT ... uscnsmmnssimssssainsasammsussnssssssnnss 24
Tabel 2.2 Simbol-Simbol Komponen DFD .........ccccooiininiiiiininiiiciciee. 27
Tabel 2.3 Simbol ERD .....ccooiiiiiiiiiiccceeee s 28
Tabel 3.1  MatrixX KeputuSan ..........cc.eoueveeeuiriiriieieiiecieeeeieee e 37
Tabel 3.2  Matrix Ternomalisasi

Tabel 3.3 Matrix Normalisasi Berbobot . ..................cccccovveneeeneconce
Tabel 3.4  Matrix So itif dan Negatif ...
Tabel 3.5 ilai .o ... S .................
Tabel 3.6 O ——
Tabe * TaDRREE ...................... A . .........
Ta il.ecceeencrencee... A, ..........
Tabe



Gambear 2.1
Gambar 2.2
Gambar 2.3
Gambar 2.4
Gambar 2.5
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 3.6
Gambar 3.7
Gambar 3.8
Gambar 3.9
Gambar 3.10
Gambar 3.11
Gambar 3.12
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6
Gambar 4.7
Gambar 4.8
Gambar 4.9
Gambar 4.10
Gambar 4.11
Gambar 4.12

DAFTAR GAMBAR

Subsistem Sistem Pendukung Keputusan..............c.ccccceveeuennnne. 14
Subsistem Manajemen Basis Data...........cccccoeeeeuieeieiineeeieene, 16
Subsistem Penyelenggara Dialog ...........ccccoeveeeeereeieeieeieciiennen. 18
Waterfall .......cc.oiiiiie e 22
Confusion MatriX........ccveeieieriereeeieeieeeeeee e aeae s 29
Alur Penelitian ..ot 42
Context DIaram.......ceeeceeeeeeeessesseesessssssestieseereeseeseessessesseeseesens 43
Data Flow Diagram level 1 SPK Pemilihan Mobil ..................... +4
Data Flow Diagram level 2 Proses TopsiS...c.......cooveeeeiienennne.. 45
Entity Relationship Diagram ..............ccccoveveneeiiiincciiieeee 46
Splash SCreeN........cccoovuiiiiieieeee ettt etien e 49
Halaman Menu Mobil...........cooiiiii e 50
Halaman Pilih Mobil.........cccocoiiiiiiiiiiiee e 51
Halaman Hasil Rekomendasi...........c.ccccoevuieeiieiiiiiieeiciscsieeienaeens 52
Halaman Deskripsi Mobil............ccocooiviniiiiieieiceeceee 53
Halaman Daftar Mobil..........cccccooiiiiiiinrciiienneieecee e 54
Halaman Tentang ApliKasi ...........ccceeeuenieioreeressessenssnnseeeeseesenns 55
Form Nama Proyek Firebase ..........cccooviiiiiiiiiiiiii i, 57
Form Nama Package Eizehase ............... SRS . S ... 58
R ... AS.......... ... 59
... SO ................. 60
Aturan Firebase......ccceevvevrecvecenenee-. [N ... .................... 60
Tampilan Splash Sereen ...........ccooooiiiiiiiiiiiieeeee, 61
Tampilan Daftar Menu ...........ccoeeevevieeeieeieiceeeeeeeee e 62
Tampilan Pilih MOBIL. .00 mmsmmmsassiisnssisnsssis s sasssnnson 63
Tampilan Hasil Rekomendasi Mobil...........cccccveveeiiciieiieiene, 64
Tampilan Detail Mobil ........cccoooiiiiiiiiiiieeee, 65
Tampilan Daftar Mobil ............cocooiiriiiiieiiiceeeeeeeeeees 65
Tampilan Tentang APHKASI ...ciuumiscssionssivisssninessasiins ssnssosmsssiran 66

Xii



INTISARI

Dalam pengambilan keputusan untuk memilih mobil terdapat beberapa
kesulitan yang dihadapi, diantaranya adalah adanya ketidakpastian untuk memilih
salah satu mobil yang diinginkan dan sesuai kebutuhan, terdapat berbagai mobil
yang ditawarkan, terdapat faktor/-faktor/kriteria yang berpengaruh terhadap
pilihan lain-lain.

Dalam penelitian inisistem pendukung keputusan digunakan untuk
membantu konsumen mobil agar mendapat sesuai dengan kegunaannya dalam
penentuan rekomendasi mobil yaitu, harga, aksesoris interior, aksesoris eksterior,
kapasitas penumpang dan fasilitas.

Metode yang dipakai dalam pengambilan keputusan pemilihan mobil
Technique For Others Reference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS).
TOPSIS merupakan suatubentuk model pendukung keputusan yang digunakan
untuk pengambilan keputusan yang mengandalkan intuisi sebagai input utamanya
dan mampu menganalisa kriteria dan alternatif yang dibandingkan dan dapat

memberikan alternatif rekomendasi mobil yang sesuai.

Kata Kunci: sistem pendukung keputusan, Topsis, kendaraan mobil
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ABSTRACT

In making a decision to choose a car there are several difficulties faced,
including the uncertainty of choosing one of the cars that are desired and as
needed, there are various cars offered, there are factors / factors / criteria that
influence other choices.

In this research, decision support systems are used to help car

consumers get in accordance with their use etermining car recommendations,

ies, passenger capacity and

ipared and can provide alternative re

car vehicle

support system, 1

Xiv



