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PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan di bawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini merupakan
karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
institusi pendidikan tinggi mana pun, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang
lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam

daftar pustaka.

Segala sesuatu yang terkait dengan naskah dan karya yang telah dibuat adalah
menjadi tanggung jawab saya pribadi.
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PERSEMBAHAN

Puji dan syukur saya panjatkan untuk Allah SWT, atas segala rahmat dan
juga kesempatan dalam menyelesaikan tugas akhir skripsi saya dengan segala
kekurangannya. Atas kehendakmu saya bisa menjadi pribadi yang berpikir,
berilmu, beriman dan bersabar dalam mengatasi segala hal. Semoga keberhasilan
ini menjadi satu langkah awal untuk masa depanku, dalam meraih cita-cita dan
mengabdikan diri kepada masyarakat. Amiin.

Dengan ini saya persembahkan karya ini untuk:

Ayah dan Tbu tercinta dan tersayang. Apa yang saya dapat hari im, belum
dapat semua uang, keringat, dan juga air mata bagi saya. Terima kasih atas segala
dukungan baik dalam bentuk materi maupun moril. Terima kasih atas kasih
sayang yang lebih dari awal saya lahir, sampai saya sudah terhitung ini.

Untuk kakak-kakak saya yang luar biasa, terima kasih dalam memberi
dukungan dan doa yang tanpa henti. Mas Yanto dan mas Hari yang selama ini
sudah menjadi kakak dan teman bagi saya. Kalian adalah tempat saya
mendapatkan motivasi dan nasihat di luar rumah.

Dosen Pembimbing saya. Kepada Ibu Windha Mega Pradnya D, M. Kom
selaku dosen pembimbing saya yang paling baik dan bijaksana. Terima kasih atas
bantuannya, nasehatnya, dan ilmunya yang selama ini dilimpahkan pada saya
dengan rasa tulus dan ikhlas. Tak lupa juga dosen-dosen lain yang telah
membantu proses pembuatan skripsi saya, bapak Arif Akbarul Huda, S.Si, M.Eng,
bapak Yoga Pristyanto, S.Kom, M.Eng dan ibu Rifda Faticha Alfa Aziza, S.Kom.,
M.Kom, terima kasih untuk semua bantuan dan dukungannya dalam
menyelesaikan skripsi saya.

Untuk teman-teman satu kosan saya. Terimakasih atas dukungan dan
bantuannya dalam menyelesaikan tugas akhir saya. Tak lupa sahabat dan seluruh
teman di kampus tercinta, teman-temas satu kelas yang solid, serta orang
tersayang yang selalu menemani dan menjadi motivasi saya. Tanpa kalian
mungkin masa-masa kuliah saya akan menjadi biasa-biasa saja, mohon maaf jika

banyak salah dengan maaf yang tak terucap. Terima kasih untuk dukungan yang
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luar biasa, sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Terima kasih
untuk memori yang kita rajut setiap percakapan, atas tawa yang setiap hari kita
terima, dan atas solidaritas yang luar biasa.

Semoga saat-saat indah itu akan selalu menjadi kenangan yang paling
indah. Dan terakhir untuk semua pihak yang saya sebutkan, terima kasih atas
semuanya. Semoga Tuhan senantiasa membalas setiap kebaikan kalian. Serta
kehidupan kalian semua juga dimudahkan dan diberkahi selalu oleh Allah SWT.
Meskipun hasil karya skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, tetapi saya harap
hasil dari tugas akhir ini tetap memberi manfaat sebagai ilmu dan pengetahuan

bagi para pembacanya. Terimakasih.
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Kondisi dimana sistem tidak dapat menarik
kesimpulan untuk pengguna atau item baru yang
belum memberikan informasi (rare) yang memadai.
Proses perubahan menjadi bentuk lebih sederhana
Proses dekomposisi menjadi perkalian matrik menjadi
matrik  baru yang ketika dikalikan bersama
menghasilkan bilangan aslinya

Proses konversi rentang nilai yang sebenarnya menjadi
rentang nilai standar, biasanya -1 hingga +1 atau 0
hingga 1

Suatu keadaan dimana data yang digunakan untuk
pelatihan itu dianggap yang terbaik, sehingga apabila
dilakukan tes dengan menggunakan data yang berbeda
dapat mengurangi akurasi

Ganjaran pada kompleksitas model. Regularisasi
membantu mencegah overfitting

Kemampuan sistem, atau proses untuk menangani
penambahan beban yang diberikan, atau potensinya
untuk ditingkatkan guna menangani penambahan
beban tersebut

Kondisi tidak memiliki cukup sesuatu atau jarangnya
data dalam sebuah model data

Proses sistem untuk mempelajari dan membangun
algoritma yang dapat belajar dari dan membuat

prediksi pada data
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INTISARI

Tidak sedikit orang yang berwisata mendapat pengalaman yang tidak
menyenangkan dikarenakan kondisi tempat wisata tidak sesuai dengan keinginan,
terlalu banyak pilihan tempat wisata serta sulitnya mencari informasi yang akurat.
Banyaknya tempat wisata yang ada bisa menyebabkan kebingungan saat memilih
tempat wisata sehingga membutuhkan waktu yang lama untuk memutuskan
pilihan.

Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah sistem yang dapat memberikan
rekomendasi untuk menghemat waktu dalam menentukan tempat wisata. Pada
penelitian ini, sistem rekomendasi yang dibangun menggunakan metode
collaborative filtering berbasis model dengan algoritma low rank matrix
factorization. Metode collaborative filttering yaitu sebuah metode yang
memanfaatkan nilai kemiripan antar-item dengan mempertimbangkan nilai dari
pengguna lain.

Sistem rekomendasi ini dibangun pada web services dan dapat menunjukan
bahwa dengan metode collaborative filtering dapat mempermudah pengguna
menemukan informasi mengenai tempat disekitarnya sekaligus daftar

rekomendasi tempat wisata berdasarkan penilaian para pengguna lainnya.

Kata Kunci: sistem rekomendasi, collaborative filtering, low rank matrix
factorization, wisata, web services
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ABSTRACT

Not a few people who travel get an unpleasant experience because tourist
attractions are not in accordance with the wishes, too many choices of tourist
attractions are also difficult to find accurate information.. The number of tourist
attractions that exist can cause confusion when choosing a tourist spot so it takes
a long time to decide on a choice.

Therefore, a system is needed that can provide recommendations to save
time in determining tourist attractions. In this study, a recommendation system
was built using a model-based collaborative filtering method with a low rank
mairix factorization algorithm. The method of collaborative filtering is a method
that utilizes the similarity between items by considering the value of other users.

This recommendation system is built on web services and can show that the
method of collaborative filtering can make it easier for users to find information
about places around them as well as a list of recommendations for tourist

attractions based on the assessment of other users.

Keyword: recommendation system, collaborative filtering, low rank matrix
factorization, tourism, web services
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