MEMBANGUN WEBSITE E-COMMERCE DI
SOETEDJA SHOP YOGYAKARTA

SKRIPSI

disusun oleh

Angga Adhitya Dirgantara
13.11.6971

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2017




MEMBANGUN WEBSITE E-COMMERCE
DI SOETEDJA SHOP YOGYAKARTA

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai gelar Sarjana
pada Program Studi Informatika

disusun oleh
Angga Adhitya Dirgantara
13.11.6971

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2017




PERSETUJUAN

SKRIPSI

MEMBANGUN WEBS
DI SOETEDJA SHCO

ESOURCE CENTER

YOGYAKARTA

v

il




PENGESAHAN

SKRIPSI

MEMBANGUN WEBSITE E-COMMERCE
DI SOETEDJA SHOP YOGYAKARTA

yang dipersiapkan dan disusun oleh

Angga Adhitya Dirgantara
13.11.6971
telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 29 mei 2017

Susunan Dewan Penguji

Nama Penguji Tanda Tangan

Bayu Setiaji, M.Kom.
NIK. 190302216

fi Barka Satyva, M.Kom.
NIK. 190302126

Anggit Dwi Hartanto, M.Kom.
NIK. 190302163

Skripsi ini telah dlterlma sebaga1 salah satu persyaratan

DEK: N FAKULT

>
Z

il



PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini
merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat
karya yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di
suatu instansi pendidikan tinggi manapun, dan sepanjang pengetahuan saya juga
tidak terdapat karya atau is dan atau diterbitkan oleh
orang lain, kecuali ini dan disebutkan

v



MOTTO

= Lakukan apa yang menjadi kewajibanmu, jangan hanya melakukan apa yang
menjadi kesukaanmu.
= Jangan menyerah, teruslah berusaha, selesaikan tugasmu walaupun itu sulit.




PERSEMBAHAN

Alhamdulilah, Puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT. Penelitian
yang dilakkukan selama 6 bulan membuahkan hasil dengan terselesaikannya
skripsi ini. Adapun penelitian yang dilakukan peneliti persembahkan kepada :

1. Allah SWT yang telah memu
dilakukan oleh

tersele

segala proses penelitian yang

kesulitan akhirnya dapat

embantu dalam proses belajar. Akhi
endapatkan gelar S.Kom tercapai juga.

o~ AMIKOM
P
\g@ RESOURCE CENTER

e /| v OGYAKARTA

e —

-
.

Vi



KATA PENGANTAR

Dengan mengucap syukur kehadirat Allah SWT karena dengan limpahan
rahmat dan hidyah-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi dengan
judul “MEMBANGUN WEBSITE E-COMMERCE DI SOETEDJA SHOP
YOGYAKARTA”.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis banyak mendapatkan bantuan dan
dukungan dari beberapa pihak. Untuk itu penulis menyampaikan rasa hormat dan
terimakasih kepada :

1. Bapak Prof. Dr. M. Suyanto, MM, selaku rektor Universitas AMIKOM
Yogyakarta.

2. Bapak Sudarmawan, ST, MT, selaku ketua jurusan S1 Teknik
Informatika Universitas AMIKOM Yogyakarta.

3. Bapak Anggit Dwi Hartanto, S.Kom, M.Kom, selaku pembimbing yang
telah membimbing penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

4. Saudara Alan, selaku pemilik Toko SOETEDJA Yogyakarta yang telah
bersedia menjadi tempat penelitian untuk skripsi penulis.

5. Seluruh Staff dan Karyawan Universitas AMIKOM Yogyakarta yang
telah membantu proses penyelesaian skripsi ini.

Peneliti sangat menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, tetapi
dengan rasa ingin terus belajar, peneliti merasa senang hati menerima kritik dan
saran yang diberikan. Dengan masukan yang ada, peneliti mengharapkan dapat
memperbaiki setiap penelitian selanjutnya untuk lebih baik lagi.

Akhir kata, peneliti sampaikan semoga skripsi ini dapat menjadi manfaat

umumnya bagi yang membaca dan peneliti khususnya.

Yogyakarta, 07 Juni 2017

Peneliti

Angga Adhitya Dirgantara

Vil




DAFTARISI

HALAMAN JUDUL ..ot 1
PEHRBIBIIILIANE e Brss B oy i o et s e b S s R e 2505 ii
PENGESAHAN ... il

1.5.1.3 Studi Pus

1.52 Metode ANAliSIS .......coooiiiiiiiiiiii e 5

1.5.3 Metode Perancangan ..o 5

1.5.4 Metode Pengembangan ..................c.ocoooiiiiioiiiiicie 5

1.5.5 Metode TeSHNEG .....ooooiiieieiieeee e 5

1.6 Sistematiks PEnHSAN . ... .coiciinoeroramiscesasmasmarsiomssnisisinsintssmssssasasss sinpass 5
BAB II LANDASAN TEORI ... 7
2.1 Tinjauan Pustaka ..o 7



2.2 Konsep Dasar SIStem ..........o.oooooiiiiiiiiiiiiceee e 8

2.2.1  Definisi SISTeIM ..o 8
222 Karakieristik SUSIOHL ... .......oocoocoonssoniranmesasrnsesietinsansiis i tniesssesasnraintss 9
2.2.3  Klasifikasi SISteM ........ccoooiiiiiiiiiiiiiii e 10
2.3 Konsep Dasar Informasi ..............c.occoovveiiiiiiiiiieeeeeee e 10

2.3. 1 Definisi Data ..o 10

........................................

...............................
................................
.......................

.............................................

P e e M aasaseaaaAseaaAsresassatasteetatiatactareatatnt ettt attnntaany

...................................
.......................................
...............................
........................................
........................................

2.7 Konsep Basis Data

2.7.1 Definisi Basis Data ..o 16

2.7.2 Fungsi Basis Data ..............ccoooiiiiiiiiiiie e 17
2.7.3 Komponen Basis Data ..............ccoocooiiiiiiiiiiii 17
2.74 DBMS (Database Management Systemy ................cccccecvvevenann.e. 18
2741 PenpertapnDBME ..o i ominismesismss s 18
2.74.2 Bahasa DBMS ... 18
2743 FanagBiDBMIS | . syt st e en e ke snats Sas TR e 19
2744 Rompoten DBME ... it s svsomsion s smsoss 19

X



2.8  INEEINEL oo 19

2.9 E-COMIMECECE ..ot 20
291 PeDRertian IS-UCOMMETOE ... .ocyiseosorsririnerinmarsosbinninmssonsinsicecrisrasses 20
2.9.2  JENIS E-COMIMEICE ..o 20

Server Slide Scripting

Pemrograman Website

2.11 Web Server
2.12 SEO (Search Engi

2.12.1 Dasar SEO ... 29
BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN ... 31
3.1 Deskripsi Singkat Perusahaan .....................occocooooiiiiiiiiic 31
311 Tentang TOKO ...ocooviiiieieeeeeee e 31

3 S T S e s e oA e aan s SHeshenos e s 32

3.1.3 Sistem Yang Sedang Berjalan ... 32

3.2 Analisis Masalah ... 32




3.2.1 Langkah-Langkah Analisis ............c.cccoooooiiiiniiii 33
3.2.2 Hasil AnaliSis .......ooooiiiiiiiiii 33
3.3 Solusi Yang Dapat Diterapkan ..............ccocooiiiiiiiiiiiiiiec 35
3.4 Analisis Kebutuhan SiStem ..............cccooviiiiiioiiiccece 36
341 Kebutuhan Fungriongl ...........c oo iommiimusirmmsonsssnesssssmresvossynes 36

3.4.2 Kebutuhan Non-Fungsional

................

..........................

.................................

..............................................

...................................................

B R EE R T

.................

Rcangan ProsCSRttSe Ny . ... 5

1.1 Use Case Diagram ........................... - .

...................
-----------------

...............

3.6.2 Perancangan Basis Data dan Relasi Antar Tabel ......................... 60

3.6.2.1 ERD (Entity Relationship Diagram) ....................................... 60

3.6.3 Perancangan /nterface Antar Muka .................ccccccoovvieiiiiiiii. 62

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN ... 69
4.1 Database dan Tabel ... 69

R 11 SUHUBEE TABEL - i snisissiisss s onmssiamsstaeasoss sisiarssmmianss 69
4.1.1.1 Tabel Admin ........cocoooiiiiiiiiiieeceeeeee e 69

4.1.1.2 Tabel Pelanggan ...............ccccooiiiiiiiiiieiicieeeeeeeeeeee e 70

4.1.1.3 Tobel KON .....coocvoniressisonesminimronsisissons snistvs st assensssniorss 70

X1



Tabel Pengaturan ... 70
Tabel Produk ... 71
Tabel Pembelian ... 71
Tabel Detail Pembelian ..o 72
S T T S e e 72
Tabel ProvInst .......ocooiiiiiii e 73

........................................

..................................

-----------------------------------------

...................

............................................

................................................

......................................

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Struktur dan Tugas 34
Tabel 3.2 Analisis PIECES 32
Tabel 4.1 Black-box Testing 98

Xiil



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Use Case Diagram

Gambar 3.2 Activity Diagram Login Admin

Gambar 3.3 Activity Diagram Logout

Gambar 3.4 Activity Diagram Mengolah Data Admin

Gambar 3.5 Activity Diagram Mengolah Data Pelanggan

Gambar 3.6 Activity Diagram Mengolah Data Kategori

Gambar 3.7 Activity Diagram Mengolah Data Produk

Gambar 3.8 Activity Diagram Mengupdate Ongkos Kirim

Gambar 3.9 Activity Diagram Pendaftaran Pelanggan

Gambar 3.10 Activity Diagram Login Pelanggan
Gambar 3.11 Activity Diagram Mengubah Profil Pelanggan

Gambar 3.12 Activity Diagram Konfirmasi Pembayaran

ooooooooooooooo

Gambar 3.13 Sequence Diagram Login Admin

Gambar 3.14 Sequence Diagram Logout Admin

Gambar 3.15 Sequence Diagram Mengolah Admin

Gambar 3.16 Sequence Diagram Mengolah Pelanggan

Gambar 3.17 Sequence Diagram Mengolah Kategori

Gambar 3.18 Sequence Diagram Mengolah Produk
Gambar 3.19 Sequence Diagram Mengolah Pembelian

Gambar 3.20 Sequence Diagram Mengolah Update Ongkir

Gambar 3.21 Sequence Diagram Login Pelanggan

Gambar 3.22 Sequence Diagram Logout Pelanggan

Gambar 3.23 Sequence Diagram Pembelian

Gambar 3.24 Sequence Diagram Konfirmasi Pembayaran

Gambar 3.25 Class Diagram

Gambar 3.26 Entity Relationship Diagram

Gambar 3.27 Rancangan Halaman Utama

Gambar 3.28 Rancangan Halaman Login

Gambar 3.29 Rancangan Halaman Dashboard Admin

X1V \- 1

40
41
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
51
52
53
54
55
56
57
57
58
58
59
60
61
62
62
63



Gambar 3.30 Rancangan Halaman List Admin

Gambar 3.31 Rancangan Halaman List Pelanggan

Gambar 3.32 Rancangan Halaman List Kategori

Gambar 3.33 Rancangan Halaman List Produk

Gambar 3.34 Rancangan Halaman List Pembelian

Gambar 3.35 Rancangan Halaman Detail Produk

Gambar 3.36 Rancangan Halaman Pendaftaran Pelanggan

Gambar 3.37 Rancangan Halaman Keranjang Belanja

Gambar 3.38 Rancangan Halaman Checkout
Gambar 3.39 Rancangan Halaman Konfirmasi Pembayaran .......c.ccvcueenee.
Gambar 4.1 Pembuatan Database ....
Gambar 4.2 Struktur Tabel Admin
Gambar 4.3 Struktur Tabel Pelanggan
Gambar 4.4 Struktur Tabel kategori

Gambar 4.5 Struktur Tabel Pengaturan
Gambar 4.6 Struktur Tabel Produk
Gambar 4.7 Struktur Tabel Pembelian
Gambar 4.8 Struktur Tabel Detail Pembelian
Gambar 4.9 Struktur Tabel Ongkir
Gambar 4.10 Struktur Tabel Provinsi
Gambar 4.11 Struktur Tabel Kota
Gambar 4.12 Struktur Tabel Pembayaran
Gambar 4.13 Seluruh Tabel Database

Gambar 4.14 Halaman Utama

Gambar 4.15 Halaman Login

Gambar 4.16 Halaman Tampil Admin
Gambar 4.17 Form Tambah Admin
Gambar 4.18 Form Ubah Admin

Gambar 4.19 Halaman Tampil Pelanggan

Gambar 4.20 Form Tambah Pelanggan

Gambar 4.21 Form Ubah Pelanggan

XV

63
64
64
65
65
66
66
67
67
68
69
69
70
70
70
71
71
72

73
73
74
75
76
77
78
79
80
80
81
82



Gambar 4.22 Halaman Tampil Kategori

83

Gambar 4.23 Form Tambah Kategori

84

Gambar 4.24 Halaman Tampil Produk

84

Gambar 4.25 Form Tambah Produk

85

Gambar 4.26 Form Ubah Produk

86

Gambar 4.27 Halaman Update Ongkir

87

Gambar 4.28 Halaman Keranjang Belanja
Gambar 4.29 Halaman Checkout

91

92

Gambar 4.30 Daftar Pembelian Pelanggan

93
94

Gambar 4.31 Form Konfirmasi Pembayaran

97

Gambar 4.32 Testing Form Login
Gambar 4.33 Menjalankan File XAMPP

99

Gambar 4.34 Memilih Aplikasi XAMPP

99

Gambar 4.35 Folder Instalasi XAMPP

Gambar 4.36 Unchecklist Bitnami Pada XAMPP
Gambar 4.37 Siap Instalasi XAMPP

Gambar 4.38 Proses Instalasi XAMPP

Gambar 4.39 Selesai Instalasi XAMPP

Gambar 4.40 Pilih Bahasa XAMPP

Gambar 4.41 Menjalankan XAMPP

Gambar 4.42 XAMPP Siap Digunakan

Gambar 4.43 Folder Htdocs

Gambar 4.44 Membuat Database

XVi

100
100
101
101
102
102
103
103
104
105




INTISARI

Soetedja shop merupakan suatu perusahaan dalam bidang penjualan pomade
dan rokok elektrik di Yogyakarta. Untuk pembelian barang dari pelanggan dapat
melalui telepon, sosial media, stand pameran, ataupun datang langsung ke toko.
ntuk melihat produknya terlebih
embangun sebuah website

Sebelum memesan, pelanggan menginginkan

ini  penulis

gembangan  aplikasi
dan MySQL sebagai media basis data. Den
pat lebih mudah dalam memberikan info
yang berada diluar area Yogyakarta yang
ningkatan penjualan dan loyali
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ABSTRACT

Soetedja shop is a company in the sale of pomade and electric cigarette in
Yogyakarta. For the purchase of goods from customers can telephone, social
media, exhibition stand, or come directly to the store. Before ordering, the

customer wants to see the products first. This thesis aims to build an sales

application based e-commerce, where ¢ ee the goods and place an

order on the website o jes in increasing sales

riter use PHP p

“on  AMIKOM
[\%ﬁ RESOURCE CENTER

J YOGYAKARTA
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