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INTISARI

Perkembangan teknologi yang semakin pesat dan tidak bisa dihindari, oleh
karena itu para pelaku usaha menggunakan internet sebagai media usaha. Jasa
laundry merupakan salah satu bisnis yang cukup menjanjikan, Melia laundry
merupakan jasa penyedia laundry yang telah berdiri sekitar tahun 1996, Waralaba
Melia laundry diterima masyarakat Indonesia sehingga menjadi jaringan waralaba
laundry terbesar. Melia laundry masih menggunakan sistem informasi tentang toko
dan Waralaba saja dengan sistem manual untuk data-data dan administrasi. Dengan
sistem yang masih manual membuat pemborosan dalam pembuatan nota pada
pakaian tertentu dengan pilihan harga yang berbeda.

Pada perancangan sistem E-laundry, penulis menganalisa menggunakan
analisis PIECES, analisis kebutuhan, serta anallisis kelayakan. Dimulai dengan
pemodelan proses yang meliputi Flowchart, Diagram Context, DFD. Kemudian
pemodelan data yang meliputi ERD, rancangan basis data, relasi antar tabel, serta
desain antarmuka dan dilanjutkan dengan implementasi ke dalam kode program.

Melia laundry “Anggajaya” merupakan salah satu dari Waralaba Melia
laundry. Aplikasi web berupa sistem E-laundry sebagai media antara pelanggan dan
pihak toko dalam melakukan transaksi dan memberikan informasi kepada pelanggan.

Kata Kunci: Melia Laundry, Sistem E-laundry, transaksi
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ABSTRACT

Technological developments are increasingly rapid and unavoidable,
therefore business people use the internet as a medium of business. Services laundry
is one of the promising businesses, Melia laundry is a service provider laundry that
was established around 1996, the Franchise Melia laundry is accepted by the
Indonesian people to become the largest franchise laundry network. Melia laundry
still uses information systems about stores and franchises only with a manual system
for data and administration. With a system that is still manual, it makes waste in
making notes on certain clothes with different price choices.

In designing the system E-laundry, the authors analyzed using PIECES
analysis, needs analysis, and feasibility analysis. It starts with process modeling
which includes Flowcharts, Context Diagrams, DFD. Then the data modeling
includes ERD, database design, relations between tables, and interface design and
continues with implementation into the program code.

Melia laundry "Anggajaya" is one of the franchises Melia laundry. Web
applications in the form of ansystem E-laundry as a medium between customers and
stores in making transactions and providing information to customers.

Keywords: Melia Laundry, System E-laundry, transaction



