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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengikuti persaingan antar bisnis yang ada
dengan berinovasi melakukan suatu hal yang baru dan juga untuk membantu
memudahkan pelanggan Rumah Makan Gubug Lor Ndeso untuk melakukan
pemesanan tempat agar lebih efektif dan efisien. Pengumpulan data pada
penelitian ini menggunakan metode observasi dan wawancara.

Penelitian ini menggunakan metode PIECES untuk menganalisis kinerja,
informasi, ekonomi, keamanan aplikasi, efisiensi dan pelayanan berfungsi untuk
mendapatkan beberapa masalah utama. Untuk perancangan menggunakan metode
waterfall, DFD, ERD dan flowchart. Pada tahap pengujian menggunakan metode
white-box testing dan black-box testing dan pada tahap pengembangan
menggunakan metode waterfall. Hasil dari penelitian ini berupa website yang
dapat digunakan oleh pemilik rumah makan untuk membantu pelanggan
melakukan pemesanan tempat dan menu makanan, untuk mempermudah
pengolahan data pemesanan yang masuk dan mempermudah pembuatan laporan
pemesanan.

Proses perancangan sistem informasi berbasis website yang berupa analisis
informasi, website yang dibangun menggunakan Bahasa pemrograman HTML,
CSS, dan PHP. Sedangkan untuk membuat database menggunakan PhpMyAdmin,
dengan metode perancangan menggunakan DFD, menggunakan metode White
Box dan Black Box Testing dalam uji coba sistem dan implementasi perancangan
antar muka.

Kata kunci : sistem pemesanan, latar belakang, metode penelitian, website dan
kesimpulan
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ABSTRACT
This study aims to follow the competition between existing businesses by

innovating to do something new and also to help make it easier for customers of
Gubug Lor Ndeso Restaurant to place orders more effectively and efficiently.
Collecting data in this study using observation and interview methods.

This study uses the PIECES method to analyze performance, information,
economy, application security, efficiency and service functions to get some of the
main problems. For the design using the waterfall method, DFD, ERD and
flowchart. At the testing stage using the white-box testing method and black-box
testing and at the development stage using the waterfall method. The result of this
research is a website that can be used by restaurant owners to help customers
place orders and food menus, to facilitate processing incoming order data and to
make it easier to create order reports.

The process of designing a website-based information system is in the
form of information analysis, the website is built using the HTML, CSS and PHP
programming languages. Meanwhile, to create a database using PhpMyAdmin,
with the design method using DFD, using the White Box and Black Box Testing
methods in system testing and interface design implementation.

Keywords: ordering system, background, research methods, website and
conclusions
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