PERANCANGAN SISTEM PENJUALAN BERBASIS WEB
PADA “TOKO PUSAT OLEH - OLEH AYU CAMILAN”
YOGYAKARTA

SKRIPSI

disusun oleh

Titis Safitri
15.12.8768

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2019

A

:‘Q-L‘? DECA! IRCE CENTER

YC



PERANCANGAN SISTEM PENJUALAN BERBASIS WEB
PADA “TOKO PUSAT OLEH - OLEH AYU CAMILAN"
YOGYAKARTA

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai gelar Sarjana
pada Program Studi Sistem Informasi

disusun oleh

Titis Safitri
15.12.8768

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2019

i r oo AMIKOM
{* @ AR AL
80y RESOURCE CENTER |
- --Hl‘ YOGYAKARTA



PERSETUJUAN

SKRIPSI

PERANCANGAN SISTEM PENJI AN BERBASIS WEB
PADA “TOKO F

\
) ]\-?I eSO CENTER|

YOGYAKARTA P




PENGESAHAN

SKRIPSI

PERANCANGAN SISTEM PENJUALAN BERBASIS WEB
PADA “TOKO PUSAT OLEH JH AYU CAMILAN”
YOGY

NIK.

Bayu Setiaji, M.Kom
NIK. 190302187

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer

20 Februari 2019
ROM o .
ILMU KOMPUTER
S 7
(%)
- - /
3‘:'2. awati, S.Si, ML.T.
2 1K. 490302038 A TR
Ly gom® L-l ' CENTER
il e YOGYAKARTA J




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini merupakan
karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
institusi pendidikan tinggi manapun, dan sepan;ang pengetahuan saya juga tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah atau diterbitkan oleh orang
ini dan disebutkan dalam

“Titis Safitri
NIM. 15.12.8768

AMIKOM
r oﬁ RESOURCE CENTERW

YOGYAKARTA T

v



MOTTO

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan,”
QS. Al Insyirah : 5




PERSEMBAHAN

Skripsi ini saya persembahkan kepada :
1. Alhamdulillah, puji dan syukur kepada Allah SWT atas limpahan rahmat,
berkah, kemudahan dan karuni

sehingga skripsi ini dapat
diselesaikan.

Camilan yang



KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-
Nya kepada kita, schingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan baik.

Skripsi yang berjudul “Perancangan Sis njualan Berbasis Web pada

Toko Pusat Oleh-oleh



DAFTAR ISI

........................................................................................
............................................................

......................................................

PR Tt E e LM seelsrseciebmesbasaasa e

......................................
...............

.........

DT RS o

........

B T
......................................................
.................................

...........................

1.7 Sistematika PenuliSan ...

BAB II Landasan Teori........ . .....ooooecvenennn.

2.1 Tinjauen PUstaka .......ccummmiinmomimmmmmmmmissssnssssrotsssmassomssesss 7
2.2 KONSEP Dasar SISOl ........ciccuuiinmriiaresisenserorssssenssossssssssssssessomsmssessorsses 8
221 Definisi SISteM......ooo.oooiiiceceeeeeeeeeeee e, 8
222 Karakteristik SiStem.................c.....ooooiiiiiee 9
223 Klasifikasi SIStem ............ccooovovoiooieeeieeeeeeeeeee 10
2.3 Konsep Dasar Informasi.....................ccocooooiiiiiiooeeeee 12

231 Pemgertan InfOrmingi.... .....cmsiaecnimglh e AMIKOM

r\\'_&ﬁ RESOURCE CENTER

viii '-‘\l YOGYAKARTA o




2.4 Konsep Sistem Informasi ... 13

241  Definisi Sistem Informasi ...........c.ccooooiiioiiiiii 13
242 Konsep Dasar Sistem IDFOIMAS c..c..comusrermmmsasrssmsamsmmmsonss 13
243 Komponen Sistem INfOrmas] .........c.ovmssommvsiaasssssas 13
244 SDLC (System Developmen Life Cycle)...............cccccurunecn. 15
2.5 Internet, Web, Situs Web............all ....cccooivicimsoimonismmisamsisssminss 15

2.5.1  Definisi ol .....................oouonunneeninn 15
252 n Situs Web.......... 15

.................
................
..........................................

.....................................

2.10Perangkat lunak 1EUNAKAN ...
2101 XAMPP e ssanesnesesnssasasnas e esestesesest st easaseenes 27
2.10.2  WED SEIVET ..ot 27
2.10.3  Database SETVET ............cccoooieiiiiiiiiiiiiiiieeieei s 27
2004 Wl BIOWEBET ..ccvissssusssievsmsvsenssmiesio s vissmisises 27
2105 WebhBditar.........civsumasisssmsmmmmaassissssisesis 28
BARD TH Analivie 9an PersnoBBERI .. .. ... ovmusomaysmssminss s s pisias st 29
Bl Tl TOIMY o:covsmccommmiimossasmismonsshro oSy SV Ao s 29
3.1.1  Deskripsi Perusahaan....................cooiiiiiiiiii 29



3.2 Analisis SISeM...........cooiiiiiiiiii oo, 29

321  Identifikasi Masalah............................ccccooiiiiii. 29
3.22  Analisis Kelemahan ..., 30
323 Analisis Kebutuhan Sistem ..o, 32
324  Analisis Kelayakan ..., 35
3.3 Perancangan SiSeM ....................cli i oeeoeeoeeeeeeeeoeee 42
331 Diagram USe Caseiim it eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeees 42

................
.............................................

......................................................

Relasi Tabel Database..........................
Struktur Rancar -

------------

R cntasi Program e o vve v ot
embuatan Database dan Tabel .................. . . j

----------------

4.6.1 ite-B SEITIZ. ... itteese s enesnenanee s eeseeeeeseseese e 118

462 Black-BoX TESUNG ......ooooviioiiiiiiiiiieiiiieceeeeeeeen 122

4.7 Pemeliharaan SiStem ....................ococooooiiiiiiie e 126

4.8 KUISTONET ..ottt 128
Lo O ———— 133
A T 133

T2 BRI oot v oA T e Sai ratias st Apan s SR e o anrh s 133
IDRBRE PROBERIE.........occiuimsuimimsssimminesmiombammsssmmni s srommm et s 88 70 TSRS SR SRR RS 135



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 DIReram FERlRE: o ommssmmmmsesims v s ais s s s 21

TADEL 2.2 USE CASE ..o st e et e et e et e e eeeeeaeeane 22

Tabel 2.3 Diagram Sequflh, ........ fREE__————._ ......................ccc00000000 23

...................................

aran Matriks Strategi SWOT ..................

Biaya dan Manfaat ..........o.......cccoorveerrerroon

s aae vens MGt e 4 s s s w s - T PR PR

semssassssassisssassarssesrantaannan

--------------------------------------

........................................

T P

Tabel 3.10 Struktur Tabel B gl .......................... 79

Tabel 3.11 Struktur Tabel AMIN ................cooov.oooveeooeeeeeoeeeeeoeeeeeeeeeee oo 80

i T e e g s BT O 80

Tabel 3.13 Struktur Tabel Profil .............oo.ccooovvooooeeeioeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 81

Tabel 3.14 Struktur Tabel Carausell ..................cccccoovooorviiooeeoeeooeeeeereoeeeee. 81

Tabel 4.1 Hasil Pengujian White BOX ..........coccooooiiviiiiececeeceeeeeeee 118

Tabel 4.2 Hasil Pengujian BIack BOX ......ooooooooooooooeoooooo i —— AMRZKOM

© ) RESOURCE CENTER
- o\ J YOGYAKARTA




Tabel 4.3 Kuisioner Penelitian .....................ccocoooooeoe . [ 129
Tabel 4.4 Interval Tingkat Intentitas ..................coccooovooooooo 131

Tabel 4.5 Hasil KUISIONET ......oooooooooeeoeee e 131

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Diagram Use CaS€ ...............coocoocovoovirooooeoooeoooo 43
Gambar 3.2 Diagram Aktivitas Login Admin ... 44
....................................... 44

.......................... 45

............................. 45

.................... 46

m Aktivitas Kelola Data Laporan . ................ocooibowo..... 46

Aktivitas Kelola Data Carausell ............. ,

................................

.......
.....
.............

Gambar 3.16 Diagram Aktivitas Logout Member ...,

Gambar 3.17 Diagram Aktivitas Kelola Data Profil ....................................... 53
Gambar 3.18 Diagram Aktivitas Riwayat Belanja Paket ............................... 54
Gambar 3.19 Diagram Aktivitas Riwayat Belanja Cod .................o..ocoooovivi... 55
Gambar 3.20 Diagram Aktivitas Checkout ... 56
Gambar 3.21 Diagram Aktivitas InVOIC€ .............ccocoooovoooi . ¥ A

@  AMIKOM
r &_:;, RESOURCE CENTER

il YOGYAKARTA "




Gambar 3.22 Diagram Aktivitas Pilih Kategori ...........................cccoceeiiiii 57

Gambar 3.23 Diagram Aktivitas Lihat Detail Produk ....................cccccocooeii.. 57
Gambar 3.24 Diagram Aktivitas Pilih Filter ..., 58
Gambar 3.25 Diagram Aktivitas Lihat Testimoni ....................ccocooooiiviicii 58
Gambar 3.26 Diagram Aktivitas Pilih Daftar Produk ....................c.cccoooooiii.. 58
Gambar 3.27 Diagram Aktivitas RegiStrasi ............ocooooioeiionoooeiieee 59
Gambar 3.28 Class DIBZIam ... e e, 60
Gambar 3.29 Sequence Diagram Kelola Data Admin ............coooooieeie 61
Gambar 3.30 Sequence Diagram Kelola Data Bank ©........coooiiiiiiiiiiincenn. 62
Gambar 3.31 Sequence Diagram Kelola Data Banner ... 62
Gambar 3.32 Sequence Diagram Kelola Data Kategori ....................ccccevveieivennn. 63
Gambar 3.33 Sequence Diagram Kelola Data Logo .................cococooveieiioinnn, 63
Gambar 3.34 Sequence Diagram Kelola Data Profil ... v, 64
Gambar 3.35 Sequence Diagram Kelola Laporan ............cccccoeiiiiiinoncivaiennnnnnn 64
Gambajiiii Seguence DiggramLogifems ................... S . S ... 65
Gambar 3.37 Sequence Diagram LOogout ...................cccooiiiiiiiiiice, 65
Gambar 3.38 Sequence Diagram Kelola Data Penjualan Cod/Ambil di Toko......66
Gambar 3.39 Sequence Diagram Kelola Data Penjualan Paket ..................... 66
Gambar 3.40 Sequence Diagram Kelola Data Produk ..., 67
Gambar 3.41 Sequence Diagram Checkout Cod .............ccoooooiiiiiiiiiiiiie, 68
Gambar 3.42 Sequence Diagram Checkout Paket ..., 69
Gambar 3.43 Sequence Diagram Kelola Data Profil ....................ccooooooiiiii, 70
Gambar 3.44 Sequence Diagram Login ... 70

X1V



Gambar 3.45 Sequence Diagram LOGOUR .......c..commosmsmmsisssossssmmrsenssiossssssnsssssasmisiss 70

Gambar 3.46 Sequence Diagram Lihat Riwayat Pembelian Paket ...................... 71
Gambar 3.47 Sequence Diagram Lihat Detai Produk ...................cocoooooiiiennn. 71
Gambar 3.48 Sequence Diagram Lihat Riwayat Pembelian Cod ........................ 72
Gambar 3.49 Sequence Diagram Cari Produk Berdasarkan Kategori .................. 72
Gambar 3.50 Sequence Diagram Cari Produk Dengan Search ........................... 73
Gambar 3.51 Sequence Diagram Lihat TeStimoni .................cooeeee i ooovvernnnnne. 73
Gambar 3.52 Sequence Diagram Registrasi .................cccocoeiiiriiiiiieeeeen, 74
GangRR D ... N vonenenennnennennnn S ........... e
Gambar 3.54 Relasi Tabel Database ..o 76
Gamba SRR Ce Login ADMIN .........ocooiviveinieninnnennenrenennien.. S 82
Gambar 3.56 Interface Kelola Data Admin ..o 82
Gajiag 3. S, clola Data Banner ....................... [ ....... S 82
Gambar 3.58 Interface HOME ..o ann e 83
Gambap3iS8 Interface KelolaDataJcategori .............. Srununuiny SR ...... 83
Gambar 3.60 Interface Kelola Data LOZO ... 83
Gambar 3. SISEROFRcSCSIOIT Data romualan Cod SURERu. .......................... 84
Gambar 3.62 Interface Kelola Data Penjualan Paket ..............................cccccooo.. 84
(Fambar 3.63 Interface Kelola Do PIOdUK ... 84
Gambar 3.64 Interface Kelola Data Profil Toko ..o, 85
Gambar 3.65 Interface Admin Kelola Laporan Transaksi ..................cccccooeeennn. 85
Gambar 3.66 Interface Admin Kelola Member ..., 85
Gambar 3.67 Interface Member LOgIn ..............cccoooioiiiiiiieiieciee 86

XV



Gambar 3.68 Interface Member Keranjang ...................ccococooooooovoooooo) 86

Gambar 3.69 Interface Member Checkout OngKir ................ooovvovviiooiie 87
Gambar 3.70 Interface Member Checkout Form Paket ..., 87
Gambar 3.71 Interface Member Checkout Form Cod ..............ocoooooovoiioi . 88
Gambar 3.72 Interface Member Invoice Pak€t ..., 89
Gambar 3.73 Interface Member Riwayat Pembelian Paket ............................... 89
Gambar 3.74 Interface Member Invoice Cod ... 90
Gambar 3.75 Interface Member Riwayat Pebelian Cod ..........cooooooovoeeiie 90
GarjiiaeSiieinterface MenBBFPIOfil .................... SCEECRE . 91
Gambar 3.77 Interface Member, USer HOME .................o.oooiioiieeereeeereeeeenenesiis 91
Gambar 3.78 Interface Member, User Pencarian Kategori .................cccovveeveenen. 92
Gambar 3.79 Interface Member, User Produk, Search dan Filter ... 92

Gambar 3.80 Interface Member, User Detail Produk dan Testimoni ...................93

Gambar 3.81 Interface User REGISIrast .............cooooivieii e eeeeersiene e ieeaenen. 93
Gamballabel Admin s .................. [ N 95
Gambar 4.2 Tabel Bank ... 95
Gambar 4. 3y sessssseeseteessvenre-- A . ... 95
Gambar 4.4 Tabel KateZOTT ...t 96
L R T S ——————— 96
Gambar 4.6 Tabel Member .................ccooiiiiiiii e 96
L R O ———————— 97
Gambar 4.8 Tabel Produk .............coooooiiiii e, 97
S e B T S —————— 97

XVvi



Gambar 4.10 Tabel OTAET .......o.voeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e 98

Gambar 4.11 Query SQL ..o 98
Gambar 4.12 Script Koneksi Database ..o 99
Gambar 4.13 Script Produk ... 100
Gambar 4.14 Script Checkout Pengisian FOFM ..., 101
Gambar 4.15 Halaman Login Admin ..o, 102
Gambar 4.16 Halaman Dashboard Admin ... ... 102
Gambar 4.17 Halaman Kategori Admin .......................oiieoiiiiinienennn, 103
Gambar 4.18 Halaman Produk Admin ....................0 oo i 103
Gambar 4.19 Halaman Penjualan Paket Admin ... 104
Gambar 4.20 Halaman Detail Paket Admin ......................cocoooooiiiiieeceee, 104
Gambar 4.21 Halaman Penjualan Cod Admin ..., 105
Gambar 4.22 Halaman Detail Cod Admin ..ot 105
Gambar 4.23 Halaman Laporan Transaksi Admin .........ccccooiiiiinnciiiennnn .. 106
Gambar 4.24 Halaman Bank Admin ...t 106
Gambar 4.25 Halaman Banner Admin ... 107
Gambar 4.26 Halaman Logo Admin ... ... e, 107
Gambar 4.27 Halaman Member Admin ... 107
Gambar 4.28 Halaman Riwayat Belanja Member .............. R RS 108
Gambar 4.29 Halaman Admin ..o, 108
Gambar 4.30 Halaman Login Member ....................cococoveoiiiiiiiiccceen 109
Gambar 4.31 Halaman Logout Member ...................c.ccoocooiiiiiiiiiieeee . 109
Gambar 4.32 Halaman Keranjang Member ...............ccocccoevivveveiiccieceneiercnen, 110



Gambar 4.33 Halaman Checkout Cod Member .............coooioiiieieeee 110

Gambar 4.34 Halaman Invoice Cod Member ... 111
Gambar 4.35 Halaman Checkout Paket Ongkir Member ... 111
Gambar 4.36 Halaman Chekout Paket Member ..o 112

Gambar 4.37 Halaman Invoice Paket Me

Xviii



INTISARI

F-commerce memberikan salah satu pengaruh besar bagi perkembangan
teknologi saat ini. Mudahnya transaksi jual beli online memberikan banyak
manfaat bagi penjual maupun pembeli. Pusat oleh-oleh ayu camilan adalah sebuah
usaha menengah yang sudah berdiri sejak tahun 2003 yang bergerak dalam bidang
kuliner kususnya kue kering dan makanan rin
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ABSTRACT

L-commerce provides one of the major influences on current technological
developments. The ease of buying and selling online transactions provides many
benefits for sellers and buyers. Pusat oleh-oleh ayu camilan is a medium-sized
business that has been established since 2003 which is engaged in the culinary
Jfield especially pastries and snacks.

In conducting tra ]
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