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5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka kesimpulan
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Setda DIY adalah dengan melakukan riset langsung

ovid-19 Humas
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Setelah mendefinisikan masalah, langkah selanjutnya adalah
mengadakan forum internal Humas Setda DIY untuk merencanakan dan
membuat program yang akan dilakukan untuk mengatasi permasalahan.
Program yang akan dijalankan untuk mengatasi hoaks Covid-19 oleh
Humas Setda DIY adakah dengan klarifikasi, edukasi dan informatif.



Setelah persiapan program dilakuksn maka memasuki tabap
Communication slay mengkomunikasikan pesan. yang telah dipersiapkan
untuk disampaikan kepada khalayak atau masyarakat. Ada beberapa
tahapan dalam mengkomunikasikannya, yaitu menggunakan komunikator
berkals dan konsisten,
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yang dijalankan telah dianggap berhasil dilakukan.

Sejauh ini Humas Setda DIY merasa bahwa program atau strategi
yang dilakukan untuk menghadapi hoaks Covid-19 sudah berjalan
sehagnimana mestinya, sesuai dengan harapan humas. Dengan adanya
evaluasi-evaluasi yang dilakukan pada setiap strategi vang dijalankan, maka
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semakin hari manajemen atau strategi yang digunakan untuk mengatasi
permasalahan hoaks Covid-19 semakin membaik.

5.2 Saran

Fenomena hooks yang semakin banyak dijumpai apalagi di masa

mefuas. Padahal kemudahon teknologi informasi sant ini sangat bisa
dimanfaatkan untuk melakukan pengecekan kebenaran informasi yang
didapatkannya.

Menurut peneliti, apa yang dilakukan Humas Setda DIY dalam

mengatasi permasalahan hooks Covid-19 sejauh ini telsh sejalan dengan



memberikan saran kepada Humas Setda DIY. untuk terus semangat
mengatasi permasalahan hoaks Covid-19. agar permasalah ini segera
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