BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

SMP Negeri 2 Kebumen merupakan salah satu satuan Pendidikan dengan
jenjang Sekolah Menengah Pertama yang beralamat di JL Veteran No. 7 Kebumen
Jawa Tengah. Berada dibawah naungon Kementnan Pendidikan dan Kebudayan
SMP MNegeri 2 Kebumen tercatat seb:_gﬁ.‘__ﬁhh. satu satuan Pendidikan lanjutan
tingkat pertama Tipe B. berdasarkan Keputusan Dirjend Dikdasmen Nomor
443(C/Kep1/1993 tangas| 21 September 1993,

Sebagai <alah satu satuan Pendidikan Tingkat Pertuma yang sudah lumayan
lama berdiri, ternyata segala bentuk oktifitas dan kegistan di SMP Negeri 2
Kebumen sampai saat ini masih sepenuhnya dilakukan secara konvesional Pada
obsrevasi awal yang dilakukan oleh peneliti. pihak sckolah SMP Negeri 2 Kebumen
mﬂ:\ﬂhthﬂﬁwu meskipun saat ini pihak sekolah sudah mﬁﬂﬁﬂf wihisite
sebagai media informas sekolah namun banyaknya keterbatasan baik dalam hal
tmnpilan ﬂ!ﬂm ketersediaan fitur membuat website yang sant ini dimilild oleh
SMP Nq;u‘iif&mmn kurang begitu diminati oleh peagguna seria belum cukup
mampu untik dapat digunakan sebagai media pnndlm;ﬁﬁﬁhs pembelajaran
dan pelayan sekolah.

Berdasarkan permasalahun distos, moka pihak sekolah SMP Negeri 2
Kebumen secar khusus meminta kepeda penelifi untuk dapat membantu pihak
sekolah dalam melakukan pembangunan ulang website metalui perekomendasian
rancangan desain user fnterfacy dan user ,C\_pnimq;uum informasi akademk
berbasis website yang memiliki ta.nqﬂmm baik serta fitur yang secara
fungsional tidak hanya bersifat informatif namun juga lebih interaktif.

Terkait perckomendasian rancangan desain yang akan dilakukan oleh
peneliti dengan mempertimbangkan tolak ukur keberhasilan perancangan yang
didasarkan pada penerimasn kalangan internal maupun ekstemnal sekolah. maka
penulis pada penelitian ini akan melakukan peruncangan Sistem Informasi berbasis
website di SMP Negen 2 Kebumen mengounakan Metode Uver Conrered Design
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(UCTY). Adapun pemilihan metode perancangan menggunakan Clser
Centered Design (UCD) dimaksud karena setiap proses pada metode ini melibatkan
pengguns atau calon pengguna aplikasi sehingga rancangan yang dihasilkan
nantinya dapat sesuail dengan kebutuhan, pengaloman. serfa kenyamanan penggumna.

Sebagzimana penelitian yang berjudul “Perancangan User Interfuce User
Experience Dengan Metode User Centered Design Pada Aplikasi Mobile
Auctentic”. pemilthan metode User Centered Design (UCD) sebagai metode
perancangan l.erhuﬂfﬁﬂhi Eﬂﬁhmm meminimalisir kesalahan
pengguna dalam mensahami skenario alur kerja aplikasi. Hal ini terlibat dari hasil
pengujian aplikasi yang menunjukan bahwa keseluruhan partisipan vang terlibat
dﬁ].;t penclitian dan menyelesaikan skenario m ﬁn 30 detik dengan
persentase kesalahan skmm tertinggi 20%6[28].

Tidak hanya sampar disitu, pada skripsi ynngfhnjlﬂiﬂ.*.ﬂﬂﬁﬂb dan
Pemmgm tEmJ}i Dengan Metode User Centered Design Pada Wehsite DLU

lmdq:ﬁrkm skor 82,7 dengan rating “Eveellen” vmg qt&lty; 'tumtil.& warhsite
dapat dikategorikan sangat baik dan permlihan ﬁiwwmmm ‘kebutuhan

penggunaf1].

Melalui metode User Centerod Design (UCD) peneliti akan sangat
dimudahkan” dalam melakukan  penyvesusian  dikarcnakan  karakteristik
pengembangan UCD ywmw _Ii."ﬂ'fupmi'n'.f incremental.
Yaitu suatu prinsip pmgemhnhg&nherﬁe]m}ul&n yung mengedapankan research
dan feedback sehingga hasil akhir dari penelitian ini nantinya merupakan suatu
desain yang benar-benar matang dan siap dikembangkan lebih lanjut ke tahap
implementasi oleh pihak SMP Negen 2 Kebumen tanps harus melalui revisi
kembali.



1.2

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang maslah di atas; maka rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:
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Bagmimana bentuk spesifikasi Sistem Informasi Sekolah berbasis Website
yang dari segi tampilan dan kebergunazn dapat diterima oleh pengguna di
SMP Negen 2 Kebumen?

Bagaimana huﬁﬁnmganmw Informasi Sekolah berbasis
Website yang ditr segi tampilan dan kebergunaan memiliki kualitas yang
baik, ﬁn ew lﬁﬂuﬂ*ﬂl sobagsi media pendukung  aktifitas
pembelajaran dan pelayanan #ckolah lingkungan SMP Negeri 2 Kebumen?
Agar masalah yang dibahss tidok menyimpang dari tujuan, maka periu

dibiiat suntu Batasan masalah, yaitu:

2

‘Studi kaisus dalam penelitian ini adalah SMP Negeri 2 Kebumen yang

beralomal di J1. Veternn No. 7 Kebumen Jawa Tengah
F'mh!m:_ yang opkon  dilakukan  hanya  berfokus terbatas  pada
perekomendasian desain user inferfuce dan iner experience saji sehinggn

- peneliti tidak akan melakukan implementasi lebih lanjut.
Perancangan desain wser intertace sepenubnya dilakukan menggunakan
metode User Centered Design {UCD)
Penelitian berfokus terbatas hanya untik menghasilkan rancangan desain

berupa purwarupa/profonpe yang hanya bisa digunakan pada device laptop.
Sistem dirancang untuk menampilkan informasi seputar sekolah seperti
profil sekolah, benita, prestasi. galeri, serta berupa fitur terkai pelayanan
dan pembelajaran akademik seperti fitur absensi online, kelas online serta
fitur interaksi berupa fitur konsultasi eedine untuk pera guru dan orangtua
rurid melabui direce Whatsapp.

Pengujian rancangan akan dilakukan menggunakan penilaian berdasarkan
System Usability Scale (SUS) dan Cognitive Walkthrewgh yang kemudian

akan disesuaikon melabhn wawancara mendalam (depil fnterview).
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Pengujian rancangan hanya akan dikhususkan terbatas untuk calon
pengguna yang berada di linkungan SMP Negeri 2 Kebumen yailu
siswa/siswi dan tenaga pengajar.

Pengujian rancangan akan dilakukan menggunakan Figma melalm fitur
profotypimg schingga  perelil tdak perlu menunggn sistem  selesai
sepenuhnya uniuk dapat melakukan penilaian,

Maksud dan T;q“u Penelitinn

Berdasarkan ;ﬂ‘l:um:l Ll'_l# Hﬂmg dan rumtsan maslah diatas, maka

maksud dan fujuan dari in adalsh untuk:

L.

Menvediakan mm memadai terk:ﬂ'qjﬁﬁkﬂsi Sistem Informasi

'ﬁhﬁﬂnﬂk Sekolah berbasis  Websire dari segi fampilan  maupun
lebergunaan dapat diterima oleh pengguna di SMP Negeri 2 Kebumen.

Menghasilkan rancangan antarmuka Sistem Informas Akademik Sekolah

,hbﬂi; Wehsite yang dari segi tampilan maupun kebmnlﬂmﬂﬁhk:

kualitas yang baik yang dapat secarn efektif digunakan sehagai media
pendukung aktifitas: pembelajaron dan pelayanan sekolah di ﬁugﬁlmgan
SMP Negen 2 Kebumen.

- Manfaat Penelltian

Penelitian yang dilakukun memberikan beberapa manfaat. antara lain:

Ihﬂl w Hbﬂﬂﬁ peferensi hlﬂ]. nﬂlw'u maupun kalangan
praktisi Universitas - AMTKOM Yogjm khususmya yang ingin
melakukan pEHE]iI[IjI_m mm wser imterface dan wser
experience websile,

Dapat dimanfaatkan oleh peneliti untuk mengembangkan ilmu maupun teori
vang telah didapat di banghku perkuliahan dalam ranglka persiapan memasuki
dunia kerja.

Dapat dimanfaatkan sebagai scuan dasar bam pihak SMP Negen 2
Kebumen dalam melakukan pembangunan ulang website askademik sekolah
secara menyeluruh,



4. Dapat dimanfaatkan sebagai referensi ataupun bahan acuan bagi instansi
sekolah lainnya dalam melakukan pembangunan  Sistem  Informasi
Akademik Sekolah berbasis website,

Lo Metode Penclitian
Dalam proses metode penelitian dilokukan pengumpulan data dengan cara
observasi dun wawancara.

1.2.1  Metode Observasl

Observast berguna untuk mahhm keadaan serta kebutuhan
peummka.q mﬁm ﬁm farmasi selnhﬂ! ‘berbasih website di
'SMP Negen 2 Kﬁm Observasi akan dilakukan secara langsung guna
'mdspalknn nformasi tambahan yapg m :ﬁpdupaﬂcnn melalui
WEwunean Ierkmt knndm atan keadaan dwwm}fang dialami
l.'lHl pengguna vang dalam hal ini adalah pihak nhatlh,md}dlk dan
pam omng tua murid untuk kemudian nantinya akan m bahan
;mﬁnﬁmga.ﬂ dalam proses perancangan website sekolah MM"
L!..; 'Mde‘wlw:mm

Wawancara dilakukan bertujuan wntuk mgpﬂ informasi lebih
dalam mengenai permasalahan yang dialami nﬁ.mm nantinya
~akan dijadikan bahan pertimbangan dolam proses perancangan desain
wehsite sekolah SMP Negeri 2 Kebumen. Wawancam juga akan digunakan
untuk mentekan kebutuhan pengguna terkait fitur serta fungsionalitus
wehsite yang dipeclukan. Wawnm.'uﬁhl.i :lﬁnlinyn akan dilakukan
dengan bebas tanpa menyiapkan daffar pertanyaan schingga hasil
wawancara nantinya diharapkan akan lebih buas dan detail.

1.2.3  Moetode Perancangan

Metode Perancangan yang akan digunakan pada penelitian ini
adalah metode User Centerd Design (UCD). Adapun langkah-langkah yvang
harus dilakukan berdasarkan metode User Cemterd Design (UCD).adalah
sebagai berikut:



1.2.4  Plan The Human Centered Process
Pada tahopan ini. peneliti akan melakukan diskusi mendalam dengan
pihak sekolah mengenai spesifikasi sistem yang dibutuhkan yang nantinya
akan dijadikan bahan pertimbangan dalam proses perancangan desain
sistem. Disamping itu, peneliti juga akan melakukan studi literatur dengan
cara mencan dan mempelajari berbagai referensi magpun [ieratur seperti
jurnal dan buku yang berhubungan dengan penelitian khususnya  terkait
perancangan sistem informasi Hh‘lhi! berbasis wehsite sehingga peneliti
mumlﬁmmmm terkait perancangan yang akan dilakukan,
uda.lll_n_pu; m:.. pﬁne!iﬂ akan melakukan pengumpulan informasi
nﬁugml data pengguna atau wser meluhf_:wm_iahih spesifik
dan observasi terhadap parn calon pengguns seperti pihak sekeloh, pam
siswa dan para orang tua siswa di SMP Negeri 2 Kebumen. Hal, ini
Mn untuk memahami secara mendalam mengenai karakteristik ealon
pengguna serta mengetahul permasalohan spo saja vang perly dﬂadlkan
sebagai bahan pertimbangan dalam proses peraneangan.
1.2.6  Specify User and Organisation requirement
Pada Tahap ketiga ini peneliti akan melakukan identifikasi terkait
kebutuhan sendiri akan dilskukan dmpn‘WnMﬁm data yang
didapatkan peneliti pada tahapan sebelumnys. Adapun untuk memperjelas
hasil identifikasi. p:u:ln tahap ini peneliti j'a;gh‘.aknn melakukan validasi
terkait kebutuhan ﬂmmmlmm;ﬂmtmhﬁ memastikan kembali
kebutuhan pengguna sehinpgs mantinya hal seperti imi akan sangat
bermanfaat untuk menghindar keberadaan fitur yang tidak sesoai.
1.2.7  Produce Design Selution
Tahap keempa! adalsh perancangan desain  aplikasi  yang
diimplementasikan menggunakan purwarupa dengan desain vang sesuai
yang diinginkan oleh wser. Pada tahap ini, peneliti akan melakukan
perancangan dengan tetap mempertimbangkan requirement dan hasil



identifikasi kebutuhan fungsional website vang sudah  divalidasi
sebalumnya.
1.2.8  Evaluate Design Againts User Reguirement
Tahap kelima adalab pengujian yang telah dibuat sesuai dengan
keinginan wser. Penguji sebaiknya memiliki karakteristik yang berbeda-
beda. Pengujian akan selesai jika purworupa sudah sesuai dengan keinginan
wuser.
1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan penelition il disusun untuk memberikan pambara
umum fentang penelitian yang dilskukan Sistematik penlisan skripsi ini adalah
sebagai berikut
BAB1 PENDAHULUAN
Bab ini berisikan latar belakang masalah, Tumusan masalah, Batasan
-masalah, maksud dan twuan penelition, metode penehitian, dan sistematika
BABII LANDASAN TEORI
‘Bab ini membahas mengenai tinjauan Pustaka dan teori-teori disar yang
digunakan dalam pembuatan Sistem Informasi Sekolah berbasts website.
BABTII ANALISIS DAN I"EFANCANGm:
Bab ini merupakan tshapan utama apa saja yang akon dilakukan dalam

:pmymm &nﬁ m gambaran objek penefitian, permasalah dan

BABIV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Bab ini membahas mengenai hasil dari implementasi pembuatan website
seria pengujian guna mengetahui apakah website sudah bekerja dengan baik

sesuai dengan perancangan yang dilakukan sebelumnya.
BABY PENUTUP

Penutup berisi kesimpulan tentang wehsite yang dibuat serta memberkan
saran yang sekiranya berguna untuk pengembangan aplikasi tersebut
selanjutnya.

DAFTAR PUSTAKA



Berisi daftar sumber dan literatur, baik itu buku, jurnal ataupun artikel
pembuatan skripsi ini




	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_001.pdf (p.1)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_002.pdf (p.2)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_003.pdf (p.3)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_004.pdf (p.4)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_005.pdf (p.5)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_006.pdf (p.6)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_007.pdf (p.7)
	Revisi -  Bab1 - Dimas Wijaya_008.pdf (p.8)

