BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Manajemen produksi adalah  kegiatan usaha vang dijalankan oleh

sekelompok individu yeng mencakup perencangan, pengorganisasisn, pengarahan,
dan pengendalian secara efektif untuk mencapai tujuan tertentu {Sutopo, 2021},
Manajemen produksi mencakup seluruh kegiatan atau proses yang bertujuan untuk
menciptakan suato produk sesuai _m:-mjnng telah ditentukan. Proses
manajemen ini melibatkan tahapan POAC (Plarming, Onganizing, Actuating. dan
Controfling) yang melipoti m, pﬁmﬂrgﬂmm pelaksanaan, dan
penguwasan  produksi, Mﬁgjmm‘uduksl dapat dum“hm sehapai proses
Wﬂbﬁm keputusan terkait  pengelolaan Jmktu (input)  sehingga
mllﬂihu keluaran (outpur) yang diinginkan (Prabowa, 2021).

Kopi telah menjadi bagian gaya hidup orang-orang di perkotaan saat ini.
Baik tun. mh, pria moupun wanita dan segala kalangan menyuhimimman
‘beraroma ini. Menikmati secangkir kopi sambil bersantai dengan teman Iﬁﬁ'le&aﬂ
rh!qu di kedai kopi telah menjadi nitinitss vang umum. Minat tc::huhp kopi
!mmi:umﬂm seiring berjalannya waktu, dan ini m@ﬂ;ﬂ.ﬁumﬁbﬁms yang
efektif. Pada swalnya, mungkin ada yang mengangigap tren minum kopi hanya
musiman, tetapi sekarang ini sepertinya menjadi huﬁp’hﬂmbh@himis kedai
kopi ini ferus menjanjikan (Gumulya & Helmi, 2017), Salsh satu alasan
pertumhﬁm konsumennya yang stabil adalah kerena semakin banyak orang yang
memilih minum kopi di fedai kopi daripada di muh.ﬁkm budaya kopi saat ini
telah menciptakan konsumen-konsumen hqﬁ yang memiliki karakteristik unik.
Generasi bamu bahkan Ja.mng mmgunsumsl kopl sacher, karena mereka dapat
menikmati Kopi langsung dari para barista di kedni kopi. Kedai kopi sering kali

menjidi tempat vang menyediakan berbagai fasilitas untuk memfasilitasi interaksi
sosial. Mereka memberikan tempat bagi masvarakat untuk berkumpul, berbincang,
menulis, membaca. berkelakar, atau bahkan hanva bersantai. baik itu sendirian atau
dalam kelompok. (Solikatun, Kartono, & Demariota, 2015). Mossa Coffee
menawarkan kepada pelanggannya dua pilihan area vang dapat dipilih, yaitu di luar
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ruangan (owideor) dan di dalam gedung {indeor), Kedua tempat ini memberikan
kenyvamanan yang berbeda bagi para pelanggan. Mossa Coffee adalsh salah satu
kedai kopi vang menawarkan kopi loksl terbaik don menyajikannya dengan cin
khas Mossa Coffee.

Mossa Coffee adalah sebush bisnis makanan dan minuman {Food and
Beverages atau F & B) yang berfokus padadunia kopi. Mossa Coffee menawarkan
berbagai produk kopi yang dibuat dengan metode yang beragam. Awalnya, Mossa
Coffes mmﬂwﬁhmmmmm sepeda motor dan
kini memiliki tempat vang cukup strategis schagai Iemptmgmbmngm Mossa
Coffee didirikan ulﬂﬁumm ﬁﬂnhup’m tugas yﬂngﬁmhung, dan saat
ini sudah memiliki empat barista. Jam operasional Mossa Coffee adalah dari hari
smnmw Minggu, kecuali Rabu yang libur, mulai dan pukul [6:00 hingga
_W"Wm. Mosza Coffee merupakan salah sstu keda h;pt m bmu:la
yakarta, fepatnya di JL.Wijaya Kusuma No.234, Dero. Condon Kec.
Deput. Wm Steman. Doerah Isimews Yogyakarta 55281, Mm media

mug.'nhﬂﬂ.hh'ndaan Mossa Coffee kurnng di ketalioi oleh rnas}lﬂl‘nl luas.
Menuriit owmer dari Mossa Coffee yaitu Akbar, tisp hari nya penguniung vang
datang hanya teman dari owner Mossa Coffee.

Video tmﬂw promosi atil PEMasaran yang menggunakan
medium video r,ﬂiqk memperkenalka mml.pm atau menjual produk,
layanan, atur merek kepady uﬁﬂiﬂlﬁ Video komersial sering kali ditayangkan di
televisi, plaiform digital’ YouTike, fastagram, ?i.l.- .ﬁk dan sebagainya. Video
memberikan dampak yang signifikan terhadap persepsi masyarakat terhadap
produk, dengan memperlihatkan wajah manusia yang terhubung dengan produk
tersebut, dan pada akhimyas membangun citra merek. Tiga elemen komunikasi yaitu

werbal, vokal, dan visual, digabungkan dalam bentuk video sehingga audiens daput
terpengaruh oleh pesan komunikasi yang disampaikan (Waters & Jones, 2011),

Dalam pembuatan video ini, terdapat beberapa komponen kunci yang
terlibat dalam proses produksi, termasuk Penulis. Sutradara, Direcior OF
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Phaotagraphy, Asisten Sutradara, Cameraman, Editor, dan Tadent. Namun, fokus
utnma dari penelitian ini adalah pada Manajemen produksi video iklan komersial.
Penulis merasa sangat antusias terhadap topik ini, dan maksudnya adalah untuk
mengatasi tantangan yang dihadapi olel Mossa Coffee serta menyajikan solusi
vang bermanfast bagi baik masyarakat maupun industri. Penulis dipilih oleh
sutradara untuk memegang peran sebagai asisten sutradara karena sering kali dalam
produksi video, penulis diberi tanggung juwab sebagai asisten sutradara. Peran
asisten sutradara adalah untuk m sutradarns dalam mengelola produksi
secarn efektif Agisten mm mﬁilﬂukmmn komunikasi dan
manajemen yang hui tht pm produksi berlangsung, dan juga perlu
mmiwsl 1 diir
1.2 Fokus Permasalahan dan Rumusan Masalah

Permesalahan yang penulis fokuskan adalah. pada le produksi
scorang asisten sutradarn dalam produksi video iklan komersial Mossa Coffee.
Karena, ssisten sutradara perfu melakukan perencanaan yong efektif dalam
penvompaian pesun agar mudah dipahami oleh komunikan dan bisa mﬂ;-:ﬂimn apa
yang telah disampaikan. Sehingga bisa mengubah sikap atau perilaku seseorang.
Oleh karena itu. rumusan masalah penelitian adllﬁba?imuna H:majemen
pmtlﬁm video iklan komersial * Kopi Mossa E‘mr—kaﬂﬂnim.‘
1.3 Tujuan

Emilnrkn fiokus dun romusan masalah di ates, fujuan dari laporan ini
 beag 2 it 'aﬂmmdam&hnhh:ajemn produksi pada
video JkElm kumersml " Kup: Mnssn Coir-kan Sm.

L4 Manfaat
1.4.1 Manfaat Prakiuis
Penulis berharap laporan ini dapat berman faat bagi masyarakat luas,

khususnya sebagai berikut :

1) Mahasiswa, terutama mahasiswa llmu Komunikasi. Hasil

laporan ini diharapkan dapast memberikan referensi dan



ingla i Mg S
b) Bagi Mossa Coffee. Harapannya, hasil dari video iklan ini
dengan lebih mudak
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