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INTISARI 

 

Pada tanggal 31 Desember 2019, Pemerintah Cina mengumumkan adanya virus 

yang disebut dengan Covid-19 atau Corona yang berasal dari Wuhan, China. Virus 

ini menyebar dengan cepat dan dapat menyebabkan kematian. Pada tahun 2020, 

perkembangan penularan Covid-19 ini cukup signifikan karena penyebarannya 

sudah mendunia dan seluruh negara merasakan dampaknya termasuk Indonesia. 

Kebutuhan informasi terkait perkembangan Covid-19 sangat dibutuhkan oleh 

masyarakat. Informasi yang mutakhir dapat membuat masyarakat lebih waspada 

dan dapat mendukung kebijakan pemerintah untuk membatasi kegiatan di luar 

rumah. Akan tetapi, informasi yang berkembang di kalangan masyarakat masih 

dipertanyakan keabsahanya dikarenakan tidak adanya wadah resmi dalam 

penyeberan informasi ini. Maka dibutuhkanlah suatu wadah yang menjadi sumber 

informasi terpercaya yang berasal dari pemerintah daerah/pemerintah pusat/pihak 

yang berwenang, sehingga tidak menimbulkan kericuhan akibat isu-isu yang belum 

jelas kebenarannya. Oleh karena itu, pembuatan dashboard COVID-19 menjadi 

penting untuk menyajikan data faktual dan mempermudah pemantauan situasi. 

Dashboard tersebut menggunakan Power BI, sebuah platform bisnis inteligensia 

yang kuat untuk menganalisis data dan menghasilkan visualisasi yang interaktif. 

Dashboard COVID-19 ini memberikan solusi yang efektif dalam menyajikan data 

COVID-19 dengan cara yang lebih interaktif dan terstruktur. Dengan 

memanfaatkan Power BI, dashboard ini memungkinkan integrasi dataset publik 

dari Kaggle, menampilkan visualisasi yang menarik dan informatif, serta 

memberikan aksesibilitas kepada pengguna melalui fitur chatbot yang responsif. 

Menggunakan teknologi pemrosesan bahasa alami, chatbot mampu memberikan 

respons yang relevan dan akurat, menyediakan informasi yang diperlukan oleh 

pengguna secara real-time. Dengan demikian, dashboard ini tidak hanya 

menyediakan informasi terkini mengenai COVID-19 di Indonesia, tetapi juga 

memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik dalam memahami dan 

menginterpretasikan data dengan mudah dan cepat. 

 

 

Kata kunci: Dahsboard, Covid-19, Visualisasi Data, Chatbot. 
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ABSTRACT 

 

On December 31, 2019, the Chinese government announced a virus called Covid-

19 or Corona originating from Wuhan, China. This virus spreads quickly and can 

cause death. In 2020, the development of Covid-19 transmission is quite significant 

because the spread has been worldwide and all countries have felt the impact, 

including Indonesia. The need for information related to the development of Covid-

19 is needed by the community. Up-to-date information can make people more 

vigilant and can support government policies to limit activities outside the home. 

However, the information that develops among the community is still questionable 

due to the absence of an official forum for disseminating this information. So a 

forum is needed that is a trusted source of information originating from the local 

government / central government / authorized parties, so as not to cause chaos due 

to issues that are not yet clear the truth. Therefore, creating a COVID-19 

dashboard is important to present factual data and make it easier to monitor the 

situation. The dashboard uses Power BI, a powerful business intelligence platform 

to analyze data and produce interactive visualizations. This COVID-19 dashboard 

provides an effective solution in presenting COVID-19 data in a more interactive 

and structured way. Leveraging Power BI, the dashboard enables the integration 

of public datasets from Kaggle, displays engaging and informative visualizations, 

and provides accessibility to users through a responsive chatbot feature. Using 

natural language processing technology, the chatbot is able to provide relevant and 

accurate responses, providing users with the information they need in real-time. 

Thus, this dashboard not only provides up-to-date information on COVID-19 in 

Indonesia, but also provides a better user experience in understanding and 

interpreting the data easily and quickly. 

 

Keyword: Dashboard, Covid-19, Data Visualization, Chatbot. 


