BAB V
KESIMPULAN DNAN SARAN

Pada bagian Bab V' penelit menjelaskan mengenai hasil kesimpulan dan saran
dari tahapan - tahapan pars perancangan user interface dan user experience
menggunakan metode pendekatan kualitatif dengan design thingkingd dalam
mempelajari dan menggunaka Aplikasicfisl beli sayur .

5.1 Kesimpulin

Berdasarkan hasil dap tshapan — tahapan perancangan, pembuatan dan
pengujian pady perancangan wser interfuce dan wser am menggunakan
mﬂhﬁmﬁ kattion iﬁnﬂ;fnif ok mempermuduh pengguis dalam mempelajari
;htwu.nkm upllhﬂ;_]unt beli sayur, yungm‘hubgqpa kesimpulan.

a) .ﬂmggn'mmdn pendetatan kualitatif dengan design thinking yang digunakan
Qﬂtmﬁpﬁnu’h kebutuhan dan pengeuna vang dapal mm:‘mli hélmmyn
korena dda tahap emphans yang membuat peeliti memahami kebutuhan dari
pengzuna karena ikut merasakan apa yang penggund butuhkan.

b} Pada pengujian wsabilitv testime aplikasi didapatkan Kesimpulsn bahwa
pengujian yang dilakukan telah berhasil dan mendapatkan kualifikasi baik dan
‘mendapatian nilat kesuluruhan 72.6%, nilai tersebut diambil rata- rata dari hasil
seperti sukses user, indicator, durasi user dan salah klik user.

¢) Pada Analiss duta dari wsability festing didapatkan hasil perhitungan jawaban
responden pada proses aspek leamahilite yong diperolch angka sebesar 93%
dan pada aspke memmrakifiy diperoleh angka schesar 90%. Hasil total
keselurrhan dapat disimpulkan bahwa 92,3% pertanvaan dapal dijawab oleh
responden, sedangkan 7.5% pertanyaan yang tidak dijawab oleh responden.

5.2 Saran
Berdasarkan penelitian vang sudah dilakukan ini, peneliti-sodar akan banyak

kekurangan. Dan kekurangan yang ada dapat membuat perancangan wser interface
dan wser experience yang lebih baik lagi. Berikut adalah saran yang peneliti berikan:
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a) Dalam tahap emphaty map harus bisa dimaksimalkan dengan baik lagi dari data
S Naresia diks yang icopatican dalams tihup selanjotny

b) Pada saat pengujian bisa ditambah dengan beberapa indicator pengujian yang
lain yang bisa digunakan untuk lebih memastikan kemudahan penggunanya
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