BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

kenmudian disirmm dengan hﬂ'bagm pilihan saus. Pilihan saus dapat disajikan secara
pedas atau tidak pedas sesuai selera pengunjung. Sistem pemesanan menu makanan
yang ada di Jank Jank Wings adalah dengan pelanggan mendatangi kasir, kemudian

memilil menu dan



langsung melskukan pembayaran. Dan apabila antrian pelanggan cukup
banyak maka pemesanan dilakukan dengan cara memanggil customer service.

Pemakaian sistem pemesanan menu secara online untuk memudahkan proses.
kerja dalam lingkungan Jank-Jank Wings, sehingga diharapkan meningkatkan
pemasukan bagi Perusahaan.

a digunakan

E: i

2. Website ‘"‘J"Elbﬂfﬁmsﬂmbﬂﬁﬂ media promosi dan sistem informasi
aguna diban n terlebih dahulu,

alam pengembangan sistem ini adalah

PHP, Javw:npt.

1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah :
1. Membuat sebuah website yang berguna sebagai media pemesanan dan
penjualan restoran Jonk-Jank Wings.



2. Sebagai syarat kelulusan pada jenjang 51 Jurusan Sistem Informasi pada
Universitas Amikom.
1.5 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah:
I. Uniuk Perusahaan

mﬁngmdangdhhmuhhpmlmuﬂudupub;ek penelitian, dalam
hal ini melihat dan mengamati cara-cara transaksi secara online, serta
mencatal data-data yung diperfukan. Metode ini sangat berperan dalam
menguji kebenaran terhadap data yang telah diperoleh dari hasil
wawancara. Dengan melakukan pengamatan terhadap kegiatan yang
berjalan akan memberikan gambaran yang jelas terhadap permasalahan



yang terjadi

2. Wawancara (fnferview)

Teknik pengumpulan data atou informasi dengan melakukan
wawancara (Tanya jawab) terhadap manager perusahaan dan karyawan
pada restoran Jank-Jank Wings, dengan tujuan untuk mengetahui situasi

onidis] yang PECITA

Metode ini merupakan metode pengumpulan data dengan cam
mengambil data dari internet vang berhubungan dengan permasalahan.,
dan Menggunakan Metode amalisis yang digunakan penulis saat
melakukan penelitian adalah Analisis PIECES. Metode ini digunakan
untuk membandingkan sistem lama dengan sistem yang baru yang akon
dibuat oleh penulis melalui penelitian ini.



L6.2 Metode Pengembangan Sistem

Model sekuensial linier sering disebut model air terjun ( Waterfall). Yang
merupakan paradigma rekayasa perangkat lunak yang paling tua dan paling
bonyak  dipaksi. Model ini mengusulkan  sebuah  pendekatan
perkembangan  perangksmt  lunak  vang  sistematk  dan  sekuensial
ngdu'uulm plda tingkat dan kemajuan sistem pada  seluruh

Pﬂﬂ‘ﬂtﬂtmmwdmsMﬂnmmmpenphmnmmE
penggunaan sistem. Serta dilakukannyan jicoba sistem yang telah dibual. Proses
ujicoba akan menguji output yang dihasilkan dengan tujuan yang telah ditentukan.
BAB VY PENUTUP

Pada bab penutup ini berisi kesimpulan terhadap sistem yang telah dibuat
serta saran bagi pengembangan sistem selanjutnya.
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