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1.1 Latar Belakang

Pada era digital ini. transaksi enline shop lelah menjadi fren utama dalam
aktivitas perdagangan, Masyarakat umum semakin beralih ke platform online untuk
memenithi kebutukan konsumsi mereka.ﬂmln, perkembangan ini juga membawa
sejumiah tantangan, fenstama teﬂmltm kesmanan dan integritos transaksi.
Meskipun mel;ﬂmhu}mﬁn_mﬂﬁmﬁne telah berkembang pesat, masih
ada keLh:wﬂimterk.uiw datn konsumen, kt:_bc-r&i.':n:.wksi, dan risiko
penipunn.

Salah satu solusi yang muncul untuk mw ini adalah
penerapan teknologi blockchain dalam transaksi cnlime shop. Blockehain, yang
nmmﬂm dari mata uang kripto seperti Bitcoin dan Ethereum, menawarkan
suslmwmsentmlM| tramsparar, don aman. Penerppan tehmlﬂgi mi pada
transaksi online shop dapat memberikan beberapa keuntungan, seperti keamanan
}hﬂg Eﬂﬂi. hﬁgntns data, transparansi, dan kmmm]:l].'uu.mlk meugﬁﬁ nsiko

Salah satu kelebihan utama blockchain adalah transparsnsi. Semua transaksi

yang dicatat dalam blockchain dapat diakses cleh mpﬂﬂ yang terlibat dalam

transaksi. Ini menciptakan lingkungan yang transparan dan meningkatkan
kepercayaan antara konsumen dan penjual.

Per Januari 2022, beberapn sekior di Indonesia telah mulai mengadopsi
teknologi blockchain. Berikut adalah beberapa contoh penerapan blockchain di
Indomesta : Keusngan dan Perbankan: Bank Indonesia (Bl Bl telah
mengumumkan rencananya untuk mengembangkan mata uang digital yang
didukung oleh teknologi blockchain. KoinWarks: Platform fintech peer-to-peer
lending KoinWorks menggunakan teknologi blockchain untuk  meningkatkan
keamanan dan transparansi dalam transaksi. Logistik dan Swplai: Indonesian
Customs and Excise Department; Departemen Bea dan Cukuai Indonesia telah



I3

memulai proyek untuk menggunakan blockchain dalam rangka meningkatkan
efisiensi dan transparansi dalam proses kepabeanman. Pendidikan: Nusantara
Blockchain Hub (NBH). NBH adalah inkubator blockchain pertama di Indoresia
yang berfokus pada pendidikan dan pengembangan ekosistem blockchain di
Indonesia.

Perdagangan dan Manufaktur; Morpheus Labs; Morpheus Labs. sebuah
perusahaan teknologi di Indonesia, telsh membangun platform blockchain-as-a-
service (BaaS) Mthpﬂi d@mﬁmuﬁ puusﬂm untuk mengembangkan
solusi b]nchﬂh.

Enurg PLN (Perusshaan Listrik Negaraj; PIN molakukan uji coba
teknologi blockehain untuk melacak dan memvetifikasi sumber energi terbarukan
dalam jaringan kelistrikan.

Kesehaton; DokterGratis: Platform  kesehatan  digital  DokterGratis
menggunakan teknologi blockehain untuk memberikan keamanan dan keandalan
daia pasien. Pariwisata: Winding Tree: Beberspa perusahaan per}ﬁm dan
pariwisata di Indonesia telah mengeksplorasi pengounaan platform blockehain
seperti Winﬂi'l':g Tree untuk meningkatkan distribusi dan efisiensi dalam industri
ini.

1.2 WM
¥ W[ﬂmmmw_ﬂdn blockchain?
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1.3 Batasan MIS.I].I!..

l. Fokus penﬂjiti:'m. terbatas p'ad':i. pénﬁﬂpm teknologi blockchain
pada skala keeil hingga menengah dalam transaksi online shop.
Penelition ini hanya sebatas memperoses pesan menjadi enkripsi
kode unik.

3. Media penelition yang digunakon berupa html online shop

P

4. Proses enknipsi hanya menggungakan SHA256.



14 Tujuan Penelitian

Mengukur tingkat kepercayaan konsumen terhadap transaksi online
dengan penerapan teknologi blockchain, Merumuskan rekomendasi praktis untuk
penerapan teknologi blockehain pada transaksi online shop, dan Menyajikan
temuan penelitian sebagai kontribusi konstruktif terhadap pengembangan sistem

selema proses penelitian.
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