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INTISARI

PT. GIT Solution adalah salah satu Badan usaha milik Yayasan
UNIVERSITAS AMIKOM Yogyakarta yang bergerak pada perencanaan,
perancangan, dan pengembangan sistem informasi yang berskala nasional dan
bersaing di kancah internasional, serta didukung dengan sumber daya manusia yang
berpengalaman di bidang serta mengedepankan teknologi yang kreatif, inovatif
untuk setiap jada dan produk yang ditawarkan. Salah satu sistem informasi yang
ditawarkan adalah Sistem Informasi Manajemen Restoran Multi Outlet Berbasis
Website. Masalah yang dimiliki beberapa restoran atau kafe saat ini adalah
pengelolaan pihak karyawan dan pelanggan yang belum praktis. Aplikasi berbasis
website ini tujuannya akan digunakan oleh pengelola restoran dan kafe untuk
mengelola data pesanan pelanggan dan stok barang. Dengan Sistem Informasi
Manajemen ini, harapannya dapat mempersingkat proses transaksi antara
pelanggan dan pihak restoran atau kafe serta mempermudah pihak pengelola dalam
menyimpan data penjualan dan barang. Hasil dari Sistem Informasi Manajemen ini
akan meningkatkan penjualan, menarik lebih banyak perhatian, menaikkan
performa kepuasan untuk pelanggan, serta kemudahan untuk pemilik atau
pengelola restoran yang memiliki lebih dari satu cabang.

Kata kunci: Sistem Informasi, GIT Solution, Website, E-commerce, teknologi
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ABSTRACT

PT. GIT Solution is one of the business entities belonging to AMIKOM
UNIVERSITY Yogyakarta Foundation which is engaged in planning, designing,
and developing information systems that are national scale and ready to compete
on the international stage, and are backed by experts human resources in the field
and put forward creative, innovative technology to the offered products. One of the
offered information system is a Website-Based Multi Outlet Management
Information System. The problem that some restaurants or cafes have today is the
impractical management of employees and customers. This website-based
application is intended to be used by restaurant and café managers to manage
transactions between customers and employees, also to manage customer order
data and stock items. With this Management Information System, it is hoped that it
can shorten the process of transaction between customers and restaurants or cafes
and make it easier for both parties to communicate with each other. The results of
this Management Information System will increase sales, attract more attention,
increase overall customer satisfaction, and make it easier for restaurant owners or
managers who have multiple branch to manage.

Keyword: Information system, GIT Solution, Website, E-commerce, technology
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