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 pengguna tertentu atau aplikasi. 
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 atau kuota tertentu. 
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 Implementasi  Proses penerapan konsep QoS pada jaringan 
 hotspot dengan menggunakan router MikroTik. 

 Priority  Penetapan tingkat kepentingan atau prioritas 
 terhadap jenis lalu lintas tertentu, seperti suara 
 atau video, dalam jaringan. 

 Bandwidth Management  Manajemen alokasi lebar pita (bandwidth) untuk 
 memastikan penggunaan yang adil dan efisien 
 dalam jaringan. 

 Pengukuran QoS  Evaluasi performa jaringan setelah implementasi 
 QoS untuk memastikan bahwa layanan yang 
 diberikan sesuai dengan standar yang ditetapkan. 

 Latency  Waktu yang diperlukan untuk data bergerak dari 
 sumber ke tujuan dalam jaringan, yang bisa 
 mempengaruhi pengalaman pengguna. 

 Jitter  Variabilitas dalam latency, yang dapat 
 mengakibatkan ketidakstabilan dalam aplikasi 
 berbasis waktu nyata seperti VoIP atau video 
 streaming. 

 Packet Loss  Hilangnya paket data selama transmisi, yang 
 dapat mengakibatkan degradasi kualitas layanan. 
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 yang dapat diakses oleh pengguna atau aplikasi 
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 Throughput  Jumlah data yang berhasil ditransfer dalam unit 
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 Parent Queue  Antrian yang digunakan untuk mengelola lalu 
 lintas pengguna dalam profil tertentu dengan 
 mengatur kebijakan induk (parent) dari 
 antrian-antrian anak (child). 

 Local Area Network  Jaringan lokal yang mencakup area terbatas, 
 seperti kantor, rumah, atau gedung, dan 
 digunakan untuk menghubungkan perangkat 
 seperti komputer, printer, dan perangkat jaringan 
 lainnya. 

 Topologi  Tata letak fisik dari komponen dalam jaringan. 
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 mengatur komunikasi data. 
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 INTISARI 

 Hotspot  merupakan  tempat  atau  wilayah  yang  dimana  terdapat  suatu 

 perangkat  Access  Point,  yang  berfungsi  menyediakan  layanan  internet  berbasis 

 nirkabel.  Agar  user  dapat  mengakses  jaringan  hotspot  biasanya  harus  mendaftar 

 atau  mendapatkan  kode  username  dan  password  .  Layanan  hotspot  yang  diberikan 

 oleh  provider  biasanya  juga  tidak  disertai  manajemen  bandwidth  ,  banyaknya 

 pengguna  yang  memakai  layanan  hotspot  mengakibatkan  jaringan  tersebut 

 menjadi  tidak  stabil  sehingga  bandwidth  yang  diterima  oleh  end-user  terganggu. 

 Hal  tersebut  dikarenakan  belum  menerapkan  Quality  of  Service  (QoS)  secara 

 optimal.  Dari  permasalahan  tersebut  penulis  ingin  menerapkan  layanan  hotspot 

 voucher  berbasis  QoS.  Agar  nantinya  user  dapat  menggunakan  layanan  hotspot 

 dengan  lebih  baik  dan  lancar.  Penerapan  QoS  berfungsi  untuk  memanajemen  user 

 dan  manajemen  bandwidth  pada  jaringan  hotspot  voucher  .  Penulis  menggunakan 

 metode  pengembangan  NDLC  karena  dirasa  paling  cocok  pada  penelitian  ini. 

 Dari  beberapa  tahapan  yang  dilakukan  pada  penerapan  hotspot  voucher  dan  QoS, 

 jaringan  berjalan  dengan  baik  serta  internet  menjadi  lebih  stabil  karena  adanya 

 pembagian  bandwidth  yang merata. 

 Kata kunci:  Hotspot, Voucher, Bandwidth Management,  QoS,  MikroTik 
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 ABSTRACT 

 A  hotspot  is  a  place  or  area  where  there  is  an  Access  Point  device,  which 

 functions  to  provide  wireless-based  internet  services.  So  that  users  can  access  the 

 hotspot  network  usually  have  to  register  or  get  a  username  and  password  code. 

 Hotspot  services  provided  by  providers  are  usually  also  not  accompanied  by 

 bandwidth  management,  the  large  number  of  users  using  hotspot  services  causes 

 the  network  to  become  unstable  so  that  the  bandwidth  received  by  end-users  is 

 disrupted.  This  is  because  it  has  not  implemented  Quality  of  Service  (QoS) 

 optimally.  From  these  problems,  the  author  wants  to  implement  a  QoS-based 

 hotspot  voucher  service.  So  that  later  users  can  use  hotspot  services  better  and 

 smoother.  The  application  of  QoS  serves  to  manage  users  and  manage  bandwidth 

 on  the  hotspot  voucher  network.  The  author  uses  the  NDLC  because  it  is 

 considered  the  most  suitable  for  this  study.  From  several  stages  carried  out  in  the 

 implementation  of  hotspot  vouchers  and  QoS,  the  network  runs  well  and  the 

 internet becomes more stable due to the equitable distribution of bandwidth. 

 Keyword:  Hotspot, Voucher, Bandwidth Management, QoS,  MikroTik 
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