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L.l Latar Belakang Masalah
Pada era globalisasi seperti sekarang ini telah banyak dilakukan penerapan
Telumlugl Informasi [Ti] di babﬂgﬂl bidang dan kegiatan. Penerapan Teknologi

apa Stone merupakan sebush Industri Me
pad! Bldmg kerajinan batu alam cetak

Stone dalam hal pengelnlalujn masih muggmlaknn sistem konvensional dan
belum terstruktur. Akibat dari penerapan sistem Konvensional tersebul, penusshaan
muosih memiliki kendals dalam hal penjualan barang dan pengelolann pelanggan.
Kendala tersebut berupa manajemen barmng yang belum terstruktur, sehingga
penjualan barang masih kurang efektif dan efisien. Seperti contohnya dalam hal
proses penjualan, pembeli barang masih harnus mendatangi Rapa Stone ke lokasi
secara langsung dan masih kurangnys informasi terkait barang vang tersedia



Demikian juga dengan sistem peleporan penjualan yang masih menggunakan
pencatatan dan pembukusn manual sehingga akibat hal tersebut pengelolaan
menjadi kurang efisien.

Suatu sistem pengelolaan penjualan secara elektronik atau e-commerce
dapat menjadi jawaban dari permasalahan yang dihadapi oleh [KM Rapa Stone

n, maka permasakihan
Sistem Penjualan -
akan Framework Codeigniter

yang dapat di
commerce diRapa Stone B
i

1.3 Tujuan Penelitlan

Tujuan dari penyusunan laporan Tugas Akhir ini adalah membangun
website sistem informasi penjualan e-commerce dengan menggunakan Framework
Codegniter 3 sebagai sarana peningkatan efisiensi operasional, peningkatan
layanan pelenggan, dan perluasan jangkavan pasar produk pada [KM Rapa Stone.



1.4 Batasan Masalah

Guna membatasi pembahasan yang terdapat pada pembuatan tugas akhir
ini, moka penulis menetapkan batasan-batasan masalsh  dengan  tujuan
mempersempit pokok permasalahan sehingga sesumi dengan apa yang sudah di
tetapkan sebelumnya, Batasan yang penulis tetapkan ialah:

Bab ini menjelaskan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan-
batasan masalah, tujuan  dilakukannya penelitian, metode penelitian, don
sistematika penulisan pada penelitian,
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Pada bab ini menjelaskan teoriteon yang mendasari pembahasan dalom
penyusunan Tugas Akhir vang meliputi:



Tinjauan Pustaka
Benisi teori dan hasil penelitian terdahulu sejenis vang berkaitan dengan
penelitian yang dilakukan serta permasalahan yang telah d ieaji.
Landasan Teorl

Bensi pembahasan mengenai
penjualan ccommerce

comyang melandasi diciptakannya sistem
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