BAB I
PENDAHULUAM
1.1 Latar Belakang

Pesatnya perkembangan teknologi sudah menciptakan pelvang bisnis baru
dimana semakin banyak transaksi dilakukan secara elektronik. Perusahaan dituntut
agar berkembang lebih kreatif don inovatif. Perusahaan internet membantu kita
berkomunikasi, dan bahkan berdagang den; :" orang-orang di seluruh dunia dengan
mudah, cepat dan sederhana. Eepuﬁ wwmg ingin menerapkan sistem
penjualan online. Aplikasi yang mendukung pecdamu.mdm komputer yang
Ierhubmnﬂﬂm llﬂhﬂfmw Electronie Commt'me {bnmlmr:e} [1]

thslle lﬂﬂu&mmgkmm halaman web berist inﬁn:maaf yang terhubung
st m lain dan diakses melalui internet. MEHM-WH‘-MEM membantu
pura penggunanya memperoleh informasi dengan mudah hnplhm kesulitan
kesana keman mencari informasi. Jugs dalam memperoleh MMMh
obat-ohatan, pengguna tidak harus datang langsung ke apotek. Maka dari itu, para
masyarakat m_ingin membeli chat sangat terbantu dengan mudah dan cepat oleh
mmﬁﬂe penjunlan obat ini.[2]

Apotek merupakan lembaga yang memainkan peran penting dalam
menyediakan obat-obatan dan pelayanan kesehatan kepada masvarakat. Dalam
menjalankan operasionaluya, apotek perlu mengelola berbagai aspek. seperti
persedinoan obat, data pelanggan, resep dokter. dan proses transaksi. Dalam era
digital saat ini. m teknologi informasi menjadi sangat penting untuk
membantu apotck mengoptimalkon  loyonon dan - meningkatkan  efisiens:
operasional.

Dalam konteks tersebut, perancangan wehsi.lc_S:Eiﬂstem Informasi Pelayanon
pada Apotek Namiya menjadi penting untuk memperbaiki masalah-masalah yang
disebutkan di atas, Penzliti menggunakan Bahasa Pemrograman PHP native pada
penelition ini karena pengembang memiliki kendali penuh tidak tegantung dengan
struktur dan aturan framework tertentu dan Performa yang lebih ringan. Penelitian
ini menggunakan model waterfall, modell waterfall itw sendiri adalah salah satu
model perangkat lunak vang disertakan model SDLC (Sequential Developmenit Life




Cycle). Metode pengembangan imi setisp Langkah harus diselesaikan terlebih
dahulu secaras beruntan dan tidak dapat melompat ke tahapan selanjutnya, sehigga
disebut metode waterfall.

Dengan dibuatnya website ini, Apotek Namiya diharapkan dapat
meningkatkan  efisiensi  operasional, meningkatkan  kualitas  pelayanan,
mengoptimalkan pengelolaan persediaan obat, serta meningkatkan keamanan dan
oksesibilitas data.

& Mampu membuat suatu sistem informasi penjualon obat berbasis website
untuk memudahkan proses ransaksi pada Apotek Namiya.

b. Mampu mengelols dan mengamati data penjualan produk obat pada Apotek
Namiys



1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian yang dapat dihasilkan dari penelitian ini adalah :
I Bagi objek
a. Memberikan solusi bagi apotek Namiya dalam penjualan obal-
obatan berbasis website

ik merancang sistem pelacakan
daiﬂmpcnﬂhhm'ml?mhnhnmntup&pmndm dlpnmlahdmbehmpﬂ
literatur dan e-book.

BAB Il METODE PENELITIAN
Bab ini berisi tentang perancangan dan arsitektur sistem yang digunakan
dalam penelitian.
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