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INTISARI

Madrasah Aliyah Negeri 4 Sleman mempunyai situs website yang
digunakan untuk membantu pekerjaannya seperti sumber informasi sekolah dan
memudahkan sistem pembelajaran yaitu dengan adanya e-learning. Namun setelah
dilakukan wawancara kepada pihak pengelola website sekolah, website MAN 4
Sleman belum pernah dilakukan penelitian terhadap website dan pihak sekolah
belum mengetahui secara menyeluruh tingkat usability (kegunaan) dari website.
Usability merupakan suatu faktor penting yang bisa menentukan keberhasilan suatu
sistem. Usability mengacu pada sejauh mana tingkat suatu sistem atau produk untuk
mencapai tujuan yaitu efektifitas, efisiensi dan kepuasan dalam penggunaan.

Dalam penelitian ini akan dilakukan analisis terhadap usability pada website
MAN 4 Sleman dengan menggunakan metode system usability scale (SUS). System
usability scale merupakan suatu alat yang bisa digunakan untuk mengukur usability
sistem berdasarkan sudut pandang subyektif pengguna. Dalam pengukurannya,
responden diminta mengisi kuesioner berdasarkan pernyataan dari metode SUS
dengan kriteria jawaban skor skala likert dan didapatkan total responden yang
terlibat sebanyak 85 responden.

Hasil pengujian pada metode system usability scale yang telah dilakukan
adalah didapatkan skor 69 dari 100, tingkat acceptability ranges (penerimaan)
masuk ke dalam tingkat “marginal high”, tingkat grade scale (nilai skala) masuk ke
dalam kategori “D” dan tingkat adjective rating masuk ke dalam kategori yaitu
“OK”.

Kata kunci : MAN 4 Sleman, system usability scale, usability, website, likert
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ABSTRACT

Madrasah Aliyah Negeri 4 Sleman has a website that is used to assist its
functions as a source of school information and to facilitate the learning system
through e-learning. However, after conducting interviews with the school website
administrators, it was found that no research has been conducted on the website,
and the school authorities are not fully aware of the level of usability of the website.
Usability is a critical factor that can determine the success of a system. Usability
refers to the extent to which a system or product can achieve its goals, including
effectiveness, efficiency, and user satisfaction.

In this research, an analysis of the usability of the MAN 4 Sleman website
will be conducted using the System Usability Scale (SUS) method. The System
Usability Scale is a tool that can be used to measure the usability of a system from
the subjective perspective of users. In the measurement process, respondents are
asked to fill out a questionnaire based on statements from the SUS method, with
criteria for Likert scale scores, and a total of 85 respondents participated.

The results of the System Usability Scale test conducted yielded a score of
69 out of 100. The acceptability level falls into the "marginal high" category, the
grade scale is categorized as "D," and the adjective rating falls into the "OK"
category.

Keyword: MAN 4 Sleman, system usability scale, usability, website, likert
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