BAB I

PENDAHULUAN

1.1, Latar Belakang
Dengan  berkembangnya  teknologi, sistem  dikembangkon  dan
dikombinasikan dengan berbagai aspek ik manusia menyelesaikan
isi. Sistem informasi adalah

AVTPedals merupakan sebush usaha vang menjual produk berupa efek
gitar sejak 2016. Saat ini AVT Pedals sudah berkembang dengan pesat namun
proses penjualan, pencatatan administrasi dan promosi maosih dilakukan secara

konvensional. AVT Pedals masih memerhkan periuaszan dalam bisnis penjualan
produk-produk yang disediakan oleh AVT Pedals. Beberapa kendala vang terjadi
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dalam proses bisnis AVT Pedals antara Jain AVT Pedals belum memiliki
website sebagai media informasi dan penjualan, Dalam proses penjualan saat ini
dilakukan melalui Instagram saja. Selain itu dalam proses pencatatan data transaksi
penjualan, pencatatan stok barang, dan pencatatan lsporan penghasilan masih
dilakukan secara konvensional bahkan belum ada pencatatan secara rinci. Hal ini
dapat menimbulkan kelalaian dalam memp

Electronig@ommerce adalah salah satu bagian yang paling terpenting dari
intﬂ“ﬂ‘__ _- ._ ; | s = m . ---|||.| ""-. .. - ;‘ l:h.l] ilﬂmt
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F mEnusi, dan
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liperiukan sebuah aplikasi e-commerce yang meny;

membuat faporan penjualan dan data produk.



1.2, Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belskang masalsh diatas maka dapat dirumuskan
permasalahan dolam penelitian ini yaitn bagaimana membangun sebuah e-
commerce pada AVTPedals yang membantu pelanggan dalam memesan produk
AVTPedals sehinggs dapat meningkatkan penjualan dan menjangkau pelanggan
Tebih luas lagi ?
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1.4. Tujuan Penelltlan

Tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai bertkut :
. Membangun e-commerce yang sedang berjalan pada toko AVT Pedals.
2. Mempermudah penyampaian informasi produk yang dijual di toko AVTPedals



3. Menghasilkan aplikasi sistem e-commerce toko AV TPedals
1.5,  Manfaat Penelitian
Beberapa Manfast vang diperoleh dani penelitian ini adalah sebagai berikut

Lol Metode Pengumpulan Data
Pada penyusunan penelitian ini ada beberapa metode yang digunakan,
diantaranya :



1.

Metode Studi Literatur

Merupakan metode pengambilan data dengan menggunakan jiteramre yang
ada seperti dengan memanfantkan fasilitas fnternet yaitu dengan megunjungi
situs-situs web yang berkaitan dengan e-commerce.

(efficiency), dan pelayanan {service).
Analisis kebutuhan yaitu menganalisa mengenai kebutuhan fungsional dan
kebutuhan non fungsional.



¢ Analisis Kelayakan
Untuk menguji kelayakan sistem menggunakan analisis kelayakan teknis,
operasional. dan hukum.

1.6.3. Metode Perancangan

Setelah analisis data-data yang ada lalu akan menerapkamyva pads beberapa
Metode perancangan, antara lain : DER{Da

program sudh tidak mengalami
L7,  Sistematika Penullsan

Laporan penelitian ini terdiri dari lima bab, masing masing bab memiliki
poin-poin tersendiri. Lima bab tersebut antara fain :



BAB1 PENDAHULUAN
Bab 1 ini terdiri dari delapan sub bab, vaitu latar belakang.
identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian, dam sistematika

hasil penelitian yang
dilakukan dan memberikan saran-saran untuk perbaikan dan
pengembangan yang lebih lanjut agar dapat tercapai hasil yang
diharapkan.
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