BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Absolute Cell merupakan toko yang bergerak dalam bidang penjualan
handphone yang ada di Bantul. Absolute Cell telah berjalan selama tiga tahun dan
beralamat di Grojogan RT 04 Wirokerten, Banguntapan, Bantul. Keberhasilan
Absolute Cell dalam usahanya dikarenakan penjualan handphone dengan harga
yang dapat bersaing daripada toko penjualan handphone lainnya. Selisih harga
penjualan menjadikan nilai competitive dalam penjualan di Absolute Cell.
Permasalahan umum yang dihadapi Absolute Cell adalah kendala dalam jumlah
penjualan yang terjadi setiap harinya. Pemilik menggunakan insting dan
pengalaman dalam menentukan stok jumlah tiap item yang akan terjual.
Ketidaktepatan  dalam  membuat  prediksi  mengakibatkan  pemborosan  dan
kerugian karena penumpukan barang yang tidak terjual, sedangkan jika stok
barang hanya tersedia sedikit, maka akan mempengaruhi perputaran keuangan
karena barang yang habis terjual tidak dapat memenuhi permintaan pelanggan.

Metode Single Exponential Smoothing adalah teknik peramalan rata-rata
bergerak dengan pembobotan data diberi bobot oleh sebuah fungsi exponential.
Parameter atan alpha yang digunakan dalam me?amalkan penjualan handphone
adalah alpha=0,1, alpha=0,2, alpha=0,3, alpha=0,4, alpha=0.5, alpha=0,6, alpha

0,7. alpha=0.8, alpha=0,9. Single Exponential Smoothing melakukan



perbandingan dalam menentukan nilai alpha, dengan mencari nilai alpha tersebut
secara trial/acak sampai menemukan alpha yang memiliki error minimum dengan
pencarian menggunakan metode MSE (Mean Square Error). MSE adalah metode
alternative untuk mengevaluasi teknik peramalan masing-masing kesalahan [10].

Metode Single Exponential Smoo dengan teknik peramalan rata-rata

bergerak dapat di membantu memprediksi

Batasan Masala

Agar penelitian ini terarah dan menghindar pembahasan menjadi terlalu
luas, maka peneliti perlu mambatasinya. Adapun batasan masalah dalam skripsi

ini adalah sebagai berikut :



I. Pengolahan data meliputi data item, data prediksi, data penjualan, data
forecasting, dan data admin.
2. Dalam data penjualan sesuai dengan data rekapan toko Absolute Cell

3. Data penjualan untuk melakukan proses prediksi penjualan handphone tanggal

IDE 8.2 dan

1. Metode Sing ial Si untuk memprediksi
penjualan dan m sil s jualan pada Absolute

Cell dengan tingkat kesalahan yang minim.



2. Melakukan perhitungan akurasi terhadap data yang telah diolah
menggunakan  metode Single Exponential  Smoothing  dengan

menggunakan metode APE (Absolute Percentage Error).

1.5 Metode Penelitian

1.5.1 Metode Peng pulan Data
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1.5.2 Tahap-Tahap Penelitian

1. Metode Analisis



Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
kebutuhan, yang terdiri dari kebutuhan fungsional dan non fungsional.
Analisis kebutuhan akan menjelaskan mengenai apa saja yang dibutuhkan
oleh sistem baik pembuatan maupun dalam proses penerapan metode

Single Exponential Smoothing prediksi penjualan. Kebutuhan
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Diagram (ERD) untuk menggambarkan ara satu entitas yang

memiliki sejum in dalam suatu sistem
yang terintegrasi. Rancangan Tabel terdiri dari tabel simbol-simbol
diagram use case, diagram sequence, dan diagram activity dalam UML,

simbol ERD. Rancangan User Interface berupa tampilan antar muka menu



pada program. Flowchart kinerja metode Single Exponential Smoothing,
Flowchart keseluruhan dan gambar tahapan penelitian.
3. Implementasi
Tahap implementasi merupakan proses perubahan  sistem  yang
dirancang menjadi  sistem yang dapat dijalankan. Metode Single
Exponential Smoothing untuk Prediksi Penjualan Handphone di Absolute

Cell Bantul ini dikembangkan an bahasa pemrograman Java
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