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INTISARI

Pimpinan Klinik Therapy Banyu Urip merasa dalam menilai stockist
masih terpengaruh dari perasaan pribadi sehingga penilaian masih dilakukan
secara subjektif dan belum mempertimbangkan kriteria dan dasar penilaian atau
patokan pada setiap kriteria. Dimungkinkan pimpinan kurang akurat dalam
memberikan nilai karena tidak ada acuan yang jelas terhadap standar penilaian.
Metode yang dapat digunakan untuk membuat sistem pemilihan penjual terbaik
ini adalah Analytical Hierarchy Process (AHP). Metode AHP memiliki sistem
yang berhirarki yang dapat menjadi dasar dari kriteria yang digunakan, sampai
pada subkriteria nya sehingga dapat menghasilkan bobot yang lebih konsisten dan
objektif dalam penilaian.

Pada skripsi ini, penulis menganalisis data alternatif, data kriteria,
perhitungan manual metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dan kebutuhan
sistem. Penulis menggunakan Unified Modelling Language (UML) dan Entity
Relationship Diagram (ERD) untuk merancang sistem yang dibangun. Metode
pengembangan yang penulis gunakan adalah metode waterfall. Pengujian sistem
dilakukan dengan Black Box Testing, pengujian validasi dan akurasi

Keluaran dari sistem pendukung keputusan pemilihan penjual terbaik
menggunakan metode AHP untuk menentukan penjual atau stockist  terbaik
berupa hasil perangkingan nilai para stockist dan rekomendasi penjual atau
stockist terbaik yang mendapatkan rangking tertinggi. Pengujian terhadap
fungsionalitas sistem dengan metode Black Box Testing yang telah dilakukan
semua komponen yang diujikan berhasil dilakukan. Berdasarkan hasil pengujian
yang telah dilakukan pada penelitian ini, pengujian validasi memiliki nilai validasi
88,89% dengan 18 data uji. Pengujian akurasi memiliki nilai akurasi 100%
dengan data hasil pemilihan stockist terbaik. Dengan nilai ini sistem dapat
membantu dalam penentuan stokist terbaik dan dapat digunakan dengan baik oleh
pengguna.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Pemilihan, Penjual, AHP.



ABSTRACT

The Leadership of Therapy Clinic Banyu Urip feels that in assessing
stockists, they are still influenced by personal feelings so that the assessment is
still carried out subjectively and has not considered the criteria and basis for
assessment or benchmarks for each criterion. It is possible that the leadership is
less accurate in assigning scores because there is no clear reference to the
assessment standards. The method that can be used to create this best seller
selection system is the Analytical Hierarchy Process (AHP). The AHP method has
a hierarchical system that can be the basis of the criteria used, down to the sub-
criteria so that it can produce.a more consistent and objective weight in the
assessment.

In this thesis, the writer analyzes alternative data, criteria data, manual
calculation of Analytical Hierarchy Process (AHP) method and system
requirements. The author uses Unified Modeling Language (UML) and Entity
Relationship Diagram (ERD) to design a system that is built. The development
method that the writer use is the waterfall method. System testing is done by Black
Box Testing, validation and accuracy testing

The output of the decision support system for selecting the best seller uses
the AHP method to determine the best seller or stockist in the form of the value
ranking results of the stockists and the recommendation of the best seller or
stockist who gets the highest ranking. Testing of system functionality using the
Black Box Testing method which has been carried out by all the components
tested has been successfully carried out. Based on the results of tests that have
been carried out in this study, the validation test has a validation value of 88.89%
with 18 test data. The accuracy test has an accuracy value of 100% with data
from the best stockist selection results. With this value the system can assist in
determining the best stockist and can be used properly by the user.

Keyword: Decision Support System, Selection, Seller, AHP.



