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INTISARI

Kesehatan merupakan hal yang berharga bagi manusia, karena siapa saja dapat
mengalami gangguan kesehatan. Anak sangat rentan terhadap kuman penyakit sehingga
sebagai orang tua perlu untuk secara cepat memperoleh informasi tentang tingkat
keparahan penyakit anak.

Keterbatasan tenaga paramedis khususnya dokter ahli anak di RSKB Sinduadi
seperti jam kerja (praktek) dan banyaknya pasien sehingga harus menunggu antrian. Dalam
hal ini, orang tua selaku pemakai jasa lebih membutuhkan seorang pakar yang bisa
memudahkan dalam mendiagnosa penyakit lebih dini agar dapat melakukan pencegahan
lebih awal yang sekiranya membutuhkan waktu jika berkonsultasi dengan dokter ahli.

Untuk menangani faktor ketidakpastian dalam mendiagnosa penyakit anak maka
sistem pakar tersebut dirancang dengan menggunakan teori-teori ketidakpastian. Sistem
pakar yang akan dibangun dalam penelitian ini menggunakan metode Certainty Factor

(CF) berbasis web untuk penanganan masalah ketidakpastian.

Kata-kunci: Sistem Pakar, pakar, penyakit anak, anak, certainty factor
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ABSTRACT

Health is a valuable thing for humans, because anyone can experience
health problems. Children are very susceptible to germs so as parents need to
quickly obtain information about the severity of the child's disease.

The limitations of paramedics, especially pediatricians in RSKB Sinduadi
such as working hours (practice) and the number of patients so they have to wait in
line. In this case, parents as service users more need an expert who can make it
easier to diagnose the disease early in order to be able to take precautions early
which if it takes time if consult with a specialist.

To deal with the uncertainty factor in diagnosing childhood illnesses, the
expert system is designed using uncertainty theories. The expert system that will be
built in this study uses the web-based Certainty Factor (CF) method for handling

uncertainty issues.

Keywords: Expert system, experts, child diseases, children, certainty factor
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