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PENUTLUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis mengenai “Sistem  lnformasi  Penyampaian
Keluhan di RSUD Bagas Warss Klaten?/maka peneliti dapar menarik kesimpulan
bahwa Rumah Sakip 'l serah Bapa Wiiras Klaten sudah baik dalam

J amunikasi setelal Lima
Tahun begtfHIANAD 1ossfil RAREANA feknoliogi Infongilspads peayampaian
: ' ' aknya keluhan

dobile.

Pada penelitian ini, aplikasi pendukung

dalals Android Studio yang berfungsi untuk pros _ :

i ' W ini l-'.-n-:J“ hebcrapa: eluhan yang
P I ; it

1. Sistem Informasi Keluhan di RSUD Bagas Warns Klaten berhasil dibuat dimulai
dari proses analisis, desis ling, si dan testing,

2. Sistem Informasi Keluhan di RSUD Bagas Waras Klaten mampu menyimpan data
keluhan.

3. Dengan adanya sistem E-Keluhan ini penggunal pasien, karvawian ot pengunjung)

dapat terhubung  dengan admin{ staff pengembangan), sehingga dats yang
dimasukkan langsung diterima oleh staff pengembangan agar segera ditangani.
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5.2 Saran

Pada penulisun Tugas Akhir ind, tentu masih banvak kekurangan dan perlu adanya
pengembangan lebil lanjut baik dan sisi laporan maupun dari sist aplikasi. Oleh
karena ity adapun saran fugas akhir im dapat dikembangkan oleh para pembaca.
Untuk lebih menyempurnakan dalam pengembangan Sistem ini, terdapat beberapa
saran diantaranyn

1. Dapat memperbaiki tampikan, aplikasi E-Keluhan ini agar lebih bagus dan

di. akses login admin dan

opat mengicimkan notifikesd ke pengguna boy norifikasi di

__-;....-... .

popup pada CRUD

".'r‘,gq:nl menambahkan fitur untuk niemb

poses  pada keluhan  yvang  sudah
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