BAB1
PENDAHULUAN

I.1  Latar Belakang
Twitter adalah salah satu media sosial yang paling banyak digunakan di

pengolahan data sentimen aken melewati beberapa tahapan yuitu Pengumpulan
Diata, Cleaning Data, Tokenization, Stopword Removal, Normalisasi Bahasa,
Stemming, Pembobotan kemudian setelah itu di klasifikasi menggunakan algoritma

Support Vector Machine. 8VM merupakan salah satu metode klasifikasi dengan



menggunakan metode machine learning (supervised learning) yang memprediksi
kelas herdasarkan pola dari hasil proses training yang diciptakan oleh Viadimir
Vapnik. Klasifikasi dilskukan dengan garis pembatas (hyperlane) yang
memisahkan antara kelss opini positif dan opini negatif [1].

atas, maka Metode Support Vector

1.3 Batasan Penelitian
Dalam penelitian ini memiliki batasan penclitian sebagai berikut
I.  Penclitian hanya dilakukan terhadap data dari twitter dengan keyword
3. Bahasa yang diambil dati twitter adalah Bahasa Indoriesia



3. Analisis Sentimen dalam penelitian ini menggunakan data tweet dari twitter
vang di unduh selama dua kali dalam rentang waktu seminggu.

4 Asilisis Sentimen dengan metode SVM menagtinakin 1ol ying tersedia
di library Python

Diklasifikasikan ke dalam 2 kelas yaitu

5.

Positif dan Negatif

51 metode Support Vector
Machine pada penelitian ini dengan menggunakan metode Confusion Matrix.
1.5 Metodologl Penelitian

Dalam penelitian ini akan menjelaskan tahapan Analisis Sentimen sebagai
berikut.



1.5.1 Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data adalah metode yang digunakan untuk
memngumpulkan data yang diperlukan dalam penelitian. Beberapa cara untuk
mengumpulkan data-data yang diperlukan penulis diantaranya :

1. Studl Pustaka

b. Perancangan

Dalam tahapan ini, dilakukan perancangan sistem dan pengambilan data
menggunakan APl Twitter, Pada sistem yang akan dibuat terlebih dahulu
flowchart dan DFD untuk mempermudah perancangan sistem.



& Biopliiaiainst
Pada tahapan ini, dibuatish isi dari menu wser interface Implementasi Sistem
di Shell Python dengan menggunakan bahasa Python, dan melakukan
pengambilan data dari Twitter dan melakukan Analisis Sentimen dengan

tahapan yaitu Pre-Processing melipati Case Folding, Cleaning Data,

belzkang penelitian,
perumusan penelitian, batasan penelitian, tujuan, manfaat dan sistematika
penulisan.




BAB 11 LANDASAN TEORI

Pada bab ini menjelaskan teori yang digunakan sebagai dusar analisis
penelitan. Mencakup tinjavan pustaka meliputi pengertian Data mining, Support
Vector Machine (SVM). Analisis  Sentimen, Pre-processing, Term-Frguency-.
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