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MOTTO 

“Because the Lord gives wisdom, knowledge and intelligence come from His 

mouth. For, the Lord gives wisdom; knowledge and understanding come from His 

mouth.” 

(Ams 2:6) 

 

“Do it now and enjoy tomorrow.” 

(Ignasius Frans De Sales Tyas Neno)
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INTISARI 

 

Tujuan dari skripsi ini adalah menganalisa perbandingan model 
pembelajaran dari dua algoritma yaitu Support Vector Machine (SVM) dan Naïve 
Bayes Classifier (NBC) yang di implementasikan kepada objek sentimen 
masyarakat Indonesia di media sosial Twitter. Selama ini telah di ketahui bahwa 
kebanyakan sentimen analisis yang telah di lakukan hanya menggunakan model 
pembelajaran tertentu. Diperlukan pembanding terhadap model lain guna 
menemukan nilai akurasi terbaik dari setiap model yang di pilih. 

Pada saat ini media sosial sebagai tempat untuk beropini bisa di pandang 
juga sebagai tempat penyimpanan data yang memiliki pola tertentu. Sentimen 
analisis akan menggunakan model teertentu untuk menghasilkan informasi yang 
lebih terproses agar data yang di sajikan bisa mensimpulkan pola yang 
berkembang di masyarakat. 

Penelitian ini akan mensimpulkan perbandingan hasil akurasi dari NBC 
dan SVM serta melihat pola opini yang berkembang di masyarakat terhadap 
pembangunan infrastruktur yang di jalankan oleh pemerintah indonesia. 

Kata Kunci : Sentimen Analisis, Naïve Bayes Classifier, Support Vector 
Machine, Pembangunan Infrastruktur, Klasifikasi. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this thesis is to analyze the comparison of learning models 
from two algorithms namely Support Vector Machine (SVM) and Naïve Bayes 
Classifier (NBC) which are implemented to the object of Indonesian public 
sentiment on Twitter social media. So far it has been known that most of the 
analytical sentiments that have been carried out only use certain learning models. 
Comparison of other models is needed in order to find the best accuracy value for 
each chosen model. 

At this time social media as a place for opinion can also be seen as a data 
storage area that has a certain pattern. Sentiment analysis will use certain models 
to produce more processed information so that the data presented can infer 
patterns that develop in the community. 

This study will conclude a comparison of the results of accuracy from 
NBC and SVM and see the pattern of opinion that develops in the community 
towards infrastructure development carried out by the Indonesian government. 

Keyword : Sentiment Analysis, Naïve Bayes Classifier, Support Vector Machine, 
Infrastructure Development, Classification. 

 


