BAB YV
FENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini berhasil mengembangkan sebuah aplikasi sistem informasi
penjualan velg mobil berbasis website pada Cavasta Garage menggunakan
framework PHP Codelgniter, MySQL, dan pendekatan waterfall. Tujuzn penelitian
ini adalah untuk mengatasi masalah kumw'ulstcm informasi yang efektif dalam
mendukung penjualan velg mobil secara online, yang mengakibatkan kesulitan
dalumn mencart SRESIE ot

Metode penclitian yang digunakan adalah pendekntnn waterfall, vang
mﬁm‘ﬂ lmgkn.h—w pﬁljl‘ﬂx.smaﬂ mnsalalh Aﬂhkn‘bﬁnhm pengguna
dilakuksn untuk meraneang fitur-fitur aplikasi. Berdasarkan analisis tersebut,
dilakukan perancangan Use Case Diagram, Activity Diagram. Sequence Diagram,
dan Class Digram untuk memodelkn fungsi dan hubungan mh.q:ﬂm
dalam. aplikasi. Selanjutnya, pengembangan aplikasi dilakukan mﬂ!ﬂcﬂn
-ﬁlmﬂﬁqtkm['udrlgmlﬂdmdmhnn MyS()L Proses pengunbnnm_mthpuh
nq:denmaﬂ. fitur-fitur. pengujian fungsionafitas, dan pengujian kmm]upﬁkasl

Hasil dari penelitian ini adalsh sebuah aplikasi sistem informasi penjualan
velg mobil berbasis website yang efisien dan user-friendly. Aplikasi ini
meummmmﬁdm mudah mm! pmd:uh melihat
penawaran harga, dm melakukan transaksi pemhu]iq;wu online. Aplikasi ini
mambuthmm Mﬂtmﬁlghﬂ:m efigiens] npmsmrn.ul Cavasta Garage,
meningkatkan kepuasan_pelanggan, dan mﬁnlgaiﬂmjﬂ:gkauan penjualan velg
maobil.

Dengan menggunakan aplikasi vang dikembangkan dalam penelitian ini,
Cavostn Garage dopat meningkatkan performa bisnisnya dengan meningkatkan
efisiensi operasional dan memberikan pengalamon belanja yang lebih baik kepada
pelanggan. Aplikasi ini dapat menjadi alat vang efektif untuk memperluas
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jangkauan penjualan velg mobil dan memberikan pengalaman belanja yang lebih
baik kepada pelanggan.

Dengan demikian, perelitizn in telah berhasil mengembangkan sebuah
aplikasi sistem informasi penjualan velg mobil berbasis website yang dapat
membantu Cavasta Garage dalam meningkatkan performa bisnis dun memberkan
pengalaman belanja yang lebih baik kepadapelanggan,

52 Saran
Berdasarkan pesielitian vang telah dilakukan, berikut adalah beberapa saran yang
dapat dibaiieny

L Pelanggan dapat memberikan umpon balik: Enﬁimmsﬁzn fitur yang
mn:ninﬁﬁnhm pelanggan untuk memberikan 'Imjuh bulik tenfang pengalaman
miereka mengrunakan aplikasi sistem informasi penjmhvﬂ_g.mﬁi. Hal ini akan
mmhumﬂm.sm Garage untuk memperbaiki dan meningkatkan kualitas layanan
mereka,

2. Integrasi Eimgan sisiem pembavaran  online:  Pertimbangkan  untuk
‘mengintegrasikan aplikasi dengan sistem pembayoran Gafine yang populer dan
aman, Dengan cora ini, pelanggan dapat mctakukunpunh]m secars langsung
melalui aplikast. meningkatkan kemudahan dan kecﬁpﬂmm pembelian.

3. Implementasikan fitur rekomendasi produk: Cm" I'lg'uriﬂmmkumend:lsi
untuk mengidentifikasi auhpmnhnﬁm pelanpgan dan: mqmmarknn rekomendasi
produk vang relevan. Hal ini dapat membants me atkan penjualan dengan
mendorong pelanggon untuk melihat dan mmhd’i p;bdul. lain yang mungkin
menarik bagi mereka.

4. Perluas integrasi dengan media sosial: Tingkstkan kehadiran online Cavasta
Garage dengan memperluas integrasi dengan media sosial. Tambahkan fitur
berbagi produk melalui platform media sosial vang populer untuk memperluas
jangkauan dan meningkatkan kesadaran merek.
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3. Monitoring dan analisis kinerja aplikasi: Terus lakukan pemantsuan dan analisis
kinena aplikasi untuk mengidentifikasi potensi masalah atau area perbaikan. Hal
ini akan membantu memastikan bahwa aplikasi tetap berjalan dengan baik,
memberikan pengalaman pengguna yang lancar, den mengoptimalkan efisiensi

sistem.

6. Lakukan kampanye pemasaran digitaly Gunakan strategi pemasaran digital,
seperti iklan online, konten vang reienu.-&n'-m-unmk meningkatkan visibilitas
Cavasta Garage diplatform onlifie. Dengan cara ini. lebih banyak calon pelanggan
akan menemitkan situs 'Hﬁh qﬁﬁﬂ,m::gkntkmm#njuahn

7. Pertnmbengkon mmm versi mobile: Pertuas jangkauvan aplikasi
mm::mhmgimmf mobile yang responsif dan user-friendly. Dengan
memiliki aplikasi mobile, pelanggan dapat mengakses dan MPHM

melalui perangkat seluler, meningkatkan kenyamanan dan

. Tetap mengikuti perkembangan teknologi dan tren: Selal perbansi dan

tingkntkan aplikasi sesuai dengan perkembangan teknologi dan tren terbaru. Jaga

agar aplikasi tetap relevan dan kompetitif dalam industn_penjualan velg mobil

online

9, Integrasi dengan sistem perhitungan ongkir nﬁim. leﬂn untuk
mengintegrasiksn aplikasi dengan sism perhiungan ngkir anline yong populer

dan aman. Dengan cara ini, pelanggan dapat melakukan pembayaran secara

langsung melalui aplikasi, meningkatkan kemudahan dan kecepatan proses
pembelian,

Dengan menerapkan saran-saran di atas, Cavasta Garage dapat meningkatkan
efisiensi operasional. meningkatkan kepuasan pelanggan, dan memperluas
jangkauan penjualan mereka melalui aplikasi sistem informasi penjualan velg
mobil berbasis website vang telah dikembangkan.
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