BABI
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Kementerinn  Agama  Kabupaten Koaranganyar merupakan salah satu
Inmhn,gapmnﬂ:hymgm:mﬂlh penting  dalam  mengatur  dan

pmmmmd‘lluﬂw”mlyung
sulimya mendapatkan nomor surat, kesulin

surat, risiks kehilangan surat, dan kurangnys

1 i { mes tatn persuratan dinas di
Kementerian Agama Kobupaten Karanganyar dapoat menjadi lebib efisien dan
efektil. Peguwai don staf administrasi akon dapat mengirim, menerima, dan
mengelols surni-surat dinas dengan cepat dan tepat. Selain itw, sistem pengarsipan
yang terintegrasi oken memudahkan pencarian don pengelolaan arsip surat,
sehingga risiko kehilangan surt dapat dikurmang,



Dalam jangka panjang. implementasi aplikasi taga persuratan dinas ini
diharapkan dapat memberikan manfaat yang signifikan, seperti penghematan waktu
dan biayva, peningkatan akurasi dan keandalan proses administras:, serta pelayanan
vang lebih baik kepada masyaraknt Selain itu, penggunaan feknologi informasi
juga akan meningkatkan profesionalisme dan modemitas Kementerian Agama

surat  di

Stalus sural secara
mudah mengetahui
paten Karngunyar?

4. Bagaimana mengimy sl pemberian nomor surat
keluar dan nomor sural putusan di Kemensterion  Agama  Kabupaten
Raranganyar?

5 Bagainuni merancang sistem penyimpanan dan pencarian arsip surat yang
selesal, puna meningkatkan efisiensi pengarsipan dan managemen?



13 Batasan Masalah
Beberapa batasan yang perlu diperhatikan dalam penelitian ini termasuk :
L Penelitian ini hanya akan mempelajari proses tata persuratan dines di

Kementerian Agama Kabupaten Karanganyar dan tidak akan mempelajari
aspek lain dari fugas dan fungsi Kementerian Agama yang tidak berkaitan

X Mengembangkan  solusi yang memfasilitasi penerusan  surat  serta
mengoptinalkan visthilitas dan pengawasan ethadap selurub surat-sura di
Kementerion  Agnma  Kabupaten  Karanganvar, dengan  tujuan
meminimalkan hambatan dalam alur kerja.

i Menciptakan fitur yong memungkinkan pemohon sural untuk memantay
status surat secara realtime melalui aplikas), sehingga mereka dopai



mengakses informasi terkini mengenai perkembangan surat di Kementerian
Agamn Kabupaten Karanganyar,

Mengimplementasikan sistem ofomatis yang memberikan nomor surat
keluar dan nomor sural putusan secarn otomatis kepida pemohon sural di
Kementerian Agama Kabupaten Karanganyar, dengan tujuan memangkas

M:nﬁulhugll’e Admimistrasi:

a) memwtprmkmltddnmwmmmmpﬂnhm
pengarsipan, pengiriman, dan pengelolaan surat-menyurat

b) Memudahkan pencarian dan akses techadap surat-surst yang teckai,
sehingga menghemat waktu dan usaha dalam mencari informasi yang
diperlukan.



o) Meningkatkon keamanan don kehandalan data dengan adanya pengelolaan
sural secara digital, mengurangi risiko kerusakan atau kehilangan surat fisik,
3. Manfaot bagi Masyarakat
a) Meningkutkan kualites pelayanan publik melalui penanganan surat yang
lebih cepat, akurat, dan efisien.

melalui penelitian ini. M,
muan{al penelitian ini d

BAB II TINJAUAN PUSTAKA, memuat studi literatur dan dasar teori, Studi
literatur mencakup penclitisn-penelitinn vang sudah dilakukan sebelumnyva. Pada
bagian ini, peneliti memberikan tinjouan umum teotang topik  penelitian,
merangkum  penelitian-penclitian  terkait, dan  menyoroti  lemuan  utama,
metodolog, don hasil dari penelitian-penelition tersebut, Sementara itw, bagian
dusar teori méenjelaskan dasar teoreis vang digunakan dalam penclitan. Pada



bagian ini, peneliti menjelaskan teori-teori yang relevan dengan topik penelitian,
konsep-konsep yang terkait

BAB Il METODE PENELITIAN, meliputi tiga poin yaitu objek penelitian, alur
penelitian, dan alat don bahan yang dipm Objek penelitian menjelaskan
teniang apa yvang menjadi fokus penelitian. Alur penelition menjelaskun langkah-
langkah vang akan dismbil dalem penelitign. Alat dan bahan menjeluskan tentang
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