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INTISARI

Bahan bakar minyak atau kita sebut bbm adalah komoditas penting bagi sebuah
negara, bukan hanya untuk kendaraan transportasi saja tapi bisa menjadi barang
dangangan untuk masyarakat. Bahan bakar minyak juga berperan penting dalam
perkembangan dunia industri oleh sebab itu jika ada perubahan pada komoditas ini
dapat menimbulkan perubahan dalam berbagai bidang. Oleh sebab itu pemerintah
melakukan campur tangan dalam menentukan harga dan ketersediaan bahan bakar
minyak. Bahan bakar minyak juga menjadi salah satu faktor yang dapat
menyebabkan kenaikan bahan pokok dan inflasi pada sebuah negara, akibat hal itu
banyak polemik yang muncul di masyarakat. Seiring perkembangan jaman dan
teknologi, kini masyarakat dengan mudah menyampaikan opini mereka ke
khalayak ramai tentang perubahan terjadi. Banyaknya opini yang beredar pada
media social, tentang kenaikan bahan bakar minyak salah satunya pada media social
twitter karena banyak opini pada media social tersebut, mengakibatkan sulitnya
dalam indentifikasi apakah opini tersebut positif atau negatif. Maka dari itu
dibuatlah penelitian ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi apakah
opini-opini yang beredar pada media social twitter dan juga menguji tingkat
keakuratan pada sebuah metode algoritma. Algoritma yang digunakan pada
penelitian ini adalah metode naive bayes dengan hasil akuransi sebesar 81% dan
dengan kesimpulan bahwa kenaikan bahan bakar minyak berdampak negatif pada
masyarakat.

Kata kunci: Naive Bayes, Analisi Sentimen, Confusion Matrix, Python.
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ABSTRACT

Fuel oil is an important commodity for a country, not only for transportation
vehicles but can be merchandise for the community. Fuel oil also plays an important
role in the development of world industry. Therefore, if there is a change in this
commodity, it can cause changes in various fields. Therefore, the government
intervenes in determining the price and availability of fuel oil. Fuel oil is also one
of the factors that can cause an increase in staple goods and inflation in a country,
due to the many polemics that have arisen in society. Along with the times and
technology, now people can easily convey their opinions to the general public about
the changes that have occurred. There are many opinions circulating on social
media, regarding the increase in fuel oil, one of which is on social media Twitter
because there are so many opinions on social media, making it difficult to identify
whether these opinions are positive or negative. Therefore, this research was made.
This study aims to identify whether there are opinions circulating on social media
Twitter and also to test the level of accuracy of an algorithmic method. The
algorithm used in this study is the naive Bayes method with an accuracy of 81%
and with the conclusion that the increase in fuel oil has a negative impact on society.

Keyword: Naive Bayes, Sentiment Analysis, Confusion Matrix, Python.

Xiv



