BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam era pertumbuban teknologi vang sangat pesat, penggunaan teknologi
telah menjadi kebutuhan dasar pada sefisp lini kehidupan manusia. Teknologi
menjadi solusi hugl perusahaan untuk mempermudah pe.k.eqa.ﬁn manusia, seperti
merupakan tw?ﬂ.ng mgmkmﬁmm_emhkm masalah baik
secara terstruktur mﬂh tidak terstruktur. Tujuannya adalah memberikan
mfmﬂnﬂ_hpadn pengguna akhir sebagai bahan pertimbangan ﬁlﬂn pengambilan
W schinggn dihampkun dapat mempermudah pengguna akhir dalam
mw.;fpumm

PT Bijuk Indonesia Konsultan merupakan perusahaan yang berfokus:pada
hldmghnm:lr Perusahaan ini memberikan bonus atau .p.ner;gjilrgﬁ";.lqmda
Karyswan dengan pertimbangan penilaian kinerja, namun, penilaian kinerja
Karyswan masih dilakukan secara manual yang menghasilkan tingkat subjektivitas
‘yang cukup tinggi. Hal ini men gakibatkan pengambilan keputusan untuk pemberian
banus sermg kali tidak tepat snsaran.
pendﬁm&g keputusan yang efektif unfuk membantu manajemen dalam melakukan
penilaian karyawan PT Bijak Indonesia Konsultan dengan cepat. akurat, dan
objektif. Salah satu mefode yang senng I:I,[Elhﬂht; dalam sistem pendukung

keputusan adalah ﬁnn!}rﬁnﬂ M Process (AHP). AHP merupakan metode
matematis yang dikembangkan oleh Thomas L. Saaty pada tshun 1980-an dan telah

banyak digunakan dalam berbagai bidang, termasuk manajemen sumber daya
manusia. Secara  keseluruhan, sistem pendukung keputusan yang akan
dikembangkan akan membantu PT Bijak Indonesia Konsultan dalam meningkatkan
objektivitas penilaian kinerja karyawan dan akurasi dalam pengambilan keputusan
terkail pemberian bonus penghargasn. Dengan demikian, perusahnan dapat
mempercheh hasil vang lebih baik dan efektif dalam pengambilan keputusan yvang



berdampak pada kemajuan dan keberhasilan perusahaan.

1.2 Rumusan Masalah

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana cara membangun
sistem pendukung keputusan pemilihan kar n terbaik menggunakan metode
Amalvtic Hierarchy Process berbasis pada PT Bijak Indonesia Konsultan?

Iﬂdmﬁﬂmulmn dalam memtlith
1o Sistematika Penullsan
BAB I Pendahuluan

Pada bab pendahuluan berisikan tentang latar belakang, rumusan masalah,
batasan masalah, maksud dan twjuan penelitian, manfaat penelitian, metode



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisikan teori-teori serta kajian Pustaka yang digunakan sebagai
penunjang penelitian dalam pembuatan sistem.
BAB 11l METODE PENELITIAN

Analisis dan perancangan pada bab ini memuat tahap tahap dilab .
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