BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi internel yang begitu pesat. membuat berbagai
macam aktivitas manusia bergantung pada kemajean teknologi salah satunya
media sosial, Ada banyak situs media sosial, termasuk Facebook, Twitler,
Instagram. Tumblr, dan Linkedln. Media sosial digunakan untuk berbagal tujuan
tambahan selain mkﬂlp:r berhuhm dﬂ@n teman dan keluargn; mereka
termasuk mengimgkpkan sudut pandang pribadi, mengusgkapkan senfimen. dan
hal-hal lain yang pmtinuiﬂg{mm [I 121 P'engglm:ruﬁm:ﬂ saal inl sering
mulggmuhn media. mﬂ.mkbertnmumkasl hususnya pndn'_'rwmer Hal ini
membuat Twitter menjadi rusng public [3] W hjﬂh Twitter dapat
mempublikasikan pesan vang dikenal sebagai tweet dengan batis karakter
mﬂml 140 knrakter [4]. Tweet yang dibagikan di Twitter biasanya topik yang

.hmgﬂ dibicarakan. Seperti yang sudah disinggung sebelumnya, topik
hluﬁhﬁtﬂuﬂ_ﬁﬂ: goreng sempat menjadi trending di Twitter.

Berdasarkan informast dan Gabungan Pengusaha Kelapa Sawil Indonesia
(GAPKI), produksi minyak kelapa sawit di Indonesia pada bulan Febnuari 2022
cﬁ]u&:mlﬂm mencapai sekitar 3.8 jutn ton, mengnkuhi penurunan sekitar 9.3%
mwm dengan bulan sebelumnya yang mencapal Hﬁtu fon. Knrnpumi
prodiuksi minyak kelaps sawit di Indonesia pads bulan tersebu terdir dar minyah
kelapmmm.{&ﬁ] dmmﬁl}rnk mti qu:lﬂ'ﬂi -{CFKD]. Kedua jenis
minyak kelapa sawit ini mengalami penuruman produksi sckitar 9% secara
keseluruhan d]bundlnghu mm Penurunan produksi pada bulan
Februari 2022 lebih signifikan dlbﬂndmgknn deng:m bulan Januari 2022, di mana
penurunan pada bulan tersebut hanyva sekitar 3% secara bulanmn. Menurut GAPKL
penurunan inl terutama disebabkan oleh faktor musim [3][6]. Selain itu,

diungkapkan melalw laman Kompas.com, Kementerian Perdagangan akan mulai

memberlakukan aturan Harga Eceran Tertinggi (HET) minyak goreng curah

hingga minyak goreng kemasan premium pada | Februari 2022. HET minyak

goreng cursh adatah Rp 11.500 [7]. Harga minyak goreng tiba-tiba naik, lepatnya
|
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mulai |6 Maret 2022, Menteri menetapkan HET Minyvak Goreng Curah sebesar
Ep. 14.000.00 per liter atan Rp. 15.500,00 per kilogram, menurut Kementerian
Perdagangan [8]. Selain itu, karena mmyak goreng merupakan kebutuhan wmum
di masyarakat, terdaput berbagni macam pendapat mengenai hal tersebut. baik
positif maupun negatif,

Dengan adanys hal itu dibutuhkan analisis sentimen untuk menyaring
opini-opini masvarakat di twitter sehingga menghasilkan suatu informasi, analisis
sentiment merupakan proses mengolah. iﬁli'lutual pada data mining. Analisis
sentiment ini berguna untuk mgﬂm c;unimﬂjw.:llml yang bersifat posiiaf dan
negatif. Penelitian analisis sentimen | m Twﬂln' ferhadap minyak goreng
bertujuan untuk mengetahui apakahy opin: pengguna Twitter terhadap minyak
goreng bersifat positif atau negatif.

Berdasarkan urmian dintas, diperiukan algoritma yang mumpuni untuk
mendapatkan hasil akurast yong maksimal saat mewmlm Maka
peh!nﬁﬁ menggunakan algoritma Naive Bayes Classifier (NBC) idengan
menggunakan Multinomial Naive Bayes dalom mengklasifikasikan data sweer
mdn.-i;u'mﬂnn minyak goreng. Multinomial Naive Bayes merupakan suatu
bentuk model yang berasal dari algoritma Bayes yang sesuai digunakan untuk
mengklasifikasikan teks atau dokumen. Model ini dalum bentuk multinomial
mengumbil perhatian terhadap frekuensi munculnya ﬁd‘llp m dui_hﬁ_ﬂukumen
vang bersangkuton. Konsep di balik istilah "multinomial® ini memjuk kepada
situasi di mana nilai-nilai fitur memiliki lebih dari dus kemungkinan kejadian 9]
Selain ity metode Nuive Bayes Classifier dipilili peneliti karena dapat digunakan
untuk klasifikast teks yang mefibatkan set data puhﬂ]m:jimensl tingg. Berbeda
dengan variabel numerik, pendekatan ini juga bekerja cukup baik dengan variabel
input  kateporis. Dengan d!nﬁhm pmfai MIuskm memilih  judul
"SENTIMENT ANALISIS PENGGUNA  TWITTER TERHADAFP
KEBIIAKAN FPEMERINTAH MENGENAI HARGA MINYAK GORENG
DI INDONESIA MENGGUNAKAN  METODE NAIVE BAYES
CLASSIFIER".



1.2 Rumusan Masalah
yang dapat diangkat dalam penelitian im sebagai berikut:
|. Bagaimana arah sentiment masyarakat terhadap kelangkaan minyak
goreng?
2. Bagaimana tingkat performa pada proses klasifikasi sentimen positif dan
negatif dengan menggunakan metode Naive Baves Classifier?

1.5 Manfaat Penelitian

Hasil dari penelitian ini diharspkan dapat memberikan manfaat sebagai
barikut:
I Secara teori dapat memberikan ilmu pengetahuan mengenai akurasi
algoritma Naive Baves Classifier untuk analisis sentiment pada media
sosial twitter.



Serupa.

Lo Metode Fenelitian

Data diperoleh dengan cara data mining, diawali dengan scraping data
tweet dan twitter. Selanjutnya datn scrapimg dengan kata kunci “kebijakan
pemerintah mengenai harga minyak goreng di Indonesia” diolah ke proses
data selesai diolah ken uidian dilakuko asifikasi

n analisis sentimen. dan
berisi landasan teori yang mendukung pembuatan aplikasi pembuatan
analisis sentimen data opini pengguna twitter lerhadap kebijakan
metode Maive Bayes Classifier
BAB [l METODE PENELITIAN



Bab ini terdapat tinjauan umum tentang objek penelitian, analisis
T T
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

vang diimplementasikan serta pembahasan mengenai analisis hasil dari
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